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\ Mensagem da administracao

GRI2-22

Em 2024, nds, do IRB(Re), estamos
celebrando 85 anos. E o que nos motiva é

ser o protagonista na protegao do futuro da
sociedade. Nesse contexto, é com satisfacao
que apresentamos 0 nosso primeiro Relatdério
Anual de Sustentabilidade.

Desde o monopdlio, passando pela
privatizagao e a abertura de capital, o IRB(Re)
construiu uma histéria de transformacao.
Uma trajetoria que se mistura com a

histéria do Brasil. Contribuimos para o
desenvolvimento do pais, gerando impacto
positivo na nossa sociedade. Nosso papel é de
gerir e mitigar riscos permitindo o progresso.

Somos pioneiros no mercado brasileiro de
seguros e resseguros. Em décadas de atuagao,
assumimos riscos para viabilizar grandes ideias,
grandes projetos. Nos tornamos referéncia
por nossa tradi¢ao, capacidade financeira,
especializagao e conhecimento técnico. Hoje,

somos o Unico ressegurador brasileiro listado
em bolsa de valores.

No ano passado, aceleramos a execugao

da nossa estratégia de negdcios,
descentralizamos decisdes e realizamos
mudangas, buscando eficiéncias

e estreitando, de forma efetiva, o
relacionamento com clientes e investidores.
Promovemos, ainda, a releitura da nossa
marca e a inauguragao de uma nova sede,
tudo isso com o apoio de um ambiente
normativo e de governanga mais vigoroso.

Nossos resultados mostram que, trimestre a
trimestre, evoluimos de forma consistente.
Temos, hoje, uma Companhia mais leve,

agil, eficiente e vibrante. Tudo isso so foi
possivel com a participagao ativa dos nossos
colaboradores. Profissionais altamente
qualificados, apaixonados pelo que fazem e
com vontade de fazer mais.

&3

Em décadas de atuacao,
assumimos riscos para
viabilizar grandes

ideias e projetos.
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Investimos nas pessoas com um importante olhar para
ainclusao. Nesse sentido, destacamos, entre outras
agoes: o programa Jovem Aprendiz, que promove

a insergao de jovens no mercado de trabalho, por
intermédio da formacgao técnico-profissional; o
langamento da campanha interna IRB(Re) + Plural,
Somos iguais e diferentes, reforgando conceitos
importantes e com diversas iniciativas no decorrer do
ano; e criamos um grupo voluntario e multidisciplinar
de trabalho, para abordar temas de responsabilidade
social, inclusao e diversidade. Como parte desse
direcionamento, compomos a primeira carteira do
indice iDiversa, langcado pela Bolsa de Valores brasileira
(B3), que € o primeiro indice latino-americano a
combinar, em um unico indicador, critérios de género

e raga.

Avangamos e vamos seguir trabalhando para contribuir
com a sociedade, gerando resultados sustentaveis, no
longo prazo. Hoje, somos uma empresa de 85 anos com
atitude de “startup”. E com esse espirito inovador que

direcionamos a nossa atuacao.

Voltamos o nosso foco para o Brasil e a América Latina,
oferecendo cobertura para riscos em todas as linhas

Apresentagdo

de negodcios. Essa orientagao esta traduzida na nossa
estratégia de negdcios, que busca concentrar 70% da
carteira no mercado local. Nesses 85 anos de histéria,
acumulamos conhecimento sobre o Brasil, seus riscos e

suas necessidades.

Conquistamos a confianga dos nossos clientes e
oferecemos cinco grandes vantagens: falamos o seu
idioma, conhecemos a sua cultura, conhecemos o
sistema legal brasileiro, temos algada para decidir
localmente e, finalmente, temos a maior capacidade de
subscricao do mercado de resseguros local.

Como mencionei, dentro do mercado internacional a
América Latina € nossa prioridade. Acreditamos que,
dado o nosso conhecimento e semelhangas, a regiao
pode responder por até 20% dos prémios emitidos
pela Companhia.

Nossas atividades sao diretamente conectadas ao
conceito de sustentabilidade, pois representam um
instrumento de gestao de riscos para o tratamento
adequado e a minimizagao dos impactos que possam
afetar o desempenho das empresas e a vida

das pessoas.

—

Disseminar a gestao de riscos € uma missao que levamos
a sério. Estamos cientes de que existe um grande

gap de protegao no mundo e, em especial, no Brasil.
Estaremos inquietos enquanto a perda econdmica
continuar sendo maior que a perda segurada. Podemos
contribuir ainda mais para que o poder publico
municipal, estadual e federal avance na compreensao

€ na gestao de riscos.

Estamos prontos para responder as demandas de
uma sociedade e de um pais diante de um mundo

em constante transformagao. Contem com o nosso
conhecimento. Contem com a nossa capacidade.
Contem conosco. Juntos, comegamos a escrever um

novo capitulo na histéria do IRB(Re).
Somos o IRB(Re). Somos inteligéncia para

compreender e gerir riscos no Brasil.

Marcos Pessda de Queiroz Falcao
CEO
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N\ Mensagem do Conselho de Administracao

O ano de 2023 foi de grande
transformacgao e retomada para o
IRB(Re). Calibramos e fortalecemos
nossas estratégias, aceleramos
mudangas organizacionais e
operacionais, aprimoramos processos e

fortalecemos a nossa marca.

Em linha com a estratégia de revisao
da carteira, énfase na rentabilizacao

e na eficiéncia, pulverizagao de

riscos e concentragao de negocios

no Brasil e na América Latina, nossos
resultados econdmico-financeiros
foram amplamente superiores em
comparagao com o ano anterior, como
o resultado de subscrigao, que foi
positivo em RS 155 milhdes (ante um
resultado negativo de RS 1,4 bilhdo em
2022), evidenciando uma carteira mais
qualificada e rentavel, e o lucro liquido,
de RS 114 milhoes (frente a um prejuizo
de RS 630 milhdes em 2022).

Concluido todo o processo de ajustes,
reorganizagoes e implementagoes,
que trouxe equilibrio a nossa carteira,
estamos preparados para competir
em outros patamares, retomar o
crescimento e contribuir com a
sociedade de maneira cada vez

mais efetiva.

O IRB(Re) é vital para o progresso do
Brasil e queremos, continuamente,
debater os riscos das atividades e
dos negécios e o que podemos fazer
para mitiga-los, oferecer solugoes
adequadas €, a0 mesmo tempo,
contribuir para o crescimento do pais
e, consequentemente, do mercado
segurador e ressegurador.

Somos parceiros de longo prazo da
sociedade brasileira e ajudamos a
construir oportunidades e cultivar
relacoes de confianga com todos os

publicos, trazendo o cliente para o
centro do negdcio.

Fazemos isso aportando conhecimento
e experiéncia, sendo transparentes
quanto aos métodos, processos e
valores, fornecendo informacgoes e
apoios relevantes, oferecendo produtos
e solugoes necessérios, consolidando
boas praticas de governanga,
estabelecendo mecanismos para avaliar,
gerenciar e mitigar riscos e evitar
fraudes e trabalhando junto, de forma
colaborativa, com clientes, parceiros e
especialistas do mercado.

Tudo isso de forma responsavel,
com principios éticos e com foco no
crescimento sustentavel. Aspectos
ambientais, sociais e de governanga
(ASG) se incorporam as nossas
estratégias e a nossa atuagao no dia

a dia como um compromisso, em

consonancia com a propria natureza do
negocio € com 0 Nosso proposito de
sermos protagonistas na protegao do
futuro da sociedade.

Ao longo de 2023, em atendimento
aos novos requisitos regulatoérios sobre
o tema e como parte do escopo de
nossa Politica de Sustentabilidade

(ou Politica ASG), desenvolvemos

um estudo de materialidade. Nesse
processo, avaliamos um amplo leque
de riscos relacionados, considerando-
se probabilidades e impactos, o que
resultou na definicao de dez temas
materiais. As suas exposigoes

passam a ser monitoradas por meio

de indicadores.

Nas nossas atividades, ja adotamos
diversas agoes para a gestao dos riscos
de sustentabilidade atrelados a nossa
operagao e as partes interessadas, tais
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como: diversificagao geografica e por
linhas de negdcio; processo de diligéncia
de conformidade por meio de anélises
de parceiros de negécios, fornecedores
e colaboradores; treinamentos de
especializagao técnica e de alto
desempenho; entre outras.

A recente tragédia ocorrida no Rio
Grande do Sul veio para demonstrar que
temos que redobrar nossos esforgos. O
acontecimento impactou profundamente
aregiao, resultando em imensas perdas
patrimoniais e, principalmente, ceifando
vidas preciosas. O desastre evidenciou,
mais uma vez, a vulnerabilidade da
populagao diante de eventos naturais
de grande escala e a relevancia do papel
do mercado segurador na protegao,

na recuperagao dos individuos e das
comunidades afetadas.

Os danos causados por catastrofes
ressaltam a necessidade urgente da

Anexos Sumdrio de conteudo GRI e SASB

—
N
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conscientizagao sobre a importancia do
seguro e do resseguro, Nnao apenas como
instrumentos de protecao financeira,
mas também como meio de mitigar

0s impactos sociais € econdmicos de
eventos imprevisiveis e devastadores.

E fundamental liderar a transformacao
da industria de seguros e resseguros

no Brasil. Para tanto, tornar a
sustentabilidade parte da estratégia de
negocios, investir na prevengao de riscos
€ na adequada cobertura de seguros e
atuar em linha com as praticas ASG

sao pontos relevantes. Juntos,
certamente, podemos construir um pais
mais seguro e preparado para enfrentar
quaisquer adversidades.

Mauricio Quintella Malta Lessa
Presidente do Conselho de
Administracao
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N\ Destaques em 2023

Resultados financeiros

Mais de
de Iugr9 I|c(|ju|g$?63o em prémios. no consumo total
VS. prejuizo ae :
milhdes em 2022. de energia.
indice de

solvéncia de
Como parte de

em resultado
de subscricao
vs. resultado

negativo de R$1,449
bilhdo em 2022.

em 31/12/2023.

denominacao

Governanga corporativa

bem como em linha
com a atualizacao e a releitura de
nossa marca, passamos a adotar a

Relacionamentos Anexos

Implantamos avangos
em

e
fortalecemos a nossa

Implementamos
O NOSSO

no Rio de
Janeiro (RJ), e uma
em Brasilia (DF).

Sumdrio de conteudo GRI e SASB

Fomos incluidos
no

Realizamos o
NOSSO primeiro

no consumo
total de agua.
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\ Sobre o relatério

GRI 2-2, 2-3, 2-5,2-14

E com satisfacdo que apresentamos o nosso primeiro
Relatério Anual de Sustentabilidade. Os objetivos sao
retratar diretrizes, estratégias, iniciativas e resultados
da Companhia, além de relatar praticas, compartilhar
conhecimentos e prestar contas a sociedade em geral.

Este relatério contém informacgoes financeiras e
nao financeiras e contempla todas as unidades e
controladas. Compreende quem somos e Nosso
jeito de ser, linhas de negdcios, direcionamento
estratégico, governanga corporativa,
sustentabilidade nos negdcios e relacionamentos
com as partes interessadas.

O conteudo do Relatério Anual de Sustentabilidade
foi desenvolvido com base em materiais
institucionais, materiais internos, entrevistas com
os principais executivos, informacdes publicadas
em matérias sobre o IRB(Re) e documentos e dados
complementares pesquisados.

Na elaboracao, levamos em consideragao, também,
as diretrizes da Comissao de Valores Mobiliarios

(CVM), bem como os preceitos do Sustainability
Accounting Standards Board (SASB).

O relatdrio cobre o periodo entre 1° de janeiro de
2023 e 31 de dezembro de 2023. Eventuais outras
informacoes incluidas, referentes a acontecimentos
no inicio de 2024, tém apenas o intuito de apoiar

o entendimento do contexto e das estratégias
adotadas em 2023.

Este Relatdrio Anual de Sustentabilidade deve

ser publicado até 30 de junho de 2024, de acordo
com as diretrizes da Circular n°® 666/2022 da
Superintendéncia de Seguros Privados (Susep). A
partir de 2025, o relatério devera ser publicado todos
os anos até 30 de abril.

ApOs sua elaboragao, submetemos o relatorio a
aprovagao da Diretoria Estatutaria, que, em seguida,
direcionou previamente ao Comité de Etica,
Sustentabilidade e Governanga, o qual possui como
uma de suas finalidades assessorar o Conselho de
Administragao nas praticas de governanga corporativa

concernentes a sustentabilidade, para ciéncia,

andlise e contribuicdes. Por fim, o relatério, com as
recomendacdes do Comité de Etica, Sustentabilidade
e Governanga, foi encaminhado a ciéncia do Conselho
de Administracao, do Comité de Riscos e Solvéncia e
do Comité de Auditoria Estatutario.

Nosso relatério estd em conformidade com as
demonstragdes financeiras (DFs) da Companhia,
que sao reportadas e publicadas trimestralmente.
As DFs referentes ao quarto trimestre de 2023
trazem, também, a visao anual (periodo de 1° de
janeiro a 31 de dezembro).

—> Declaragéo de uso GRI

O presente relatério foi elaborado de
acordo com as normas GRI Standards
2021 revisado, da Global Reporting
Initiative (GRI), para relatorios

de sustentabilidade — opgao “em
conformidade com as normas GRI”.
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Conforme apresentado nas demonstragoes Considerando os requisitos regulatorios aplicaveis a O presente Relatério Anual de Sustentabilidade
financeiras, incluimos no Relatério Anual de elaboracao do Relatério Anual de Sustentabilidade, encontra-se publicado e disponivel em nosso
Sustentabilidade, além do IRB(Re), as seguintes € que esta € a primeira divulgacao realizada pela website, em www.irbre.com.

empresas controladas: IRB(Asset), Companhia, ndo prevemos a verificagao externa

IRB Santos Dumont, IRB Chile, IRB Uso, IRB Renda sobre as informacoes relatadas. Para o ano de 2025,

. . - R o - . . - Para outras informagdes ou em caso de dividas, sugestoes
e B3i. As informagoes referentes as participagoes reavaliaremos a necessidade de contratagao de ou necessidade de esclarecimentos sobre este relatério,
envie mensagem para o e-mail gri@irbre.com, da Geréncia

societarias podem ser acessadas por meio das fornecedor independente para asseguragao . .
de Relagdes com Investidores.

demonstragdes financeiras. do relatorio.


https://api.mziq.com/mzfilemanager/v2/d/0d797649-90df-4c56-aa01-6ee9c8a13d75/57e35411-bb2d-4b3d-f1c5-a3b663f9ce61?origin=1
mailto:gri%40irbre.com?subject=
mailto:gri%40irbre.com?subject=
http://www.irbre.com/

IRB(Re) & Quem somos
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\ Perfil corporativo

GRI 2-1,2-6

Somos o IRB(Re), uma empresa privada de capital aberto — razao social: IRB-BRASIL RESSEGUROS
S.A. Atuamos como resseguradora, ou seja, oferecemos cobertura para as companhias de seguro e
resseguro. Somos o Unico ressegurador brasileiro listado em bolsa de valores e somos referéncia no
mercado brasileiro, com um portfélio completo de solugodes.

Provemos cobertura para os mercados meio dos corretores de resseguro. Na cadeia
resseguradores nacional e internacional. Nosso de valor do setor, ora nos incumbimos do papel
funcionamento é regulado pela Superintendéncia de retrocessionario, assumindo riscos de outras

de Seguros Privados (Susep). Apesar do foco maior resseguradoras, ora o papel de cedente de riscos

no Brasil e na América Latina, também estamos de resseguro, em retrocessao (reversao) para = (Re)invente.
presentes na Europa, Africa, Asia, Oriente Médio outras companhias de resseguro autorizadas e/ou
e América do Norte. cadastradas pela Susep.
(Re)conheg:o.

Nossos clientes sao seguradoras ou resseguradoras Temos também o IRB(Asset), que, desde 2018, e
nacionais, quando autorizadas pela Susep, e presta servigos de administragao de carteira de (Re)coneCte.
estrangeiras, quando cadastradas pela Susep. Nas valores mobiliarios, por intermédio de carteiras
colocagodes de resseguro, nossa atuagao também de fundos, além de executar outros servigcos ou
ocorre por meio de corretores (brokers). atividades correlacionadas a administragao de (Re) u ti l ize

recursos, nos termos da Resolucao CVM n° 21, de ¢
Para a oferta de cobertura de resseguros, 25/02/2021, e alteragdes posteriores. Atualmente,
atuamos diretamente junto as seguradoras o IRB(Asset) executa a gestao da maioria dos
(denominadas cedentes), ou indiretamente, por nossos fundos exclusivos.

(Re)vigore.
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Em 2024, estamos completando 85 anos de histoéria. Essa nossa experiéncia e a especializacao nos nosso conhecimento a seu servigo, assumindo riscos
Ao longo dessa jornada, aglutinamos um amplo permitem desenvolver, continuamente, novas com responsabilidade e antecipando solugoes.
conjunto de conhecimentos e desenvolvemos solugoes para expandir a oferta de servigos nas Nossa sede fica no Rio de Janeiro (RJ) €, ao final de 2023,
uma expertise unica sobre resseguros, gragas, areas mais relevantes do mercado ressegurador. contavamos com escritérios, também, em Sao Paulo
principalmente, aos nossos colaboradores, que Dessa forma, somos referéncia no mercado (SP), Buenos Aires (Argentina), Londres (Reino Unido)
formam uma equipe técnica experiente e altamente por nossa tradigao, capacidade financeira e e Brasilia (DF). Em 2024, as filiais de Buenos Aires e
qualificada, e aos nossos processos de gestao conhecimento técnico. Londres estao em processo de encerramento.
€ operagao.
Nosso propdsito € ser protagonista na protegao Em setembro de 2023, inauguramos nossa nova filial, em
Para conhecer um pouco de nossa trajetoria, do futuro da sociedade. Nesse sentido, buscamos Brasilia (DF), com o objetivo de apoiar o desenvolvimento
acesse o item “Nossa historia”, no site, em
https://www.irbre.com/quem-somos/. contribuir para o desenvolvimento do pais, colocando  de politicas publicas que contribuam com a redugao do

gap de protecao existente no Pais. Essa contribuicao se
dara com o conhecimento técnico de gestao de riscos
existente na Companhia. O Escritério, também tem

—-—-—-—‘—'l__;T—

Y L q _ como objetivo desenvolver novos negdcios de seguros

‘ . py [ - Ser pl’O‘tGgOhiStG e resseguros voltados para o cliente setor publico.

na protecdo | Também em 2023 o escritério de Sao Paulo (SP) foi

do futuro ' reformado e modernizado, visando adequagao ao

da sociedade. novo padrao e a nova marca da Companhia, ampliando
espago e recursos, em alinhamento visual e operacional
com a nova sede no Rio de Janeiro (RJ). Dessa maneira,
concluimos o processo de renovagao de nossas

unidades operacionais.
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Nossa identidade COprfCltiVCl Nosso jeito de ser é traduzido pelos seguintes enunciados:

Nossa identidade Razao de existir Nosso lugar
Transformar o negécio Ser protagonista na Contribuir para o
e a sociedade pelo protecao do futuro da desenvolvimento da sociedade,
conhecimento. sociedade. colocando nosso conhecimento

a seu servico, assumindo
riscos com responsabilidade
e antecipando solugoes, em
colaboracao estreita com
clientes, parceiros de negocios e
outros stakeholders.
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Perfil do setor

No Brasil, o segmento de resseguros tem um papel
fundamental. O resseguro é uma pratica na qual as
seguradoras transferem parte dos riscos assumidos em
apolices para outras empresas especializadas, o que as
ajuda a gerenciar melhor seus riscos e a proteger seus
balangos contra perdas excessivas em sinistros

de grandes proporgoes.

O segmento de resseguros assume riscos complexos
e oferece cobertura adicional as seguradoras ou
resseguradoras, de forma a proporcionar uma rede de
garantia para a industria de seguros como um todo,
apoiando a sua estabilidade financeira.

Desde 2007, com a abertura do setor no Brasil, a
competigao aumentou, a qualidade dos produtos
melhorou e o mercado se fortaleceu.

A volatilidade caracteristica no nosso negécio, afetada
também por eventos potencialmente catastréficos e
os associados a eventos climaticos, que representam

um dos maiores desafios para essa indUstria, exigem

Quem somos

constante aprimoramento nas estratégias de subscricao
e avaliagao de riscos, e demanda abordagens mais

abrangentes e criteriosas das analises envolvidas.

O segmento de resseguros no Brasil também é
importante do ponto de vista econdmico. O setor
segurador e ressegurador tem um papel intensivo de
complementar a atuagao do setor financeiro como
indutor do crescimento econémico, a medida que

atua fortalecendo as garantias necessarias para a
implementagao de projetos, conclusao de obras e,
também, protege a economia de perdas financeiras que

trariam sérias consequéncias e prejuizos aos segurados.

Por outro lado, para cumprir o seu potencial papel na
economia € de fundamental importancia que se reduza
0 gap de protegao no Brasil. Aumentando a importancia
segurada, o setor pode ampliar a cobertura e, portanto,
a protecao no pais.

O Brasil € um pais com exposicao a diversos riscos
agravados pelas mudangas climaticas, como chuvas

—

O segmento de resseguros
comercializa a transferéncia
de riscos, assumindo riscos
complexos e oferecendo
cobertura adicional as
seguradoras ou resseguradoras,
de forma a proporcionar uma
rede de garantia para a industria
de seguros como um todo.

torrenciais, que causam enchentes, ondas de calor
acentuado e ocorréncias de secas, 0 que requer uma
gestao cuidadosa por parte das resseguradoras e das
seguradoras que atuam no pais. Questoes relacionadas
a capacidade de absorgao de riscos e a precificagao
adequada dos produtos de resseguro continuam sendo
areas de atencao para as empresas do setor. E crucial

o aprimoramento continuo e a busca por solugdes
diferenciadas, para garantir um segmento de
resseguros robusto e sustentavel a longo prazo.
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\ Linhas de negécio

GRI 2-1,2-6

Oferecemos cobertura para Atuamos nas duas modalidades de
riscos em onze linhas de resseguro existentes:
negocios e somos protagonistas
N\ Facultativo

E aquele que envolve resseguro de riscos

em varios segmentos, com

diversas carteiras tradicionais
do mercado. Nosso trabalho, individuais ofertados ao ressegurador,
enquanto empresa de o qual detém a prerrogativa de aceitar,
resseguros, visa trazer seguranga contrapropor ou recusar o risco
a todas as partes envolvidas na oferecido pela seguradora. O resseguro
realizagao de uma operagao facultativo permite a cobertura de riscos
de seguro, especialmente em que ultrapassem o limite do resseguro
projetos de grande escala. automatico e os que estao excluidos da

cobertura do contrato.

\. Contrato automatico
E aquele que envolve resseguro de cessao
obrigatoria de riscos com caracteristicas
predeterminadas em contrato celebrado
entre as partes. Suas caracteristicas
principais sao a possibilidade de cobertura
de uma ou mais carteiras ou modalidades
€ o menor custo administrativo em
relacdo ao do facultativo.
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Operamos com as seguintes linhas de negécios:

=ﬁﬁﬁl]ﬂ

Riscos de propriedade

&

Nessa area patrimonial, temos capacidade para proteger riscos de

propriedade, com cobertura que inclui danos materiais (resultantes

de incéndios, raios, explosdes, vendavais, alagamentos etc.) e lucros
cessantes decorrentes de varios eventos. Trabalhamos a partir da analise
de riscos operacionais de estabelecimentos comerciais e industriais.
Atuamos nesses segmentos inclusive internacionalmente, principalmente
na América Latina, com licenga em quase todos os paises.

Vida e saude

Para esta linha de produtos, temos um portfélio muito diversificado

e completo. Dessa forma, conseguimos vender nossos produtos de
resseguros para variados segurados, que atuam em nichos exclusivos e
diferentes entre si. Ofertamos uma variedade de opgdes de produtos,
listados a seguir:

« Vida individual.
« Vida em grupo.
» Acidentes pessoais.

o Catastrofe.

—

Riscos diversos (especiais)
Somos o principal ressegurador de riscos diversos, cobrindo garantias
nao previstas nos ramos tradicionais, como obras de arte, eventos,

equipamentos, entre outros.

Riscos rurais

Nossa atuagao é pautada nao s6 em cobrir possiveis perdas relacionadas
aos impactos negativos em propriedades e nas produgdes agricolas, mas
também em fornecer seguros relacionados, como o seguro de vida ao
produtor. Cobrimos as atividades do segmento e os bens relacionados a
elas, como maquinas, equipamentos e armazéns. As principais linhas do

negocio rural objeto de nossa atengao sao:

« Riscos climaticos.

» Perda de produtividade.

» Variacao de indice de pregos de commodities.
* Morte de animais.

» Danos em maquinas, equipamentos e silos.

» Vida do produtor rural.
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Transportes e maritimo

No segmento maritimo, temos uma atuagao ampla, que contempla os riscos
de operagao nos negdcios maritimos em toda a cadeia, desde a construgao
até alogistica portuaria. Oferecemos produtos que contemplam os
seguintes itens:

e Construcao naval.

» Cascos e maquinas.

» Embarcagoes: esporte/recreio, auxiliares, longo curso, cabotagem e fluviais.
» Operador portuario.

Ja comrelagao a transportes, protegemos a movimentagao de cargas em
diversos modais, mantendo equipe especializada para atender necessidades

com solugdes customizadas. Temos um pacote completo de produtos, para:

e Aéreo. e Guerra e greves.
e Aquaviario. e Stock throughput: voltado para
» Rodoviario. companhias que importam, distribuem

e Ferroviario. ou exportam mercadorias.

« Solucdes integradas.

No ramo aeronautico, trabalhamos com produtos que cobrem diversos
prejuizos em diferentes patrimdnios desse setor, além de oferecer
garantias de responsabilidade civil dos profissionais dessa area. Dentre tais
produtos, podemos destacar:

» Casco: para todos os riscos.
» Responsabilidaade civil.

%ﬂ'

—_—

Responsabilidade civil

Neste segmento, atuamos em duas frentes: responsabilidade civil geral

e ambiental. Nas duas modalidades, temos grande capacidade técnica e
financeira para assumir riscos e cobrir, por exemplo, danos decorrentes de

atividades industriais e comerciais, obras e grandes eventos.

Oleo e gds

Temos uma carteira de 6leo e gas com grande capacidade para absorver
riscos na cadeia de exploragao e produg¢ao no mercado nacional. Também
atuamos com seguros relacionados as atividades petroliferas em outros
paises. Sob esse ponto de vista, oferecemos apdlices que visam cobrir:

* Riscos que incluem todo o periodo da fase de construgao a fase operacional.

* Projetos relacionados a exploragao e a produgao de petrdleo e gas.

« Riscos de responsabilidade civil e de danos fisicos no processo de
remocao de plataformas offshore.
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Riscos financeiros

No segmento financeiro, contamos com uma equipe qualificada e
conhecimento para oferecer produtos e solugdes de resseguros adequadas
no Brasil e no exterior. Trabalhamos com servigos e produtos importantes
no mercado de seguros para as pessoas, tais como:

* Directors and Officers (D&QO): voltado para administradores e executivos
que ocupam cargos de alta geréncia; ganhou destaque no Brasil nos
ultimos anos.

» Erros e Omissoes (E&QO): seguros especificos de responsabilidade
civil profissional.

» Crédito.

Garantia

Na parte de garantias no mercado brasileiro, temos expertise em solugoes
publicas e privadas. Analisamos a realidade macroecondmica do pais e das
empresas, para atender as necessidades de projetos e empresas do setor.

—

Habitacional

Trabalhamos para proteger os envolvidos no financiamento imobiliario,
assegurando a quitacao e/ou amortizagao em casos de morte ou invalidez.
Buscamos ampliar o conhecimento sobre protecao patrimonial e contribuir
para a estabilidade econdmica.

Riscos de engenharia

Tendo em vista que as obras de engenharia estao sujeitas a riscos muito
especificos, temos uma atuagdo bem direcionada nesse segmento.
Assumimos grandes riscos em nossa carteira tradicional e oferecemos
solugdes diferenciadas para os mais variados segmentos da indUstria da
construcao e para as maiores obras de infraestrutura no Brasil. Com isso,
buscamos garantir o pagamento de indenizagao por prejuizos decorrentes
de acidentes ocorridos durante a fase de execucao de obras e de
instalagao e montagem de maquinas e equipamentos novos. Portanto,
fornecemos seguros que englobam as principais modalidades de riscos
em engenharia:

* CAR: obras civis em construcao.

* EAR: instalagao e montagem.

» DSU: delay in start-up (atrasos iniciais).

» ALoP: advance loss of profits (perda antecipada de lucros).
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\ Estratégias

GRI2-1,2-28

No dia a dia, buscamos a exceléncia e a melhoria continua
em nossa atuagao. Como diferenciais, podemos destacar:

N\ Corpo técnico
Nossa equipe detém conhecimento das diversas modalidades do setor.
Com isso, conseguimos atender as demandas do mercado e oferecer as

melhores solugoes.

\. Conhecimento
Com 85 anos de atuagao, o tempo e a experiéncia nos tornaram
especialistas no mercado. Nossa tradigao traz confianca e é sinal de
conhecimento para todo o setor de seguros e resseguros brasileiro.

\ Capilaridade
Nossas operagdes abrangem o territério brasileiro e diversos outros

paises, com foco especial na América Latina.

N\ Capacidade
Temos capacidade financeira para oferecer garantias e assumir
compromissos em todas as linhas de negdcios do segmento ressegurador,
com ampla cobertura e agilidade no pagamento de sinistros.
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Direcionamento estratégico

A estratégia desenvolvida para a e que devem representar em torno de
nossa atuagao geografica reafirma o 20% de nosso portfolio de negécios.
protagonismo do Brasil e da industria

de seguros e resseguros brasileira, A atuacao nos demais mercados
almejando chegarmos a 70% de internacionais acontece de maneira
nosso portfélio seja composto por complementar, efetivando nossas
negocios locais. operacgoes de forma seletiva,

visando a diversificacao de riscos e

Ja aatuagcao no mercado ao atendimento dos nossos clientes
internacional tem como prioridade estratégicos, sempre com énfase
os paises da América Latina, em crescer com rentabilidade e
reorientando o nosso target para sustentabilidade, representando
geografias mais atrativas na regiao e cerca de 10% de nosso portfélio de

para linhas de produtos em que temos  negdcios no longo prazo, com foco
mais expertise, como extensao de na Europa.
nossas vantagens competitivas locais,

Quanto aos riscos, tanto no mercado local como no internacional a nossa estratégia
é o foco na diluicdo e diversificacao, com intensificacao dos relacionamentos com
clientes e corretores-chave para o crescimento com rentabilidade, viabilizado por
meio de trés pilares principais: aprimoramento continuo em nossas competéncias
principais; foco no cliente; e inovagao.
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Desenvolvimento sustentavel

Acreditamos no desenvolvimento social relevante em proteger e criar valor Desta forma, queremos, em a responsabilidade socioambiental

sustentavel. Estamos cientes do nosso para a sociedade. A atuagao na agenda colaboragao com os parceiros de e climatica em nossas atividades,

papel, como ressegurador, em identificar, =~ ASG (aspectos ambientais, sociais e de negocios e outras partes interessadas, operagoes, negocios e relagdes com

avaliar, monitorar, mitigar e controlar governanga) € uma forma de potencializar ampliar o conhecimento, o engajamento partes interessadas. Ela aborda o

adequadamente os riscos relacionados ainda mais essa contribuigao. e o desenvolvimento de solugdes gerenciamento dos riscos climaticos,

aos temas de sustentabilidade e em concretas para que a agenda ASG seja socioambientais e de governanga

induzir a integracao dessas questoes
como praticas de gestao da cadeia
de seguros.

Temos a crenga de que o setor de
seguros e resseguros tem uma atuagao

Além disso, entendemos que o valor
para o negocio e para a sociedade

€ gerado a partir de competéncias
técnicas e humanas, valorizando o
conhecimento técnico, o capital

intelectual e os relacionamentos.

e

parte dos modelos de negécio e do
processo de tomadas de decisoes.

Temos uma Politica de Sustentabilidade

(ou Politica de ASG), que direciona e
integra os temas ambientais, sociais e
de governanga as nossas estratégias
e as oportunidades de negdcio,
visando a prevengao de impactos
negativos e a ampliacao dos efeitos
positivos relacionados a sociedade e

ao meio ambiente.

Essa Politica tem por finalidade
reforgcar o nosso compromisso com o

desenvolvimento sustentavel e com

(conjuntamente também chamados
de "riscos de sustentabilidade”), bem
como de oportunidades de negdcio
e de agoes de responsabilidade
socioambiental, e estabelece

os principios e as diretrizes

sobre a consideracao de fatores
socioambientais e de governanga
corporativa em nossas atividades
internas, operagoes, relacionamento
com as partes interessadas e em
nossos negocios, devendo ser
observada por todos os conselheiros,
membros de comités, diretores e

demais colaboradores.
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Atualizacdao da marca

Em junho de 2023, apresentamos a releitura expressivas da marca, a qual se renova para

(rebranding) da nossa marca. A nova identidade mostrar nossa disposicao ao dialogo e o nosso _> PARTICIPAQAO EM ASSOClAQOES

visual marca um novo momento em nossa olhar para o futuro, como um sistema de OU ENTIDADES DO SETOR

transformacao: uma empresa mais leve e identidade capaz de comunicar todos esses

eficiente, que valoriza as pessoas e significados em cada ponto de relacionamento, A fim de contribuir com o setor de seguros e

o conhecimento. ajudando a construir aimagem de uma marca resseguros e com a sociedade, destacamos que:
coletiva, diversa, que articula a sua inteligéncia

A nova marca, desenvolvida apds meses de para renovar o resseguro no Brasil. \. Mauricio Quintella, presidente do nosso

imersao e com suporte de entrevistas com Conselho de Administracao, atua como

stakeholders e analises de contexto, tem Na mesma época, também inauguramos nossa representante no Conselho Consultivo do

como pilar estratégico o conhecimento. E uma nova sede, no Rio de Janeiro (RJ). Instituto de Inovagcao em Seguros e Resseguros

marca comunicativa, que “fala”, que sente a da Fundacao Getulio Vargas (FGV).

necessidade de participar, de se relacionar com
todos os nossos publicos, realgando seu papel N\ Marcos Falcio, CEO da Companhia, é nosso

de “marca protetora”. representante na The Geneva Association,

Bem-vindol(a) - -
do nosso guia
de linguagem

entidade que reune relevantes personalidades

Cada letra tem significados que reescrevem do setor de seguros, e na Associagao

nosso futuro como ressegurador. A “marca Comercial do Rio de Janeiro (ACRJ).

protetora” é representada pelos parénteses, s bbbl ot

para desenvalver uma comunicagio g
que tém o significado visual de conter, acolher, CRNERSCHISSEpSHmosit e B - — \ Rodrigo de Souza Lobo Botti, vice-presidente
proteger, cuidar e falar. de Inovagao e Tecnologia da Companhia, €
nosso representante na Associagao Nacional

Para expressar esse novo momento, das Resseguradoras Locais (ANRe).

identificamos e evoluimos as propriedades
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\ Dupla materialidade

GRI3-1, 3-2

Em 2023, conduzimos um estudo de
materialidade, para a identificacao

de riscos potenciais de
sustentabilidade que podem
impactar o negécio e para a definigao

dos nossos temas materiais.

Em termos de metodologia, o estudo
de materialidade foi fundamentado
no processo de definigao de temas
materiais da Global Reporting
Initiative (GRI), uma organizagao
internacional que desenvolve e
promove diretrizes reconhecidas
como padrao global para a elaboragao
de relatdrios de sustentabilidade.

O processo de definicao dos nossos
temas materiais foi adaptado

dos conceitos preconizados

pelas normas GRI, para avaliar os
impactos potenciais dos riscos de
sustentabilidade inerentes

ao negocio.

Na analise de contexto, levamos
em conta o modelo de negdcio, o
posicionamento e o propdsito da
Companhia, bem como as linhas de
atuagao, os manuais e as politicas
corporativas, além de entrevistas

realizadas. Consideramos, ainda,

considerado o segmento de resseguros.

Também como parte do contexto,
coletamos informacoes via
apresentagodes e de uma série de
encontros envolvendo representantes
da nossa Alta Administracao. Dessa
interagao, emergiram indicagoes e

direcionamentos para temas materiais.

Por fim, ainda em contexto, efetuamos
analise de algumas partes interessadas,
na qual contemplamos o conjunto de
fornecedores e parceiros de negécio
considerados materiais a0s N0ssos

negocios. Analisamos nove relatoérios,

O processo foi dividido em quatro etapas:

© 0

Contexto Analise de

frameworks

de acordo com a relevancia dessas
empresas/entidades, pela perspectiva
de contratos financeiros e por volume

de negdcios.

Na etapa seguinte, analisamos
frameworks especializados e setoriais,
tais como: Global Reporting Initiative
(GRI), Sustainability Accounting
Standards Board (SASB), Principles

for Responsible Investment (PRI,

ou Principios para o Investimento
Responsavel, em portugués), Principles
for Sustainable Insurance (PSl), ou
Principios para Seguros Sustentaveis,

Benchmark

Identificacao/
definicao deriscos
e temas materiais

em portugués) e Relatério de Riscos
Globais do Forum Econémico Mundial,
ou World Economic Forum (WEF).

Contemplamos, na etapa de
benchmark, a anélise dos relatos de
sustentabilidade de 11 empresas
concorrentes do mercado segurador/
ressegurador. Incluimos no benchmark,
também, a perspectiva das areas

de gestao de riscos e subscrigao da
Companhia, o que adicionou um carater
técnico/atuarial, por meio de aspectos
quantitativos para os riscos associados.
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Temas materiais

Apds o processo de analises e
interagodes citado, lapidamos e
estruturamos o material coletado

e, considerando a realidade da
Companhia e as linhas de negécio em
que operamos, priorizamos 74 assuntos
associados a riscos e oportunidades.

Apresentagdo Quem somos

A partir dai, definimos os nossos

temas materiais. Os temas materiais
identificados (dez temas) foram divididos
em trés categorias — ambiental, social

e governanga:

» Impacto ambiental na
carteira de negocios.

 Governanca
corporativa,
transparéncia e
integridade.

e Investimento
responsavel.

e Inovacao.

» Privacidade de
dados e seguranca
da informacio.

N

WV

» Mudancas climaticas.

» Gestao do capital humano.
» Gestao da cadeia de valor.

» Educacao financeira
e securitaria.

* Relacionamento e
satisfacao dos clientes.

Sustentabilidade nos negécios

Governanga corporativa Relacionamentos

Ja aidentificacao dos riscos potenciais
de sustentabilidade foi baseada na
analise de frameworks reconhecidos e
no benchmark setorial que realizamos.
Priorizamos esses riscos a partir de

sua classificacao, obtida por meio da
aplicagao de abordagem de avaliacao
bidimensional de probabilidade vs.
impacto, por linhas de negécios. O
critério utilizado para a classificagao
das linhas de negécios pelos riscos
potenciais de sustentabilidade foi o
estudo Managing ESG Risks In Non-
Life Insurance Business, do PSI. A
probabilidade foi obtida por intermédio
da analise de relevancia dos temas
materiais em estudos setoriais e junto
a clientes, fornecedores e frameworks
reconhecidos. O impacto considerou a
meédia dos sinistros observados por linha
de negdcio. Mais informagdes sobre os
riscos potenciais de sustentabilidade
estao contidas no item “Gestao de
riscos de sustentabilidade”, no capitulo
“Sustentabilidade nos negdcios”.

Anexos Sumdrio de conteudo GRI e SASB

(25)

As analises realizadas, incluindo os temas
materiais definidos e os riscos potenciais
relacionados, foram apreciadas pela
nossa Diretoria Estatutaria (Alta
Administracao), em dezembro de 2023.
Em seguida, submetemos esse estudo
de materialidade a avaliagao dos comités
de assessoramento do Conselho de
Administracao, ao longo do primeiro
trimestre de 2024.

Na sequéncia deste relatorio, abordamos,
também, os nossos temas materiais

e demonstramos como estao sendo
tratados internamente.



Sustentabilidade
nos hegocios
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N\ Gestdo deriscos de sustentabilidade

SASB FN-IN-450a.3

Processo de gestdo

Nossa gestao de riscos de sustentabilidade tem, como
principal objetivo, identificar e monitorar possiveis
impactos nos negdcios relacionados a esses riscos.

Essa gestao tem duas grandes frentes:

IEE Identificacao: por meio de estudo de

/‘\J materialidade, verificacao de riscos
potenciais de sustentabilidade que podem
impactar o negécio. Em 2023, realizamos
estudo de materialidade - vide informagoes

no item sobre “Dupla materialidade”, no
capitulo “Quem somos”.

—.0] Monitoramento: por intermédio de

eventuais agoes mitigadoras, existentes
e novas, e indicadores quantitativos de
monitoramento.

(27)

Relacionamentos Anexos Sumdrio de conteudo GRI e SASB

Em nossa Politica de Sustentabilidade (ou
Politica de ASG), hd outras diretrizes e
orientagdes sobre a gestao de riscos ligadas

a temas ASG, bem como definicoes sobre as
responsabilidades (inclusive com os principais
orgaos/areas internos envolvidos), na nossa

estrutura de governanga, para direcionamento

e monitoramento das atividades ligadas a
tematica ASG.

Para conhecer a Politica, acesse.
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Identificagdao de riscos

Para determinar os riscos relevantes para o nosso

negdcio, em 2023 utilizamos a metodologia baseada
nas normas da GRI 2021 e aplicamos a metodologia
de materialidade financeira da International Financial

GLOBAL REPORTING INITIATIVE

Contexto

» Modelo de negécio
» Visdo de negdcio

» Posicionamento

» Propésito

« Linhas de negécio

» Politica de
Sustentabilidade

» Entrevistas informais

» Manuais corporativos

Analise de frameworks

especializados e setoriais

» Global Reporting Initiative (GRI)

« Sustainability Accounting
Standards Board (SASB)

« Principles for Responsible
Investment (PRI)

* Principles for Sustainable
Insurance (PSI) - Vida e Saude

» PSI - Seguros Elementares

» Relatoério de Riscos Globais Férum
Econdmico Mundial (WEF) 2022

Apresentagao Quem somos

Sustentabilidade nos negécios

Reporting Standards Foundation (Fundagao IFRS).
Também analisamos informacodes de contexto,
frameworks especializados e setoriais e grupo de
fornecedores e parceiros de negdcios.

Benchmark com
empresas concorrentes

« AlG

« Allianz

« Austral

« Aviva

« AXA

« BTG

* Hannover
» Mapfre

* Munich RE
» Swiss RE

» Zurich

Governanga corporativa

Relacionamentos

Anexos Sumdrio de conteudo GRI e SASB

e
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Ao todo, analisamos 74 temas, que
resultaram em 14 riscos potenciais

(28)

de sustentabilidade, avaliados sob os
aspectos de probabilidade e impacto.

Formalizacao
riscos potenciais

14 riscos potenciais

f —
o —
) —

FUNDACAO IFRS

Matriz financeira

Riscos potenciais:
Probabilidade vs Impacto

o —
o e—
o —
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Os 14 riscos potenciais identificados sao:

&

AMBIENTAIS

+ Risco de degradagao ambiental.
- Risco de alteracoes climaticas.

- Risco de escassez de recursos
hidricos e/ou energéticos.

+ Risco de pandemia.

Apresentagao

SOCIAIS

- Risco de inadequagao do
capital humano.

- Risco a integridade humana.

- Risco de desequilibrio
economico-financeiro.

« Risco do negdcio nao atender
a sociedade.

GOVERNANCA

* Risco de omissao de
informacoes relevantes.

« Risco de fraude e corrupgao.

¢ Risco de financiamento ao

terrorismo e lavagem de dinheiro.

* Risco de relagao com emissores
sem praticas sustentaveis.

¢ Risco de obsolescéncia
tecnoldgica/cultural.

* Risco de ataques cibernéticos.

Quem somos Sustentabilidade nos negécios

O critério utilizado para a
classificacao das linhas de
negocios pelos riscos potenciais
de sustentabilidade foi o estudo
Managing ESG Risks In Non-Life
Insurance Business, organizado
pelo Principles for Sustainable
Insurance (PSI).

Governanga corporativa Relacionamentos Anexos

A probabilidade foi obtida pela combinacao entre:

Relevancia no mercado
Estudos setoriais (11)
Clientes e fornecedores (9)
Frameworks (5)

Sumdrio de conteudo GRI e SASB
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Sinistros observados
Média anual dos
ultimos dois anos por
linha de negdcios

O impacto foi obtido pela média anual do volume dos

sinistros dos ultimos dois anos por linha de negocios.

O nivel de risco para cada risco potencial de

sustentabilidade foi obtido pela matriz a seguir:

PROBABILIDADE

IMPACTO
Leve Moderado Material
Provavel Monitoramento Atencgao Atencao
Possivel Monitoramento Monitoramento
Improvavel Monitoramento Monitoramento Monitoramento
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# Riscos potenciais de sustentabilidade Probabilidade Impacto Nivel de risco
1 Risco de alteracdes climaticas Possivel Material

2 Riscode ataques cibernéticos Possivel Material

3 Risco do negdcio nao atender a sociedade Possivel Material

4 Risco aintegridade humana Possivel Material

5 Risco de degradagao ambiental Possivel Material

6 Risco de escassez de recursos hidricos Possivel Material

e/ou energéticos

7 Risco de pandemia Possivel Material

8 Riscodeinadequacgao do capital humano Possivel Material

9 Risco de desequilibrio econdmico-financeiro Improvavel Material
10 Risco de obsolescéncia tecnoldgica/cultural Possivel Moderado
11 Risco de omissao de informacoes relevantes Possivel Moderado
12 Koo e aciocom emisors
L) tR(iai:gr?s?nfci)ns II’]anijgr;neer:tc?eac(ljinheiro Improvavel Moderado
14 Risco de fraude e corrupcao Improvavel Moderado
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Para os riscos potenciais enquadrados no nivel de “Atengao” (vide tabela anterior),

temos as seguintes agdes mitigadoras:

Riscos potenciais
de sustentabilidade

Risco de alteragcoes
climaticas

Risco de ataques
cibernéticos

Risco do negécio nao
atender a sociedade

Risco aintegridade
humana

Risco de degradacao
ambiental

Risco de escassez de

recursos hidricos e/ou
energéticos

Risco de pandemia

Risco de inadequagao
do capital humano

Nivel de risco

Atencao com
mitigadores aplicados

Atencao com
mitigadores aplicados

Atencao com
mitigadores aplicados

Atencao com
mitigadores aplicados

Atencao com
mitigadores aplicados

Atencao com
mitigadores aplicados

Atencao com
mitigadores aplicados

Atencao com
mitigadores aplicados

Mitigagoes existentes

Diversificamos as regides de atuagao e limitamos acimulos

de exposi¢gao, minimizando o impacto no negdécio e garantindo
a viabilidade das indenizagcoes. Temos, também, estudos

€ monitoramentos.

Dispomos de um Plano Diretor de Seguranga da Informagao
(PDSI) que norteia agdes relacionadas a seguranga da
informagao e um plano de conscientizagao com treinamentos
especificos sobre o tema.

Somos especializados em coberturas tradicionais e operamos
em carteiras consolidadas no mercado (multilinhas).

Realizamos due diligence de conformidade, por meio das
andlises 3K (parceiros, fornecedores e colaboradores).

Subscrevemos riscos considerando relatérios de inspecao
que, por consequéncia, contribuem para minimizar impactos
ambientais, principalmente na linha de propriedades.

Nos mantemos como player tradicional do mercado,
participando do desenvolvimento de solugdes de suporte a
infraestrutura do pais.

Limitamos nossa exposicao a coberturas pandémicas, assim
como ajustamos nossa precificacao para garantir a manutengao
da viabilidade da Companhia.

Temos patrocinado, continuamente, treinamentos de alta
especializagao técnica e de alto desempenho para nossa equipe
e para ocupantes de cargos de elevada responsabilidade.

Relacionamentos Anexos

—> Conclusao
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A gestao dos riscos de sustentabilidade € crucial

para as nossas operagoes e para as linhas de

negocio nas quais atuamos. Entendemos que, com

0s processos mitigadores e de monitoramento e

conscientizagao aplicados, reduzimos a exposi¢cao

da Companhia aos riscos de sustentabilidade.

De todos os riscos apontados, o risco de

alteragoes climaticas e o risco cibernético sao os

que mais trazem preocupagoes a Companhia. Por

isso, temos iniciativa voltada diretamente ao risco

de alteracoes climaticas. Também abordamos

esse risco em estudos, andlises e monitoramentos,

como indicado no item sobre “"Mudancas

climaticas”, deste capitulo sobre “Sustentabilidade

nos negdécios”, e no item sobre “Gestao de

riscos”, no capitulo “"Governanga corporativa”.

A respeito do risco cibernético, temos agdes

de monitoramento, estudo e conscientizagao,

conforme item “Privacidade de dados e seguranga

da informagao”, no capitulo “Governancga

corporativa” deste relatério.
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\ Sustentabilidade na carteira de negécios

GRI 2-23, 2-24 | GRI 3-3 Tema material: Impacto ambiental da carteira de negécios | SASB FN-IN-450a.1, FN-IN-450a.3

Buscamos, em todas as atividades e operagoes, um crescimento sustentavel,

rentavel, que gere valor agregado e norteie o desenvolvimento dos nossos negécios

e as tomadas de decisoes. Sempre colocando a disposi¢ao o nosso conhecimento

técnico, a experiéncia e a expertise. Temos a convicg¢ao de que os negocios e a

sociedade podem ser transformados pelo conhecimento.

Visao de negécios

Nossa visao de negdcios consiste em
construir oportunidades e ser protagonistas
na transformacao da industria de

seguros e resseguros no Brasil, atuando

em consonancia com os parametros
socioambientais e de governanga,
mantendo o olhar da inovagao sobre as
rotinas de nossas areas, no pensamento de

nossos lideres e na capacidade dos nossos
times em resolver problemas com agilidade,
produzindo resultados em todos os
campos, sejam estratégicos ou financeiros,
trazendo o cliente para o centro do negocio
e contribuindo para tornar os seguros e
resseguros mais transparentes e ricos

em dados.

Os pilares que orientam nossa visao de negécios sao:

Transformar
onegocioea

sociedade pelo
conhecimento

OB5p10qpI0D
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Dessa forma, em nossas praticas e iniciativas diarias buscamos Politica de Sustentabilidade (ou Politica de ASG)

garantir que as operagoes e 0s negdcios sejam realizados de
forma responsével e sustentavel, considerando os impactos
socioambientais e climaticos, além dos principios de relevancia,
proporcionalidade e consisténcia, como norteadores para nossa
atuagao, pois sabemos da nossa contribuigao relevante como
ressegurador em diversas frentes de negécio.

Nesse contexto, temos premissas, indicadas em nossa Politica
de Sustentabilidade (ou Politica de ASG), que sao disseminadas
por meio das diretrizes e estratégias de negdcios que adotamos
e permeadas também em nossa estrutura de governanga

corporativa, quais sejam:

“\. Cuidar e estar atentos ao meio ambiente. A Politica de Sustentabilidade (ou Politica de de recursos e cuidados com o meio ambiente,
ASG) formaliza o nosso desejo, em colaboragao como, por exemplo, o desenvolvimento de
N\ Garantir a integridade e a ética no relacionamento com com parceiros de negdcios e outras partes produtos de seguros que promovam impactos
nossas partes interessadas. interessadas, de ampliar o conhecimento, o positivos sobre o meio ambiente e considerem a
engajamento e o desenvolvimento de solugcdes transicao para uma economia de baixo carbono.
N\ Realizara gestao de riscos socioambientais e de governanga concretas para que a agenda de temas e
de forma integrada a gestao de riscos de subscri¢ao, de aspectos ambientais, sociais e de governanga Essa politica abrange colaboradores, parceiros,
crédito, de mercado, operacionais e de solvéncia, visando (ASG) seja parte dos modelos de negdcio e dos clientes, fornecedores, comunidades locais,
a prevencgao de impactos negativos e a maximizagao dos processos de tomada de decisao. oérgaos governamentais e quaisquer outras
impactos positivos. pessoas ou instituicoes direta ou indiretamente
Adicionalmente, as diretrizes definidas na impactadas por nossos produtos, servigos

politica estimulam medidas de uso consciente e atividades.
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Em relacao aos nossos investimentos, observamos os
aspectos relacionados a sustentabilidade econdmica,
socioambiental e de governanga, com base em
diretrizes para a incorporagao dos aspectos ASG em
decisdes de investimentos — em respeito a Resolugao
CMN n°4.993/2022 —, como os Principios para o
Investimento Responsavel (PRI).

Para a gestao de investimentos, temos uma Politica

de Investimentos, aprovada pelo Conselho de
Administracao e que é atualizada periodicamente.
Outras informagdes no item “Investimento responsavel”,

deste capitulo “Sustentabilidade nos negécios”.

Em nossas relacdoes comerciais com clientes ou
fornecedores, adotamos processo de diligéncia de
integridade (due diligence), com base em critérios
técnicos e transparentes, com o objetivo de subsidiar
e garantir maior seguranca e confiabilidade as
operagdes com potenciais parceiros ou que envolvam

novos negocios.

Os procedimentos adotados para a mensuragao de
perdas no processo de subscrigao consideraram o

horizonte de 12 meses a partir da data-base. Para a
determinagao da capacidade financeira estimada na
gestao do portfdlio, sao utilizados periodos de retorno
por ocorréncia (Occurrence Exceedance Probability).
Dessa forma, os resultados dos modelos de catastrofe
informam as decisoes de subscricdo sobre a
expectativa de perdas no horizonte de 12 (doze) meses
a partir da data-base.

No que se refere a incorporagao dos riscos ambientais
nos contratos individuais dos segurados e nas
avaliagdes de riscos, nossa abordagem compreende

a modelagem de catastrofe e o controle de acumulos
dos contratos automaticos e facultativos com
exposi¢ao catastrofica relacionados as linhas de
negocio de Propriedade, Engenharia e Petroleo
Onshore, Agricola, Pecudrio e Florestas. Abordamos o
risco de perda financeira em decorréncia de sinistros
ocorridos e causados por riscos climaticos fisicos

como terremotos e furacdes, entre outros.

No ambito dos riscos ambientais, fica evidenciado o
processo de integragao dos riscos climaticos fisicos em
toda a Companhia, pois estabelecemos limites maximos

de exposicao a eventos catastroficos, de qualquer
natureza, com base em uma Perda Maxima Provavel
(ou Probable Maximum Loss - PML), definida pela
perda agregada em consequéncia da ocorréncia de um
evento catastréfico, descontando-se as operagoes de
transferéncia de risco celebradas pela entidade.

A integracao dos riscos climaticos a nossa estrutura
de gestao de riscos compreende a mensuragao da
capacidade financeira para suportar eventuais perdas
oriundas da ocorréncia de sinistros causados por

eventos da natureza.



IRB(Re) &  Sienasiiaods 202

Perda Mdaxima Provavel (PML)

A PML é a perda maxima que uma seguradora pode
sofrer em caso de desastre natural ou um evento
catastréfico. E uma métrica crucial usada pelas
companhias de seguros para avaliar sua exposigao
ao risco e a quantidade de resseguro que precisam
comprar para se proteger de perdas.

Calculamos a perda financeira oriunda de contratos
de resseguro (portfdlio) com eventos catastroficos,
de forma bruta ou liquida de retrocessao,
considerando o nivel de confianca estabelecido.

Apresentagdo

Quem somos

Sustentabilidade nos negécios

Governanga corporativa

Relacionamentos

Anexos
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N\ Mudane¢as climaticas

GRI 3-3 Tema material: Mudangas climaticas | GRI1201-2 | SASB FN-IN-450a.3

Estamos permanentemente atentos a questao
das mudangas climaticas, que se tornou
absolutamente critica no mundo. Em 2023,
durante a Conferéncia das Nagdes Unidas sobre
Mudancas Climaticas (COP28), realizada em
Dubai, foi enfatizado que 2023 foi 0 ano mais
quente ja registrado.

As consequéncias das mudangas climaticas tém
gerado sérios episoédios, como derretimento de
geleiras, aumento da temperatura média mundial
e ocorréncia de chuvas cada vez mais torrenciais
(que ocasionam enchentes e alagamentos) e
secas severas e/ou prolongadas, entre

outros efeitos.

Nossa Politica de Sustentabilidade (ou Politica de
ASG) estabelece, como uma de suas diretrizes, o
incentivo a adogao de praticas que promovam a
reducao das emissoes de gases de efeito estufa
(GEE), contribuindo, consequentemente, com a
mitigagcao das mudancas climaticas.

Apresentagdo

Quem somos Sustentabilidade nos negécios

A ocorréncia de mudancgas climaticas com
eventos climaticos adversos, tais como secas
severas e/ou prolongadas, enchentes, chuvas
torrenciais ou de granizo e vendavais, traz
oportunidades de negdcios, visando a protecao
da sociedade frente aos impactos negativos em
decorréncia dos riscos climaticos fisicos. Por
outro lado, também pode afetar nossos negocios
e resultados, pois pode ocasionar 0 aumento

da ocorréncia de sinistros, com respectivas

perdas financeiras.

Devido a condicao de grande volatilidade do nosso
negaocio, associada aos impactos das mudangas
climaticas, tais catastrofes, assim como quaisquer
leis ou regulamentos relevantes que tratem desses

eventos adversos, podem nos expor a:

. Aumento de custos de sinistros de
propriedade, impactos nos resultados de
atividades do agronegocio, aumento da
mortalidade e morbidade;

Governanga corporativa
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. Perdas decorrentes da diminuicao do valor de

nossos ativos investidos, como consequéncia, por

exemplo, da desaceleragao econémica;

. Perdas decorrentes da verificacdo de eventos e
fatores diferentes se comparados aos considerados
no momento da cotagao e contratacao da apodlice
ou do contrato de resseguros;

“\. Diminuicdo no valor e/ou perdas relativas as
empresas ou outras entidades cujos valores
mobilidrios sejam detidos pela Companhia e cujas
contrapartes realizem negocios com o IRB(Re)

e perante as quais tenha créditos expostos,
inclusive resseguradoras, e diminuigao no valor dos

investimentos; e
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Interrupgoes significativas dos sistemas
e operagoes causadas por danos as
nossas estruturas fisicas.

Ocorrendo qualquer dessas situagoes,
pode haver, por exemplo, adversidades
como queda na emissao de prémios,
em razao da desvalorizacao dos bens
que venham a ser segurados ou pela
diminuigao da atividade econdmica,
com menor produgao de bens a

serem segurados; ou 0 aumento da
sinistralidade, como decorréncia

de efeitos climaticos inesperados,
afetando negativamente as nossas

operagoes e a nossa condigao financeira.

Complementarmente, temos uma
preocupagao crescente sobre os impactos
adversos causados pelas emissdes de
didxido de carbono e de outros gases

de efeito estufa (GEE) na atmosfera,
como o aumento das temperaturas
globais, mudanga dos padroes de tempo

e a maior frequéncia e gravidade dos
climas extremos e desastres naturais.

As expectativas publicas para a redugao

das emissoes dos GEE podem resultar
em aumento do custo da energia, do
transporte e de matérias-primas e
podem exigir que fagamos investimentos
adicionais em instalagdes e equipamentos,
em virtude do aumento das pressoes
regulatoérias e/ou sociais.

Como resultado, por tudo o que foi aqui
relatado, os efeitos das mudancas climaticas
poderiam causar impactos econdmicos

e materiais adversos de longo prazo nos

Nossos negocios e resultados operacionais.

Para gerenciarmos esses riscos/
oportunidades, adotamos medidas como
o licenciamento de modelos catastréficos,
arealizagao do controle de acumulos e a
mensuragao da perda financeira estimada
para suportar eventuais perdas.

Adicionalmente, em meados de

2023 iniciamos estudos internos para
estruturar pesquisas e estudos relativos
ariscos climaticos, o que chamamos

de Iniciativa de Riscos Climéaticos do

IRB(P&D). Neste momento, o IRB(P&D)

ja estd em pleno funcionamento, tendo
realizado acordos de cooperagao
académica com algumas universidades
em areas de desenvolvimento correlatas
a esse tema, e reunido as primeiras bases
de dados para subsidiar seus estudos

e pesquisas.

Os procedimentos para identificar e

avaliar os riscos relacionados ao clima

compreendem ainda o licenciamento de
modelos para a mensuragao de perdas,
em fungao das caracteristicas do risco
ressegurado.

Os riscos climaticos sdo levados em
consideracao nos resultados estatisticos
dos modelos probabilisticos que
licenciamos, além dos procedimentos

de controle de acumulos.

Em maio de 2024, fortes chuvas atingiram o Rio Grande do Sul, causando

impacto significativo em mais de 300 municipios.

Na data da publicagao deste Relatério Anual de Sustentabilidade, ainda nao

€ possivel estimar o impacto total dos sinistros na regiao, em virtude de o

evento ainda estar em curso, com muitas areas alagadas.

Pagar sinistros € a principal responsabilidade do mercado de seguros e

resseguros, e estamos em contato como Nossos clientes para promover

analises e pagamentos o mais rapido possivel.

Nossa Companhia atua em linhas de negdcio que podem ser impactadas, tais

como patrimonial, rural, residencial e vida, entre outras. O impacto pode ser

limitado por operagdes de retrocessao, que restringem o tamanho das perdas.
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—> INTEGRANTE DO NOSSO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO
PARTICIPA DE AUDIENCIA PUBLICA NO SENADO PARA
DISCUTIR A REGULAMENTAGAO DO MERCADO DE CARBONO

Em audiéncia em junho de 2023, senadores e especialistas defenderam a
regulamentagao do mercado de carbono no Brasil. A audiéncia publica, no
ambito da Comissao de Meio Ambiente (CMA) do Senado, debateu o projeto de - S
lei (PL) 412/2022, que define regras para o funcionamento do Mercado Brasileiro - . & N
de Reducao de Emissdes (MBRE). , _ .

O mercado de crédito de carbono é um sistema de compensagoes de emissoes
de diéxido de carbono e outros Gases de Efeito Estufa (GEE). Por esse
mecanismo, empresas que nao atingiram suas metas de reducao podem comprar
créditos de carbono de quem consegue reduzir emissoes ou preservar florestas.

Participando dessa audiéncia, Antonio Cassio dos Santos, integrante do nosso
Conselho de Administragao, acentuou que a regulamentagao do mercado de
carbono pode beneficiar diretamente comunidades indigenas, quilombolas e
ribeirinhas, desde que elas tenham as terras demarcadas ou tituladas pelo poder
publico. “E muito mais viavel, do ponto de vista econdmico, fazer um titulo de
crédito de carbono do que desmatar”, salientou.
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N\ Gestdo ambiental

GRI 302-1, 303-5, 306-1, 306-2

No que tange a gestao ambiental,
muito embora nossas operagoes
representem um impacto
relativamente baixo no meio
ambiente, incentivamos uma gestao
mais eficiente e responsavel dos
recursos naturais do planeta, dentro
e fora dos nossos escritorios.
Estamos comprometidos com a
gestao mais eficiente dos recursos
naturais e com a reducao dos danos
ao meio ambiente.

Entre as praticas que adotamos,
estao o uso eficiente de dgua e
energia, a contratagao de empresa
certificada para o descarte do

lixo eletrénico, um programa de
reciclagem de lixo, a nao utilizagao
de copos plasticos e a digitalizacao
de processos fisicos.

Apresentagdo Quem somos

Gestdo de
recursos hidricos

Consideramos que a agua é um
recurso estratégico e é essencial
para a vida, nao apenas para os seres
humanos, mas também para o meio
ambiente e a atividade econdmica,
ai incluindo agropecuaria, industria,
producao de bens, servicos
hospitalares e prestagao de outros
servigos. A dgua também é fonte
de geragao de energia, sendo uma
fonte limpa e renovavel. Com a
crescente demanda por agua e

a escassez de recursos hidricos

em muitas partes do mundo,
entendemos que o consumo
consciente da agua é crucial.

Dessa forma, buscamos, a cada dia,
uma gestao hidrica responsavel, até
para contribuirmos para evitar riscos

Sustentabilidade nos negécios

Governanga corporativa Relacionamentos Anexos
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de reducgao no
consumo de agua
total em relagao ao
ano anterior.

para 0s negocios, como interrupgoes
na cadeia de suprimentos.

Em 2023, com a inauguragao de
nossa nova sede, no Rio de Janeiro
(RJ), estamos focados na reducao
de consumo e no armazenamento
de agua. Ja conseguimos, em
2023, reducao significativa no
consumo total (20%) em relacao ao
ano anterior, conforme pode ser
verificado na tabela a seguir.

(39)

Sumdrio de conteudo GRI e SASB

Consumo de dgua total
(em m?3)

9.589,66

7.642,58

2022 2023

Dados de 2021 ndo disponivel.
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Temos, também, direcionado esforgos para a redugao do
consumo de energia, focando na eficiéncia energética.
Sabemos que a economia de energia é de grande
importancia, nao apenas para reduzir custos, mas
também para promover a sustentabilidade ambiental
pois, ao adotar praticas de eficiéncia, podemos reduzir

0 consumo e diminuir a pegada de carbono.

Gracas aos esforcos de reducao e a melhorias

operacionais, alcangamos, em 2023, uma expressiva
diminuigao do consumo de energia (73%), em

Consumo de energia dentro da organizagdo |

de reducao no
consumo de energia,
em comparagao

ao ano anterior

73%

comparagao com o ano anterior, principalmente
em funcgao da inauguragao da nova sede, mais
moderna tecnologicamente.

(em gigajoules — GJ)

2021 2022 2023
Combustiveis nao renovaveis 453,55 164,58 131,66
Gasolina (automotiva) 412,47 129,08 113,91
Oleo diesel 41,07 35,50 17,75
Consumo de: 0,00 4.466,56 1.185,06
Eletricidade concessionaria 0,00 4.466,56 1.185,06
Consumo total de energia 453,55 4.631,14 1.316,73

Nota: ndo consumimos combustiveis renovaveis e nao realizamos a venda de eletricidade, aquecimento, resfriamento ou vapor.

Todos os residuos gerados em nossas operagoes
sao adequadamente gerenciados. Coletamos

todo o lixo reciclavel que é produzido e damos a
destinacao correta, incluindo aterros sanitarios,
com o envolvimento de cooperativa de catadores.
Também realizamos armazenagem e descarte
apropriado dos residuos de jardinagem, executados
por empresa especializada.

Contamos, desde 2017, com o programa Reduza
seus residuos, que mobiliza os colaboradores em
prol do consumo consciente. Pelo programa,
cada colaborador recebeu um copo reutilizavel,
chamado “Menos 1 lixo"”, e, depois, uma caneca
de ceramica para o cafezinho. Com a iniciativa,
deixou-se de utilizar, anualmente, mais de 370 mil

copos plasticos de dgua e outros 110 mil de café.

Outrainiciativa é a reciclagem de cépsulas de café,
com a manutencgao de um recipiente especial para
o descarte, ao lado de todas as cafeteiras.
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Investimento responsavel

GRI 3-3 Tema material: Investimento responsavel, SASB FN-IN-410a.2

Procuramos, no dia a dia, direcionar nossos
investimentos de maneira responsavel, em linha com

as nossas diretrizes em prol do desenvolvimento
sustentavel. Conforme previsto em nossa Politica

de Investimentos, exercemos nossas atividades com
boa-fé, lealdade e diligéncia, zelando por padroes

éticos e adotando praticas que visem garantir o
cumprimento de nossas obrigagdes, observando os
aspectos relacionados a sustentabilidade econdémica,
socioambiental e de governanga, com base em diretrizes
para a incorporacgao dos fatores ambientais, sociais e de
governanga (ASG) em decisoes de investimentos, como
os Principios para o Investimento Responsavel (PRI).

Nao possuimos investimentos, seja em agdes ou em
papéis de crédito, em empresas que tenham impactos
negativos diretos e relevantes em questoes ASG.

Para prevenir e evitar eventuais impactos negativos,
observamos nossas politicas e diretrizes internas, bem
como a Resolucao 4.993/2021 do Conselho Monetério
Nacional, no que tange a gestao dos ativos garantidores
de provisoes técnicas e ao regulamento dos fundos
geridos. Em 2023, iniciamos analises e conversas para
organizar, de forma especifica, a mensuragao de
investimentos no que tange aos aspectos ASG.

No que diz respeito aos nossos clientes, contamos

com a atuagao do IRB(Asset), nossa controlada, que
tem por objetivo rentabilizar os recursos sob gestao,
proporcionando resultados sustentaveis para os
investimentos e buscando aliar a solidez da nossa
performance com a agilidade, para tomar as melhores
decisoes de acordo com o cendrio macroecondmico,
com seguranga e transparéncia. Para tanto,

utilizamos as melhores praticas de mercado para o
gerenciamento de riscos e contamos com uma equipe
qualificada, com vasta experiéncia no

mercado financeiro.
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\. Desempenho econdomico

GRI1201-1,207-1, 207-3

Em termos de nossos resultados econémico-
financeiros, o ano de 2023 foi marcado,
principalmente, pela retomada do resultado
positivo. Nossa estratégia de revisao abrangente
nos contratos, seletividade na aceitagao de
riscos e concentracao de negocios no Brasil e na
Ameérica Latina resultou em uma carteira mais
qualificada, com maior rentabilidade e menor

alocagao de capital.

e
1N

Informagoes em conformidade com as nossas
demonstragoes financeiras e com os principios
contabeis aceitos pela Susep - CPC 11 / IFRS 4.
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Destaques

Entre os resultados de 2023, destacamos:

de lucro liquido, frente ao prejuizo de
R$ 630 milhdes no ano anterior

como resultado de underwriting
(subscri¢cdo), versus um resultado
negativo de R$1,449 bilhdo em 2022

(Re) escreva.

deindice de
sinistralidade,
uma evolugdo de

comrelagdo
ao ano anterior

O volume total de prémios emitidos foi de

um recuo de 17% em comparagdo com
2022. Mesmo assim, € um resultado
expressivo, porque efetuamos, no ano,
uma limpeza na carteira e uma selecdo
rigorosa nos riscos

O Brasil alcan¢ou representatividade

de dos prémios

emitidos

de indice combinado, melhor em 28,1

p.p. versus 2022. O Combined Ratio € um
indicador utilizado para avaliar a lucratividade
das operacdes de seguros e resseguros. E
uma métrica amplamente utilizada para
avaliar a saude financeira e a eficiéncia das
operacoes. Afere a representatividade dos
custos operacionais totais em relacdo aos
“prémios ganhos” e demais receitas, ou sejq,
relaciona os custos totais incorridos, incluindo
despesas administrativas e sinistros pagos,
com as receitas geradas.
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Divisdo do prémio emitido
- Brasil e Exterior

Exterior
32%
68%
Brasil
Exterior
24%
76%
Brasil

Apresentagdo Quem somos Sustentabilidade nos negécios Governanga corporativa

Indices regulatérios

Suficiéncia do patriménio liquido ajustado
(indice de solvéncia)

Em 31 de dezembro de 2023, apresentamos suficiéncia do
patrimdnio liquido ajustado em relagao ao capital minimo
requerido no montante de R$ 533,9 milhdes. Assim, o
patrimdnio liquido ajustado correspondia a 146% do capital
minimo requerido na data.

Abaixo, pode-se observar a evolugao:

142%

101%

3T22 4722 1123 2T23 3T23 4723

Relacionamentos Anexos Sumdrio de conteudo GRI e SASB

Cobertura de provisoes técnicas

Em 31 de dezembro de 2023, o indicador de
cobertura de provisdes técnicas apresentou
suficiéncia de RS 438,4 milhdes, em
comparacao ao saldo de R$ 332,1 milhdes,
em 31 de dezembro de 2022.

(44)
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Os nossos principais destaques financeiros (visao negdcio) estao condensados na

tabela a seguir:

(R$ milhoes) 2022 2023
Prémio emitido 7.892,0 6.521,1
no Brasil 5.377,5 4.980,5
no Exterior 2.514,5 1.540,6
Prémio retido 4.968,1 3.938,0
Prémio ganho 5.097,6 4.151,2
Sinistroretido (5.314,9) (2.906,8)
PSL (5.077,1) (3.011,8)
IBNR (237,8) 105,0
Resultado de underwriting (1.449,4) 155,0
Despesa administrativa (329,7) (354,0)
Resultado financeiro e patrimonial 690,1 548,7
Resultado financeiro 608,9 507,8
Resultado patrimonial 81,2 40,9
Resultado liquido (630,3) 114,2

Desde 1° de janeiro de 2023, passamos a aplicar o CPC 48 / IFRS 9 - “Financial

Instruments” (Instrumentos Financeiros) e o CPC 50 / IFRS 17 - "“Insurance Contracts”

(Contratos de Seguros). Essas normas, elaboradas pela International Financial Reporting

Standards (IFRS), trazem mudancgas importantes na mensuragao e na contabilizagao

de contratos de seguro, resseguro e instrumentos financeiros, e possuem um impacto

significativo nas demonstragcdes contabeis consolidadas no periodo de aplicacao inicial.

A norma CPC 48/ IFRS 9 é aplicavel a
todos os ativos e passivos financeiros e
entrou em vigor a partir de 1° de janeiro
de 2018. Cumprimos com os critérios de
isencao temporariado CPC 48 / IFRS 9
para periodos anteriores a 1° de janeiro
de 2023. Consequentemente, aplicamos
o CPC 48 / IFRS 9 pela primeira vez em 1°
de janeiro de 2023, em conjunto com o
CPC 50/ IFRS 17.

O efeito da aplicagao inicial dessa norma
€ atribuido principalmente a um aumento
nas perdas por impairment reconhecidas

em ativos financeiros.

O CPC 48/ IFRS 9 estabelece
requerimentos para reconhecer e
mensurar ativos financeiros, passivos
financeiros e alguns contratos de compra

ou venda de itens nao financeiros.

Esta norma substituio CPC 38 /
IAS 39 — Instrumentos Financeiros:
Reconhecimento e Mensuragao.

O resumo dos efeitos dessas mudancas
nas politicas contabeis esta apresentado
em nossas demonstracoes financeiras e
nas divulgagoes de resultados.


https://ri.irbre.com/informacoes-financeiras/resultados-trimestrais/
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CPC 50 / IFRS 17 - Contratos de Seguros

E a nova norma abrangente para todas
as companhias que emitem contratos de
seguros e resseguros e elaboram suas
demonstragcoes contdbeis de acordo
com a IFRS. Esta norma, que substitui
anorma CPC 11 / IFRS 4, é obrigatéria
para exercicios iniciados a partir de 1° de
janeiro de 2023 e requer reapresentagao
dos saldos comparativos. Tais alteragdes
foram feitas para todos os nossos
informativos trimestrais (ITRs) do

ano de 2023.

A partir da data de transi¢ao da referida
norma, em 1° de janeiro de 2022 os
critérios de reconhecimento, mensuracao
e divulgagao dos contratos de seguros
foram efetuados de acordo com o CPC
50 / IFRS 17 — Contratos de Seguros.

O objetivo é assegurar que a entidade
fornega informagoes relevantes, que
representam esses contratos. Essas

informagodes fornecem uma base para os
usuérios das demonstracoes contabeis
avaliarem o efeito que os contratos de
seguros tém sobre a posigao financeira,
o desempenho financeiro e os fluxos de
caixa oriundos de contratos de seguros.

O novo padrao contabil requer que as
entidades determinem o valor presente
dos fluxos de caixa futuros esperados
dos contratos de seguro, o que pode
resultar em uma mudanga significativa
na forma como os ativos e passivos sao
mensurados, afetando diretamente o
lucro ou prejuizo reportado a partir da

adocgao inicial da norma.

O resumo dos efeitos dessas mudancas
nas politicas contabeis esta apresentado
em nossas demonstracoes financeiras e

nas divulgagoes de resultados.
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Gestao fiscal e tributdria — diretrizes e resultado

Buscamos conduzir a nossa gestao tributaria com
exceléncia, gerenciando riscos de forma apropriada,
com apoio de controles internos que minimizem a
ocorréncia de contingéncias fiscais, e contribuindo para
aumentar a rentabilidade dos nossos negdcios no pais

e no exterior. Nos pautamos pela impessoalidade no
relacionamento com entidades governamentais e nas
parcerias com as areas de negdcio, prezando a eficacia e
a simplicidade nos processos.

Em relagao aos beneficios fiscais, incentivos e aliquotas
reduzidas, estes encontram-se em linha com os
principios da gestao tributaria. Utilizamos os incentivos
fiscais previstos na legislagao brasileira e cumprimos os
requisitos legais para usufruir dos mesmos.

Participamos de grupos e instituigdes como a Federagao
Nacional das Empresas de Resseguros (Fenaber), a
Associacao Nacional das Resseguradoras (ANRe), a
Fundagao Getulio Vargas (FGV), dentre outros, com
foco em discussoes e abordagens de temas tributérios

e fiscais que tenham impacto relevante nas nossas
atividades. Atualmente, participamos de grupos que
estao discutindo a Reforma Tributéria sobre o consumo
e seu impacto no segmento de resseguros. Contamos,
ainda, com consultores tributdrios (EY) e com auditores
independentes (KPMG), que realizam a auditoria dos
NOSSOS NUMEros € processos.

O resultado associado a gestao fiscal e tributaria
pode ser observado nas notas explicativas de nossas
demonstragoes financeiras de 2023.

Relacionamentos

Anexos

Sumdrio de conteudo GRI e SASB
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Em 10 de agosto de 2023, a agéncia
de classificacao de riscos Standard

& Poor’s Global Ratings ("S&P")
atribuiu o rating "brAA+", na Escala
Nacional Brasil, a nossa 3% emissao

de debéntures. Adicionalmente, a

S&P reafirmou o rating de crédito do
emissor de longo prazo "brAA+”, com
perspectiva negativa. Em 16 de janeiro
de 2024, a S&P reafirmou o rating de
crédito do emissor "brAA+", mantendo

a perspectiva anteriormente estipulada.

Por sua vez, em 9 de novembro de 2023,
a agéncia A.M. Best — a mais antiga
empresa de classificagao de riscos com
foco no setor de seguros e resseguros
— confirmou a manutengao do rating
de Forga Financeira do IRB(Re) em “A-"
(Excelente) e de Crédito de Emissor

de Longo Prazo em “a-" (Excelente),
com perspectiva negativa. De acordo
com o comunicado divulgado pela
agéncia, as classificagoes decorrem da
solidez do nosso balancgo patrimonial,
bem como da melhora observada em
nosso desempenho operacional, aliado
aos esforgcos continuos em prol da
reestruturagao do perfil de negdcios.
A agéncia também reconheceu as
agoes adotadas para aprimorar a nossa
estrutura e a governanga, no ambito da
gestao de riscos corporativos.

Nossas operagoes na sucursal Argentina
iniciaram-se em 1° de setembro de
2011, como parte de nossa estratégia
de expansao na América Latina.
Implementamos um plano para otimizar
o capital alocado na referida sucursal,
pelo qual os novos negocios passaram

a ser realizados por intermédio da
resseguradora admitida, com a

gestao realizada diretamente pela

nossa sede no Brasil. A resseguradora
local estd em processo de run-off,
sendo atualmente administrada

por profissionais remanescentes

da sucursal. Em linha com o nosso
direcionamento estratégico atual, as
operagoes originadas na América Latina
se mantém como fundamentais para o
desenvolvimento e a diversificacao dos

NOSsSOs Negocios.

Ainda como parte da nossa estratégia de
otimizar o capital, iniciamos o processo
de venda da sucursal de Londres.
Como parte dessa negociagao, em
dezembro de 2023 foi assinado um
contrato de Loss Portfolio Transfer
(LPT), a fim de antecipar a transferéncia
da carteira de resseguro até que todos
os procedimentos legais da operagao
estejam devidamente concluidos

e aprovados pelas Autoridades
Reguladoras do Reino Unido. Apds

a conclusao integral da operagao,
todos os saldos de ativos e passivos
relacionados a esta sucursal serao
devidamente desconsiderados das
nossas demonstragoes contabeis.
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\ Diretrizes e estrutura de governanca

GRI 3-3 Tema material: Governanga corporativa, transparéncia e integridade, 2-1, 2-9, 2-10, 2-11, 2-12, 2-13, 2-15, 2-16, 2-17, 2-18, 2-24, 405-1, 406-1, 407-1

Em nossas diretrizes de atuagao e funcionamento, buscamos adotar as melhores praticas de governanga
corporativa. Somos listados no segmento “Novo Mercado” (que engloba empresas do mais alto grau de
governanga corporativa) da Bolsa de Valores brasileira (B3).

Como avangos em nossa governanga em 2023, N\ Para garantir a melhora dos indicadores financeiros e

podemos destacar: regulatoérios, reduzimos custos por meio do Programa
Eficiéncia, desenvolvemos o “Orcamento base

\ Fortalecemos a nossa estrutura de governanga. zero” e reforgamos nossas politicas e normas sobre

subscrigao e precificagao.
\ Implementamos o nosso Programa de Integridade,

revisitando e aprimorando o arcabougo de N\ Robustecemos os controles de aprovagao dentro dos

instrumentos normativos. Mais informacoes sobre sistemas, como, por exemplo, o workflow financeiro,
0 programa podem ser obtidas adiante, no item com a aprovagao em dois niveis para langamentos

“Etica e integridade”, neste mesmo capitulo, contabeis manuais e a criagao de contas contabeis.

“Governanga corporativa”.
N\ Intensificamos os treinamentos sobre riscos,

\ Reavaliamos normas, politicas e procedimentos
relacionados a todas as nossas areas e atividades.

N\ Finalizamos o Projeto de Revisdo de Perfil SAP
(Matriz SOD), de forma a garantir a seguranca dos

acessos aos sistemas.

governanga e conformidade para os colaboradores
para a continua promogao da cultura de riscos.

"\ Demos continuidade a implantagao de uma nova

forma de cultura corporativa e gestao participativa.
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Para monitorar a eficacia de nossas agoes, contamos
com Auditoria Interna e Externa e avaliagoes externas
de desempenho. Adicionalmente, com o intuito

de avaliarmos o nosso progresso, estabelecemos
objetivos e metas, em consonancia com as nossas
diretrizes institucionais e de negdcio. Todas as agoes
implementadas zelam pelos controles e pela melhora
do resultado, dos processos e das praticas diarias. Essas
iniciativas implantadas ao longo de 2023 continuarao a
ser executados nos proximos periodos.

A participagao e o engajamento de nossos
colaboradores em todo esse conjunto de melhorias

Apresentagdo

Quem somos Sustentabilidade nos negécios Governanga corporativa

e transformagao foram fundamentais. Ao longo do
processo, promovemos reunidoes com os colaboradores,
a fim de estabelecer uma comunicacao direta e clara
e abrindo espaco para contribuicoes e feedbacks.
Com os gestores, realizamos encontros estratégicos,
de forma que o futuro desejavel da Companhia fosse
planejado em conjunto e disseminado posteriormente
entre os times. Nas acoes mais especificas, como o
Programa Eficiéncia (redugao de custos), “Orgamento
base zero” e Programa de Integridade, pontos focais
foram determinados em cada area e, assim, puderam
se envolver mais diretamente e, inclusive, atuar na
reparagao adequada de eventuais impactos negativos.

Relacionamentos Anexos Sumdrio de conteudo GRI e SASB

(51)

Como um dos resultados mais significativos de nosso
processo evolutivo, melhoramos nossos indicadores
financeiros e regulatérios e apresentamos lucro
seguindo os padrdes contabeis aplicaveis ao mercado
segurador brasileiro. Informagdes sobre os nossos
resultados financeiros estao no item “Desempenho
econdmico”, do capitulo “Sustentabilidade

nos negocios”.

Todas as agoes implementadas

zelam pelos controles e pela

melhora do resultado, dos
processos e das praticas diarias.
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Estrutura de governanca

Adotamos uma estrutura de governanga formalmente
constituida e composta por 6rgaos complementares e
integrados. Nossa estrutura de governanga compreende:

N\ Assembleia Geral de Acionistas
N\ Conselhode Administracao

N\ Comités de assessoramento ao Conselho
de Administragcao

N\ Conselho Fiscal

N\ Diretoria Estatutaria

Esses 6rgaos de governanga desempenham fungoes
especificas, com o objetivo de garantir transparéncia e
a adogao das melhores praticas de gestao.

Possuimos, ainda, uma geréncia que atua como secretaria
de governanga, responsavel pelo apoio direto a todas

as atividades do Conselho de Administragao e demais
colegiados, assegurando que o fluxo de informagoes

seja direcionado tempestivamente, com seguranga e
celeridade a todas as instancias de governanga, desta

forma, o processo decisorio.

A Assembleia Geral de Acionistas se relne,
ordinariamente, até 31 de margo de cada ano, para os

Governanga corporativa

fins previstos em lei, e extraordinariamente, sempre
que necessario, observados os preceitos legais
relativos as convocacoes e deliberagoes.

Os 6rgaos de governanga responsaveis pelas
tomadas de decisdes e pela supervisao da gestao
dos nossos impactos na economia, N0 meio
ambiente e nas pessoas sao, ordinariamente, o
Conselho de Administracao e a Diretoria Estatutaria.
Adicionalmente, o Comité de Etica, Sustentabilidade
e Governanca e o Comité de Pessoas, Nomeacao e
Remuneragao, em uma fungao de assessoramento,
apoiam nas tomadas de decisdes € no
estabelecimento de diretrizes na conducgao das
melhores praticas para o meio ambiente e 0

fomento de pessoal.

Além dos 6rgaos mencionados, contamos com
uma estrutura de Auditoria Interna, subordinada
diretamente ao Conselho de Administracao e
administrativamente ao Comité de Auditoria, que
avalia, de forma independente, a adequagao, a
integridade, a suficiéncia, a eficacia e a eficiéncia
das politicas e controles internos que adotamos.
Também utilizamos estrutura de Auditoria Externa.

—

Temos equipes de Auditoria Interna e Externa
independentes, de forma que possam monitorar

o funcionamento e a eficiéncia dos mecanismos e
procedimentos de gestao, controles e conformidade,
e assim contribuir com o atingimento de nossos

objetivos estratégicos.

Composi¢do aciondria

Nossa composicao acionaria estava

assim constituida, ao final de 2023:

Free float’

99,5%

Acionistas com participacdo relevante

Bradesco Itau BlockRock,
Seguros Seguros Inc.
IRB(Re) 159% 11,6%  5,0%

1. Exclui 0,5% de agdes em tesouraria IRB(Re)
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Conselho de Administracdo

Conforme o nosso Estatuto Social, nosso
Conselho de Administragao é um érgao
de deliberagao colegiada composto

por, No mMinimo, cinco €, N0 Maximo,
nove membros titulares e um suplente
do presidente, eleitos pela Assembleia
Geral de Acionistas e por ela destituiveis
a qualquer tempo, com prazo de gestao
unificado (mandato) de dois anos, sendo
permitida a recondugao. De acordo com o
nosso Estatuto Social, qualquer acionista
ou conjunto de acionistas podem indicar
membros para compor o Conselho

de Administragao.

Indicacgado, selecdo e
nomeac¢ao dos membros do
Conselho de Administragcdo

O presidente do Conselho de
Administragao e seu respectivo suplente
sdo0 eleitos, na Assembleia Geral de
Acionistas, mediante o voto exclusivo

da Uniao, na qualidade de titular da

acao preferencial de classe especial
denominada golden share, de emissao
da Companhia. Como prerrogativa
dessa agao, a Uniao tem ainda poderes
de veto sobre determinadas alteracoes
referentes ao nosso Estatuto Social, tais
como a mudang¢a de nome e marca da
Companhia ou quaisquer alteragdes as
politicas de subscricao e de retrocessao
que venham a ser propostas.

Os cargos de Presidente do Conselho de
Administracao e de Diretor Presidente
ou principal executivo nao podem

ser acumulados pela mesma pessoa,
observadas as excegoes previstas

no Regulamento do Novo Mercado e
conforme seja permitido pela Lei n®
6.404/76.

O processo de indicagao de integrantes
do Conselho de Administragao conta
com a participagao do Comité de
Pessoas, Nomeacao e Remuneracao,

Governanga corporativa

que verifica a adequacgao do indicado,
por meio de andlise das informacgoes
fornecidas por consultoria externa
especializada em assessment, se aplicavel
e pelas nossas areas internas, como
Juridico, Governanca e Conformidade,
que realizam a diligéncia de integridade
do candidato. Apds as verificagoes e
levantamentos, enviamos os documentos
relativos aos candidatos a Susep, que
procede as averiguagoes necessarias,
com base em seus procedimentos e
normativos, autorizando ou nao a eleigao

e a posse dos indicados.

—

Adicionalmente, pautamos o

processo de indicagao na selegao

de representantes com expertise

em diversos segmentos, tais como
financeiro, econdmica, juridico,
socioambiental ou em atividades
relacionadas ao nosso core business e
que tenham disponibilidade de tempo
para o exercicio de suas funcoes. E
desejavel, ainda, que haja diversidade
de conhecimentos, experiéncias,
comportamentos, aspectos culturais,
faixa etaria e género.
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Dos membros do Conselho de
Administracao, no minimo trés, ou 20%,
o que for maior, devem ser conselheiros
independentes, sendo também assim
considerados os conselheiros eleitos

pelos acionistas minoritarios.

Como critérios para selegao e

nomeagao dos membros do Conselho

de Administragcao, os membros devem
ser graduados em nivel superior, ter
reputacgao ilibada e cumprir ao menos um
dos seguintes requisitos: ter exercido
funcao de direcao em sociedades
andnimas, entidades publicas ou privadas
ou 6rgaos da administragao publica
federal, estadual ou municipal pelo prazo
minimo de 2 (dois) anos; ser pessoa

de notdria capacidade e renome em

suas atividades; e ter exercido fungoes
de assessoramento em sociedade
seguradora, resseguradora, entidade de
previdéncia complementar, sociedade
de capitalizagao e entidade publica ou
privada autorizada a funcionar pela Susep
ou pelo Banco Central do Brasil (Bacen),
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O processo de indicagcao deve

ser pautado na selecao de
representantes com expertise em
diversos segmentos. E desejavel,
ainda, que haja diversidade de
conhecimentos, experiéncias,
comportamentos, aspectos
culturais, faixa etaria e género.

ou, ainda, em area financeira de entidade
publica ou privada, pelo prazo minimo de
3 (trés) anos.

Objetivos e atribuicoes do
Conselho de Administragdo

O nosso Conselho de Administracao
tem o objetivo maior de zelar pela
perenidade da Companhia, dentro

de uma perspectiva de longo prazo,
com foco na eficiéncia administrativa,
economicidade, rentabilidade e

crescimento sustentéavel, levando

Governanga corporativa

em consideragao as boas praticas de
governanga corporativa, a atuagao
responsavel e os principios éticos e
de conduta.

Também é responsavel por estabelecer
as diretrizes, estratégias e metas de
negocio e avaliar o apetite e a exposi¢ao
ariscos e a eficacia dos sistemas de
gerenciamento de riscos, controles
internos e integridade/conformidade,
entre outras atribuigdes legais

e estatutarias.

O Conselho de Administragao conta
com o Comité de Etica, Sustentabilidade
e Governanga para apoiar nas praticas
de governanga corporativa, inclusive
aquelas concernentes a sustentabilidade,
em todas as esferas da Companhia,
voltadas ao relacionamento entre
acionistas, Administracao e terceiros
vinculados ao IRB(Re), ou seja, nossos
stakeholders, visando a ampliagao de
forma sustentavel do valor econdmico e

social da Companhia.

—
'

Desde setembro de 2023, o Comité

vem acompanhando o processo de
construcao do nosso Relatério Anual de
Sustentabilidade e fornecendo subsidios
para sua elaboracao. Adicionalmente,
vem atuando em conjunto com o Comité
de Riscos no debate sobre o nosso
Estudo de Materialidade e Riscos de
Sustentabilidade, em atendimento ao
disposto na Circular Susep n°® 666/2022.

Composi¢cdo do Conselho
de Administracdo

Sao dez os atuais integrantes do
Conselho de Administracao do IRB(Re),
sendo nove membros efetivos e um
membro suplente do Presidente.

Para conhecer o regimento interno e para
informagodes sobre cada membro do Conselho
de Administracdo, acesse: https://ri.irbre.
com/governanca-corporativa/administracao/
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Conselho Fiscal

O nosso Conselho Fiscal funciona

de modo permanente e deve ser
composto por, no minimo, trés e, no
maximo, cinco membros efetivos

e respectivos suplentes, eleitos
anualmente pela Assembleia Geral
Ordindria, sendo permitida a reeleicao,
dentre individuos qualificados, de
reputacao ilibada e que atendam as
exigéncias da Lei n® 6.404/76.

O Conselho Fiscal é o 6rgao
fiscalizador dos atos de gestao
administrativa, em defesa da
Companhia e dos nossos acionistas.

Sao trés os atuais integrantes do
Conselho Fiscal.

Para conhecer o regimento interno e
para informagdes sobre cada membro do
Conselho Fiscal, acesse: https://ri.irbre.com/
governanca-corporativa/administracao/

Apresentagdo Quem somos Sustentabilidade nos negécios

Comités de assessoramento

O Conselho de Administracao é assessorado
por comités de assessoramento, de carater
técnico ou consultivos, nos termos e
condi¢des definidos em seus regimentos
internos préprios. Contamos com os
seguintes comités:

Comité de Auditoria Estatutdrio

Tem por finalidade assessorar o Conselho

de Administragao, no que concerne ao
exercicio das suas fungdes de auditoria

e de fiscalizacao, e manifestar-se sobre a
qualidade, adequabilidade e fidedignidade

das demonstracoes contéabeis, a eficacia do
sistema de controles internos, a efetividade
das auditorias interna e independente e

a adequacao das transagoes com partes
relacionadas e suas respectivas evidenciagoes.

E composto por quatro integrantes atualmente.

Governanga corporativa Relacionamentos Anexos

aly’

Para conhecer o regimento interno e os
membros do Comité de Auditoria Estatutario,
acesse: https://ri.irbre.com/comites/

Sumdrio de conteudo GRI e SASB
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Comité de Riscos e Solvéncia

Tem por finalidade analisar, monitorar e
recomendar melhorias para a estrutura
de nossa gestao de riscos e para a
supervisao do cumprimento da Politica
de Gerenciamento de Riscos (ou
Politica de Gestao de Riscos).

E composto por quatro integrantes

atualmente.

Para conhecer o regimento interno e os
membros do Comité de Riscos e Solvéncia,
acesse: https://ri.irbre.com/comites/.

Comité de Politica

de Subscricdo e
Acompanhamento de
Sinistros Vultosos

Tem por finalidade auxiliar o Conselho
de Administracao na avaliagao do
desempenho das linhas de negdcio,
na recomendac¢ao de aprimoramentos
na subscricao de negdcios e nas
diretrizes de subscricao, Politica de
Subscricao do Brasil, de aceitacao de
riscos do exterior e de retrocessao,
além de opinar sobre outras matérias
relacionadas com a subscrigao ou

retrocessao (reversao) de riscos.

E composto por cinco integrantes

atualmente.

Para conhecer o regimento interno e
os membros do Comité de Politica de
Subscrigcdo e Acompanhamento de
Sinistros Vultosos, acesse:
https://ri.irbre.com/comites/.

Governanga corporativa

Comité de Investimentos,
Estrutura de Capital e
Dividendos

Tem por finalidade analisar as operagoes
financeiras, recomendar acoes

de melhoria de gestao financeira,
recomendar a alocagao do portfdlio
de investimentos, observando-se o
resultado corporativo, sua adequagao
aos ramos e as respectivas reservas
técnicas, bem como ao cenério
econdmico-financeiro, e acompanhar
a implementacao dessas medidas,
reportando os resultados ao Conselho
de Administracao, na periodicidade
definida por esse colegiado.

E composto por quatro integrantes
aualmente.

Para conhecer o regimento interno e os
membros do Comité de Investimentos,
Estrutura de Capital e Dividendos, acesse:
https://ri.irbre.com/comites/.

—

Comité de Pessoas,
Nomeacgdo e Remunerag¢ao

Tem por finalidade assessorar o
Conselho de Administracao na criacao
e condugao das nossas politicas e
estratégias de gestao de pessoas, assim
como na elaboracgao e revisao da Politica
de Remuneracgao dos Administradores
e Conselho Fiscal, além de beneficios e
programas especiais de recrutamento
e desligamento. Também zela para

que a Politica de Remuneragao dos
Administradores e Conselho Fiscal
esteja permanentemente ajustada a
Politica de Gerenciamento de Riscos.

E composto por quatro integrantes

atualmente.

Para conhecer o regimento interno e
os membros do Comité de Pessoas,
Nomeacgao e Remuneragao, acesse:

https://ri.irbre.com/comites/
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Comité de Eticaq,
Sustentabilidade
e Governanca

Tem por finalidade a definigao

€ a propositura de praticas de
governanga corporativa em todas as
esferas da Companhia, voltadas ao
relacionamento entre acionistas, a
Administracao e nossos stakeholders,
além de analise de questoes
estratégias de ética/conformidade e
sustentabilidade, visando a otimizacao
do desempenho e a ampliagao,

de forma sustentavel, do valor
econdmico e social da Companhia.

E composto por cinco integrantes

atualmente.

Diretoria Estatutdria

Nossa Diretoria € composta por, no
minimo, quatro €, no maximo, nove
membros titulares, todos eleitos pelo
Conselho de Administracao.

Em julho de 2023, o Conselho de

Administragao aprovou a nova composi¢cao

da Diretoria Estatutaria, com mandato
de dois anos. A nova estrutura aprovada
esta em linha com a nossa estratégia de
governanga de descentralizar decisdes e
agilizar processos.

A Diretoria é responsavel pela
aprovagao e execugao de acordos e
orientagcoes emanadas pelo Conselho
de Administragcao, bem como nossas
politicas, diretrizes, planos de atividades
e seu orgamento, sendo responsavel por
supervisionar nossas operagoes diarias,
visando assegurar a perenidade

da Companhia.

Governanga corporativa

Nome

—

E composta por seis integrantes atualmente.

Cargo

Marcos Pess6a de Queiroz Falcao

Hugo Daniel Castillo Irigoyen

Rodrigo de Souza Lobo Botti

Bernardo Neto Arruda

Daniel Volpe

Thais Ricarte Peters

Diretor Presidente, Diretor Vice-Presidente
Financeiro e Diretor de Relagdes com
Investidores

Diretor Vice-Presidente de Resseguros

Diretor Vice-Presidente de Inovacao
e Tecnologia

Diretor Juridico
Diretor Técnico de Subscricao

Diretora de Controles Internos, Riscos
e Conformidade

Para conhecer o regimento interno e para informagoes
sobre cada membro da Diretoria, clique aqui.
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Remuneracado e beneficios

GRI2-19, 2-20, 2-21

Na concessao de remuneragao e
beneficios aos nossos colaboradores,
buscamos estar alinhados as praticas
do mercado e atuar em consonancia
com esse contexto, para todos os
cargos e posi¢goes na Companhia.
Entendemos que um conjunto de
remuneracao e beneficios apropriado
€ fundamental para o sucesso da
Companhia, pois contribui para a
atracao, retencao e desenvolvimento
de talentos, assim como para
melhorar o clima organizacional

e a produtividade e de apoiar o

atingimento dos resultados esperados.

23

Buscamos estar alinhados as
praticas do mercado e atuar em
consonancia com esse contexto,
para todos os cargos e posigoes
na Companhia.
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—

Remuneracgao e beneficios para os integrantes dos Conselhos
de Administracao e Fiscal e da Diretoria Estatutaria

A remuneragao global dos membros

do Conselho de Administracao e do
Conselho Fiscal é fixada pela Assembleia
Geral de Acionistas, observadas as
disposicoes legais sobre a matéria.

A remuneragao do presidente e dos
demais integrantes do Conselho de
Administracao é fixa, denominada
"honorario mensal”, e nao é atrelada a
presenga em reunioes, sendo paga em
doze parcelas mensais. O “honordério
mensal” deve estar alinhado com as
praticas de mercado, constatadas por
meio de pesquisas anuais realizadas por
consultoria conceituada e especializada

neste tema.

Como beneficio, os membros do
Conselho de Administragao fazem
jus ao plano de assisténcia médica

e odontoldgica, sendo necessaria a
manifestacao de opgao do beneficio.
Além disso, todos os integrantes

do Conselho sao obrigatoriamente
reembolsados pelas despesas de
locomocao e estadia necessérias ao

desempenho de suas fungoes.

A Diretoria Estatutaria, por sua vez,
tem sua remuneragao total composta
por: remuneragao fixa, remuneragao
variavel e pacote de beneficios. A
remuneracao deve estar alinhada as
praticas de mercado, constatadas por
meio de pesquisas anuais realizadas por
consultoria conceituada e especializada
neste tema. A remuneracao fixa dos
membros da Diretoria Estatutaria,
denominada "honorario mensal”, &

paga em doze parcelas mensais.

Ill

A definicdo do "honorario mensa
ocorre por determinagao do Conselho
de Administracao, em linha com as
praticas de mercado.

Ja aremuneracgao variavel permite
recompensar os diretores estatutarios
por suas performances e € mensurada
por indicadores de desempenho
corporativo e indicadores individuais,
definidos pelo Conselho de
Administracao e acompanhados
periodicamente.

A remuneragao variavel € paga
anualmente e pode envolver um ou mais

dos seguintes componentes:
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N\ Incentivo de Curto Prazo (Bénus) (ICP):

compoe a parcela referente ao atingimento
dos nossos objetivos de curto prazo e tem
por finalidade premiar o cumprimento e a
superagao das metas estabelecidas para o
exercicio. Possui carater de remuneracao
e, sobre o valor recebido pelo executivo,
incidem todos os encargos sociais.

\ Programa de Incentivo de Longo Prazo

(ILP): compode a parcela de longo prazo da
remuneragao variavel, tendo por finalidade
motivar e reter os membros da Diretoria
Estatutaria, alinhando os seus interesses
aos da Companhia e de nossos acionistas,
além de estimular o crescimento de

valor de mercado da citada Companhia,
ampliando a visao de longo prazo, de forma
empreendedora e sustentavel. Possui
carater de remuneracao e, sobre o valor
recebido pelo executivo, incidem todos os

encargos sociais.

No que tange a vinculagao da remuneragao
da Diretoria Estatutaria ao seu desempenho
em relagao a gestao dos nossos impactos na

—

economia, N0 meio ambiente e nas pessoas,
estamos nos aprofundando, com base em
estudos e analises que temos sobre indicadores
relacionados a temas ASG, a melhor forma para
implementa-los nos programas de remuneragao

varidvel da Diretoria.

O pacote de beneficios que disponibilizamos aos
diretores estatutarios contempla: assisténcia
meédica e odontoldgica, plano de previdéncia
complementar, check-up médico anual
completo, seguro de vida em grupo, além de

eventuais pagamentos de auxilio-transferéncia.

A individualizagao dos incentivos e beneficios
descritos é detalhada no Contrato de Gestao de
cada membro da Diretoria Estatutaria.

Com relagao ao pagamento de rescisoes, os
membros dos Conselhos de Administracao e
Fiscal e da Diretoria Estatutaria nao possuem
vinculo com as leis trabalhistas brasileiras e,
consequentemente, suas rescisoes sao pagas
de forma diferenciada comparativamente a
dos colaboradores.
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Determinacao da remunerac¢cao — Conselhos de
Administracao e Fiscal e Diretoria Estatutaria

Temos uma Politica de Remuneracao
dos Administradores e Conselho
Fiscal, elaborada de acordo com as
disposicoes da Lei n® 6.404/1976, do
Regulamento do Novo Mercado da

B3 e do nosso Estatuto Social, bem
como também em consonancia com as
demais regras e orientagdes expedidas
pela Comissao de Valores Mobiliarios
(CVM), além de observar as melhores
praticas de mercado.

A Assembleia Geral de Acionistas é a
responsavel pela aprovagao do montante
global destinado a remuneragao dos
nossos administradores. Ao final de
cada exercicio, a Diretoria de Pessoas
elabora proposta para o montante global
de remuneracao dos administradores.

A proposta é submetida a analise

do Comité de Pessoas, Nomeacao

e Remuneracgao e, posteriormente,

a aprovacgao do Conselho de
Administracao e da Assembleia Geral

de Acionistas, que é a instancia final de
aprovagao, cujo resultado é registrado
em ata e divulgado ao mercado.

Aprovada a proposta de montante global
de remunerac¢ao dos administradores,
cabe 3 Assembleia Geral, também,
deliberar sobre a remuneracao do
presidente e dos membros do Conselho
de Administracao. Ao Conselho,

por sua vez, compete a fixagao da
remuneragao individual dos membros

da Diretoria Estatutaria.

A cada ano, contratamos uma
consultoria especializada em
remuneracao de executivos, a fim

de avaliar a competitividade da
remuneragao recebida por nossos
administradores. A pesquisa €
realizada anualmente e conta com
mais 60 empresas do setor de seguros,
resseguros e brokers (corretores)

no Brasil.
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O resultado da pesquisa € submetido
ao Comité de Pessoas, Nomeacao

e Remuneragao e, em seguida, ao
Conselho de Administragao, paraa
aprovagao de eventuais alteragoes.

O objetivo é sempre manter a
remuneragao da Companhia em linha
com o que esta sendo praticado pelas
empresas do setor, mitigando riscos de
perda de executivos e recompensando
por resultados de curto e de longo
prazo alcangados.

(Re)escreyq,

—
'

Proporcao da remuneracao
total anual

Em 2023, a proporgao entre a
remuneracao total anual do individuo mais
bem pago da Companhia (presidente) e a
remuneracao total anual média de todos
os colaboradores (excluindo-se o mais
bem pago) foi de 13,3.

Ja a proporgao entre o aumento
percentual na remuneragao total anual do
individuo mais bem pago da Companhia

€ 0 aumento percentual médio na
remuneragao total anual de todos os
colaboradores (excluindo-se o mais bem
pago) nao foi possivel de ser determinada,
tendo em vista que, desde 2022, o nosso
presidente nao tem reajuste/incremento

em sua remuneragao.

Para efeito de contextualizacao, foi
utilizado como parametro comparativo
o salario-base anual de todos os
colaboradores que trabalham em
periodo integral.
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Politicas corporativas

Para apoiar e normatizar a nossa
gestao no dia a dia, contamos com
politicas corporativas, que tratam
de premissas, normas e orientagoes
para diversos assuntos.

Nossas politicas sao:

N\ Politica de Recrutamento e Selecao
de Diretores Nao Estatutarios;

N\ Politica de Gestao de Desempenho;

N\ Politicade Remuneracao
dos Empregados;

N\ Politica de Remuneracio dos
Administradores e Conselho Fiscal;

N\ Politica de Recrutamento, Eleicao,
Destituicao e Sucessao de Diretores
Estatutarios;

N\ Politica de Gerenciamento de Riscos;

N\ Politicade Prevencao e Combate a
Fraude e a Corrupgao;

Governanga corporativa

N\ Politicade Prevencao e Combate
a Lavagem de Dinheiro e

Financiamento ao Terrorismo;

N\ Politicade Indicacao dos Membros
do Conselho de Administracao;

N\ Politica de Marketing e
Comunicacao;

N\ Politica de Divulgagao de Ato ou
Fato Relevante;

N\ Politica de Negociacao de Valores
Mobiliarios;

N\ Politica de Conformidade;

N\ Politica de Investimentos;

—

N\ Politicade Transagoes entre
Partes Relacionadas;

N\ Politicade Alcadas;
N\ Politicade Seguranga da Informacao;
N\ Politica de Sustentabilidade (ou

Politica de ASG — Ambiental, Social
e Governanca).

Para conhecer nossas politicas
corporativas, acesse o site de
Relacao com Investidores.
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Apresentagdo

v

——

\ Etica e integridade

GRI2-23, 2-24, 2-25, 2-26, 2-27, 205-1, 205-2, 207-1, 207-2, 207-3

Para nossos negdcios e nossas atividades e operagoes,
temos o comprometimento com a promogao de uma
cultura de gestao de riscos pautada pela ética

e integridade.

Nossa Politica de Sustentabilidade (ou Politica de
ASG) preza pela integridade e ética em todos os
Nnossos hegocios, operagoes e nas relagdes com as
partes interessadas. Contamos com uma governanga
corporativa soélida e sistemas anticorrupgao robustos.

(62)

Sumdrio de conteudo GRI e SASB
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Adicionalmente, contamos com um Programa de :Ié
1
Nossa Politica de ASG preza pela
integridade e ética em todos os
nossos hegocios, operagoes
e nas relagées com as
partes interessadas.

Integridade, que tem como um de seus pilares o processo
de due diligence, que prevé a realizagao de uma avaliagao
de integridade para operagdes que envolvem potenciais
parceiros, colaboradores, fornecedores ou novos
negocios para a Companhia. Esse processo contempla
critérios técnicos e objetivos para verificagao dos
atributos de integridade, com o objetivo de subsidiar

a Companhia na tomada de decisao e garantir maior
seguranca e confiabilidade as operagoes.
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Programa de Integridade

Nosso Programa de Integridade € um
instrumento que apresenta, de maneira
consolidada, as medidas que elaboramos
com foco em prevencao, detecgao e
remediacao de desvios de conduta ética,
fraudes, corrupc¢ao, lavagem de dinheiro,
conflitos de interesses, praticas irregulares
e possiveis impactos financeiros e

reputacionais a Companhia.

Esse programa é direcionado a todos os
nossos colaboradores, bem como aos
parceiros de negdcio, fornecedores

e terceiros.

O Programa de Integridade se baseia

nos principios e nas diretrizes do nosso
Cddigo de Conduta e da nossa Politica de
Conformidade, bem como nos preceitos
daLein®12.846/2013 (Lei Anticorrupgao)
e do Decreto n® 11.129/2022, assim como
nas disposi¢oes dos érgaos reguladores e
fiscalizadores nacionais e internacionais, e

leis internacionais aplicaveis a nossa atuagao.

Cddigo de Conduta

Nosso Cdédigo de Conduta é aplicavel
para todos os colaboradores, parceiros
de negécio, fornecedores, prestadores
de servico e demais publicos com os

quais nos relacionamos.

O objetivo principal do Cédigo é
estabelecer as diretrizes de conduta
que devem ser seguidas por todos
para promover um elevado padrao
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de integridade nas nossas atividades.
Assim, o documento apresenta
diretrizes e orientagdes para a atuagao
dos colaboradores nos relacionamentos
com os publicos internos e externos,
assim como para a conduta e atitudes
do dia a dia de colaboradores e
stakeholders, de forma a assegurar a
sustentabilidade do negdcio e fomentar
um ambiente de ética, integridade,

Sao abordadas no Cédigo, entre outros temas, diretrizes e orientagdes sobre:

N\ Boa-fée transparéncia.
N\ Conduta pessoal e profissional.
N\ Conflito de interesses.

\ Prevencao a fraudes, corrupgao e
lavagem de dinheiro.

\ Relacionamentos com as partes
interessadas.

"\ Responsabilidade social

compromisso com o0 meio ambiente.

N\ Protecido do patrimdnio e seguranga
da informacao.

\. Recebimento ou concessio de
brindes, presentes e hospitalidades.

N\ Concessido de patrocinios
e doagoes.

—

cordialidade, respeito e de compromisso

com nossos investidores e acionistas.

O Cédigo de Conduta foi aprovado
pelo Conselho de Administragao e esta
em linha com as disposi¢des do nosso
Estatuto Social.

N\ Respeito a diversidade.

N\ Relacionamento com midias sociais,
imprensa e plataformas digitais.

A extensa disseminagao do Cédigo
de Conduta e do Programa de
Integridade ajuda a promover ampla
fundamentacao sobre a necessidade
de se estabelecer politicas e de se
observar as praticas de conduta.
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Prevencdo e combate a corrup¢do

Em 2023, revisamos os critérios avaliados nas diligéncias
de integridade direcionadas a processos que envolvem
relacionamento com prestadores de servigos, parceiros
e clientes, para todas as operagdes (foram 880 analises
no ano), cobrindo a avaliagao de critérios mitigadores de

riscos de corrupgao.

Todos os nossos administradores e demais
colaboradores sao alcangados pelas nossas
agoes de disseminagao de diretrizes, politicas e
procedimentos, incluindo prevengao e combate
a corrupgao. Por ocasiao da admissao na
Companhia, os novos contratados ja recebem

o Codigo de Conduta e nossas principais
politicas, para conhecimento e manifestacao

de ciéncia. E, apos o processo de admissao, a
atualizagcao de politicas, diretrizes e instrumentos
normativos também é divulgada, sempre que
necessario, a todos os colaboradores, por meio
de comunicados e newsletter internos.

Também comunicamos os parceiros de negdcio,
em sua totalidade, sobre as diretrizes, politicas
e procedimentos de combate a corrupgao, no
momento da assinatura inicial de contrato ou na
renovagao contratual.

Ministramos, periodicamente, capacitagdes
sobre prevencao e combate a corrupgao para os
colaboradores, incluindo a Alta Administracao.

Em 2023, receberam capacitagao em prevencao e combate
a corrupgao 371 colaboradores, alcangando:

Estagiarios
Alta . e Jovens
Administragao Geréncia Aprendizes

94, 98%

100%

Sumdrio de conteudo GRI e SASB

(64)

Demais
colaboradores
(staff)

99%
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Apresentagdo Quem somos

Realizamos, de forma
continua, anualmente,
treinamentos que podem
ser obrigatorios ou
facultativos, para todos
os colaboradores e/ou
para areas especificas.

Sustentabilidade nos negécios

Governanga corporativa Relacionamentos

Anexos Sumdrio de conteudo GRI e SASB

(65)

Treinamentos e comunica¢do

Entendemos que, para a evolugao,

a manutencao e o aprimoramento

do nosso ambiente de integridade,

é primordial a condugao de agoes
continuadas de treinamento e
comunicagao, especialmente com
relacao a conduta ética, bem como
sobre prevencgao a corrupgao, fraudes
(incluindo securitarias) e a lavagem de
dinheiro, além da énfase em governanga
e gestao de riscos, de forma a assegurar
alinhamento e amplo conhecimento
dos colaboradores com relagao aos
principios, diretrizes e praticas

que adotamos.

Os treinamentos tém por objetivo
capacitar, orientar e manter os
colaboradores atualizados quanto

aos procedimentos, leis, diretrizes e
melhores praticas, bem como disseminar
a cultura de ética e integridade.
Realizamos, de forma continua e

anualmente, treinamentos que podem
ser obrigatdrios ou facultativos, para
todos os colaboradores e/ou para areas
especificas, a depender do tema e dos
riscos relacionados as atividades de
cada area.

Promovemos treinamentos, que sao
disponibilizados de forma virtual

a0s nossos colaboradores, sobre os
seguintes temas: ética e conduta;
governanga, riscos e conformidade;
fraude, corrupgao e conflito de
interesses; prevengao e combate a
lavagem de dinheiro e ao financiamento
ao terrorismo; e Banco de Dados de
Perdas Operacionais (BDPO).

Em setembro de 2023, realizamos
uma série de acoes continuadas

de treinamento e comunicagao, e
instituimos setembro como o “més
daintegridade e da gestao de riscos”,
que impactou toda a Companhia para
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disseminar e reforcar a cultura de
conformidade, e foram trabalhados
temas como conduta ética, integridade,
corrupgao, fraude, lavagem de dinheiro,
governanga e gestao de riscos.

Dentro do ciclo de treinamentos
obrigatoérios anuais para todos os
colaboradores, revisamos, no ano, os
conteudos relacionados aos seguintes
temas: governanga corporativa; gestao
de riscos e conformidade; fraude;
corrupgao e conflito de interesses.
Ainda em 2023, desenvolvemos novos
treinamentos online, que passaram

a compor a trilha de treinamentos
obrigatorios, sobre os temas assédio

moral e assédio sexual.

Em complemento, realizamos
cinco reunides com os “agentes de
integridade”, que tém como missao
disseminar o nosso Programa de

Integridade nas areas em que atuam.

A cada ano, elaboramos um
planejamento de treinamentos, que
define os temas a serem abordados,

o publico-alvo, os objetivos, a
periodicidade e o formato. Ao término
de cada treinamento, aplicamos uma
avaliacao de conhecimento, de forma
que os resultados sejam subsidios para
aperfeicoamentos e desenvolvimento

de novas agoes.

Governanga corporativa

—

Monitoramento continuo

Para que as orientagdes e agoes

do Programa de Integridade sejam
eficazes, adotamos medidas de
monitoramento continuo desse
programa, de forma a verificar
efetividade, execucao correta,
elevacao do nivel de maturidade e
eventuais novos riscos identificados,
estimulando o aprimoramento
constante. Conforme os resultados do
monitoramento realizado, executamos

agoes de remediacao e mitigagao.

As medidas de aperfeicoamento
ocorrem de maneira continua, por
meio da emissao e analise de relatdérios
de auditoria, controles internos,
testes de aderéncia e efetividade,
além da observancia dos resultados

da avaliacao de riscos, das denuncias
recebidas por meio do Canal de
Denuncias e/ou de relatorios de
perdas operacionais.
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A conformidade na estratégia fiscal e tributdria

Na gestao fiscal e tributéaria, atuamos
em conformidade com as normas
fiscais, tributarias e societarias vigentes,
garantindo a correta escrituragao e
apuragao de tributos. Fornecemos
suporte as demais areas na tomada de
decisoes e elaboramos o planejamento
fiscal e tributério, aplicando as melhores
praticas legais para minimizar riscos,
reduzir custos fiscais e maximizar o

nosso resultado econdmico.

Em nossa estrutura organizacional,

a Geréncia de Tributos é a unidade
responsavel pela conformidade com

a estratégia fiscal e tributaria e pelo
acompanhamento diario dessa gestao.
Eventuais exposicoes sao compartilhadas
com a nossa area Juridica. Inicialmente,
tais normas e estratégias sao revisadas
pela Diretoria de Contabilidade,
Tributos e Tesouraria. Em um segundo
momento, em conjunto com as Areas

de Conformidade e Governanca, estas

sao levadas para aprovagao na Diretoria
Estatutaria e, caso seja necessario,
também sao encaminhadas para

a aprovacgao do Conselho

de Administragao.

Buscamos monitorar as atividades fiscais
e tributarias diariamente, com o objetivo
de sempre estarmos em linha com as
praticas apresentadas pelos 6rgaos
reguladores e fiscalizadores, mitigando ao
maximo a possibilidade de riscos fiscais e
tributarios. Na gestao fiscal e tributdria,
procuramos estar sempre atualizados
com as alteragdes legais, atuando assim
com prudéncia e conservadorismo,
evitando exposigoes para a Companhia.
A fim de verificar a conformidade do
controle fiscal e tributario, nossa area

de Auditoria Interna realiza trabalhos

de rotina com o intuito de identificar
eventuais exposigoes, direcionando os
eventuais ajustes e buscando sempre as
melhores praticas.

Governanga corporativa

Comunicacgoes ao Coaf

Em atencgao as disposigoes
regulatorias, de maneira permanente
monitoramos e reportamos ao
Conselho de Controle de Atividades
Financeiras (Coaf) as operagoes
suspeitas identificadas, a titulo de
acompanhamento do negodcio e

a fim de cooperar com os 6rgaos
reguladores e cumprir nossas

obrigagoes legais.

—
'

23

Buscamos monitorar as
atividades fiscais e tributarias
diariamente, mitigando ao
maximo a possibilidade de
riscos fiscais e tributarios.
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Canal de Denuncias

Mantemos um Canal de Denuncias, responsavel por
captar e classificar as denuncias de desvios, infragoes e
outras ocorréncias consideradas ilicitas relacionadas aos
parametros de nosso Cdédigo de Conduta, aos nossos
principios éticos e as diretrizes, politicas € normas

internas, assim como a legislagao vigente.

Esse canal € gerenciado por empresa terceirizada,
especializada e independente (Contato Seguro), que

recebe, processa e organiza, de maneira autbnoma e

Governanga corporativa

segura, os relatos recebidos (inclusive as denuncias
andnimas), de publico interno e externo, a fim de
garantir a confidencialidade, a imparcialidade e a
transparéncia durante todo o processo de gestao
de denuncias, bem como para proporcionar maior
confiabilidade as investigagdes e na aplicagao de
medidas disciplinares adequadas.

Divulgamos amplamente os canais disponiveis para

encaminhamento de relatos.

Os colaboradores e todos os demais publicos que se relacionam com a Companhia podem registrar seus

relatos, de forma anénima ou identificada, pelos seguintes meios:

I

=
it

ooo
lilili
q

) |
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\7
4

Via formulario na internet, por meio do link https://contatoseguro.
com.br/irbre, disponibilizado em portugués, inglés e espanhol;

Pela intranet, exclusivamente para os colaboradores;

Por meio de ligagdes gratuitas, para o telefone 0800 900 9992.

—
'

O atendimento dos canais ocorre 24 horas

por dia e 7 dias por semana. O denunciante pode optar
pela comunicagao de forma andnima, garantindo o

seu total anonimato em todas as etapas de reporte e
investigacao, ou de forma identificada. Mesmo que a
pessoa escolha se identificar, adotamos uma politica de
nao retaliagao, que garante que ninguém sofra represalias
e/ou retaliagdes, nem seja prejudicado ou punido por ter
feito uma denuncia de boa-fé.

ApOs a triagem e o recebimento das denuncias
encaminhadas pelo parceiro externo, que assegura a
confidencialidade e evita que haja conflito de interesses
na tratativa desses relatos, efetuamos uma analise
interna, a fim de redirecionar os casos reportados as
areas competentes.

Os “Comités de Apuragao” sdo criados para o
tratamento das denulncias, considerando os temas

e as pessoas envolvidas nos relatos, de forma a
promover imparcialidade e seguranca ao denunciante.
Efetuado o processo de apuragao por cada comité, e
mediante apresentagao do relatério final do caso, se
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for constatada procedente a denuncia

e houver a indicagao para aplicagao de
medidas disciplinares, realizamos a tomada
de decisao conforme os termos da Politica
de Consequéncias e Medidas Disciplinares,
envolvendo os agentes indicados para a
tomada de decisao. Os reportes sobre os
principais dados do Canal de Denuncias
sao realizados ao Conselho e comités de
assessoramento sob demanda e conforme
previsto no Regimento Interno do Comité
de Conduta.

Contamos com o Comité de Conduta,
que é responsavel por investigar as
denuncias envolvendo colaboradores, com
excecao de administradores estatutarios e
colaboradores da Auditoria Interna. Dessa
forma, todas as denuncias sao tratadas
com o devido anonimato e sao submetidas
ao Comité de Conduta e, posteriormente,
levadas ao conhecimento do Comité de
Auditoria Estatutario.

Apresentagdo Quem somos Sustentabilidade nos negécios

Em nosso Cdédigo de Conduta, registramos,
de forma expressa, repudio a agdes de
retaliagao. O canal gera estatisticas sobre

a natureza dos relatos, quantidade de
denuncias por periodo, preferéncia por
anonimato ou identificacao, dentre outros
aspectos. Avaliamos essas estatisticas para
que possamos nortear agoes preventivas,
mitigadoras ou de aculturamento.

Em 2023, aplicamos uma pesquisa
direcionada a todos os colaboradores, para
verificar a percepcao sobre o Canal de
Denuncias. Nesse sentido, a avaliagao dos
dados coletados ajuda a direcionar as agoes
relacionadas a ferramenta e as suas politicas.

5§

A disponibilizagao do Canal de Dentncias, destinado nao apenas
aos nossos colaboradores, mas também a publicos externos, nos
auxiliando a ter mais subsidios para implementarmos processos e

Governanga corporativa

praticas para uma conduta empresarial responsavel.

Relacionamentos

Anexos

Sumdrio de conteudo GRI e SASB

(69)
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Atualizacao de politicas, normas e procedimentos

Nossa Area de Conformidade monitora a atualizagdo do arcabougo dos

instrumentos normativos, de forma a promover aimplementagaoe a

atualizacao de politicas e procedimentos que reflitam as principais praticas

que adotamos.

Em 2023, com apoio de uma consultoria
externa, atualizamos os instrumentos
normativos quanto a classificacao, a
aderéncia regulatoria e a aderéncia a
processos vigentes. A realizagao do

projeto contemplou as seguintes etapas:

\ Revisdo da norma sobre

normatizacao, definindo:

» Nova estrutura normativa;

» Regras para elaboragao dos
instrumentos normativos;

 Algadas de aprovagao condizentes
com a classe de documentos; e

» Modelos para cada classe de
instrumentos normativos

estabelecidos.

N\ Definicdo de agentes de integridade
representantes de cada geréncia.

"\ Revisdo dos instrumentos normativos.

N\ Avaliac3o, aprovacio e
publicagao dos instrumentos

normativos revisados.

\ Adequacgoes na estrutura da IRB(Net),
que hospeda os instrumentos

normativos.

N\ Estabelecimento de rotina para ampla
comunicagao dos instrumentos
normativos atualizados e dos novos

aos colaboradores.

Sustentabilidade nos negécios

Governanga corporativa

Relacionamentos Anexos

Sumdrio de conteudo GRI e SASB

(70)

Como resultado do projeto, podemos destacar que:

82%

dos instrumentos
normativos foram
atualizados e
publicados, o
que representa
179 instrumentos
normativos.

85

documentos, entre
politicas, normas
e procedimentos,
foram revogados.

Foram atualizados o Cédigo

de Conduta e o Programa de
Integridade, de forma a refletirem
nosso proposito, esséncia,
posicionamento e premissas de
integridade, além de indicarem as
medidas de controle e destinadas
a prevencgao, adetecgao e

a remediacao adotadas pela
organizagao.
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—> Enfase em instrumentos normativos

Os instrumentos normativos mencionados neste como no Cdédigo de Conduta e no Programa

Relatério de forma mais enfatica — Politica de de Integridade, aplicam-se a Companhia como .
Sustentabilidade (ou Politica de ASG), Programa um todo, incluindo nossas filiais, no Brasil e I B
de Integridade e Codigo de Conduta — estao no exterior. As diretrizes definidas nestes !
disponiveis em nosso site de Relagdes com instrumentos normativos devem ser

Investidores (https://ri.irbre.com/governanca- observadas por todos os colaboradores.

corporativa/politicas-e-codigos/).
A fim de garantir a aplicagao e a disseminagao

Contamos, também, com outras politicas dos principios e das diretrizes estabelecidos em

corporativas. Vide item "Politicas corporativas” nossa Politica de Sustentabilidade (ou Politica de

do capitulo “Governanga corporativa”. ASG), temos uma estrutura de governanga para
acompanhamento das atividades relacionadas

As politicas corporativas, o Programa ao tema, sendo o Conselho de Administracao,

de Integridade e o Cédigo de Conduta com apoio dos comités de assessoramento,

sao aprovados por nosso Conselho responsavel por aprovar e oferecer

de Administracao. direcionamento a aplicagao dos compromissos

estabelecidos na politica € na nossa estratégia
Os compromissos descritos na Politica de de sustentabilidade.
Sustentabilidade (ou Politica de ASG), assim
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Acordo com o Departamento de Justica dos EUA

wqr _

Em nossos esforgos de melhoria permanente de de conformidade efetivo e efetuar operagdes pautadas
nossas estruturas e processos de governanga e na transparéncia e na ética.

conformidade, celebramos, em abril de 2023, com o

Departamento de Justica dos EUA — United States Ainda com relagao ao acordo, continuamos a cooperar
Justice Department (DOJ), um acordo denominado com o DOJ e a aprimorar nossas praticas de controles
Non-Prosecution Agreement (NPA), com o objetivo internos, governanga e conformidade, submetendo-nos
principal de demonstrar 0 nosso compromisso em ao acompanhamento e ao reporte peridédico por um
promover uma cultura de integridade, ter um programa periodo de até trés anos.

Firmamos um plano de agao com o DOJ, para o ano de 2023, pelo qual atuamos em metas estratégicas, quais sejam:

Z@\A Demonstrar comprometimento Intensificar treinamentos
com a integridade. e educagao.
f@ Ter independéncia e Zelar pela confidencialidade de denuncias,
supervisao adequada. @ investigacao e medidas disciplinares.
— - ; — — ¢_B Efetuar revisao Garantir olhar prévio em casos
= g . R - o
periodica de riscos. de fusoes e aquisi¢oes.

N

Zelar pelo cumprimento de \ Realizar monitoramento, avaliagao
N politicas e procedimentos. D

[
(2)

e medidas de remediacao.
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N\ Gestdo deriscos

GRI 2-24

Contamos com uma Politica de
Gerenciamento de Riscos, com o objetivo
de controlar e mitigar os riscos de nossos
negocios e de nossas operagdes que
possam impactar de forma adversa as
nossas atividades e resultados. Essa
politica é atualizada a cada dois anos ou
sempre que necessario.

A aplicacao da Politica de Gerenciamento
de Riscos € monitorada continuamente
pelo Conselho de Administragao, pelos
Comités de Gestao de Riscos e Solvéncia
e de Auditoria Estatutario e, regularmente,
pela Diretoria Estatutaria.

Os principais objetivos dessa politica sao:

\ Proteger a solvéncia, a liquidez, a
reputacao e os resultados a longo prazo
da Companhia, por meio do processo de
identificacao, mensuracao e tratamento

Apresentagdo Quem somos Sustentabilidade nos negécios

de riscos aos quais estamos expostos no
exercicio de nossas atividades.

\ Assegurar a adequacao, o fortalecimento

e o funcionamento eficiente do nosso
sistema de controles internos, incluindo

as unidades no exterior.

Nossa gestao de riscos tem o proposito
de garantir que os nossos objetivos
estratégicos sejam alcancados e de

viabilizar a sustentabilidade do negdcio, por

meio de prevengao, identificagao, analise,
avaliagao, tratamento e remediagao dos
riscos, inclusive daqueles relacionados ao
Programa de Integridade — no ambito da
nossa Politica de Conformidade —, como
fraudes internas, externas e securitarias,
corrupgao, lavagem de dinheiro e
desconformidade regulatéria, dentre
outros, além daqueles atrelados a

fatores climaticos.

Governanga corporativa

Sumdrio de conteudo GRI e SASB

Relacionamentos Anexos

Classificamos e agrupamos os
riscos que estamos expostos
da seguinte forma: subscricao,
mercado, crédito, liquidez,
operacional, além da categoria
de riscos estratégicos.
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Consideramos que os instrumentos de
gestao implantados, que desenvolvem a
integragao entre a Estrutura de Gestao
de Riscos (EGR) e o Sistema de Controles
Internos (SCI), incluindo a Declaragao de
Apetite por Riscos (DAR), o inventario de
riscos, as avaliagoes de efetividade e as
analises prévias, estao sendo aprimorados
para estar em linha com as melhores

praticas internacionais.

A Declaracao de Apetite por Riscos &
definida pelo Conselho de Administragao
e deve estar alinhado com os objetivos
estratégicos presentes no plano de

negocios, assim como o seu tratamento.

Mantemos atualizada, no minimo
anualmente, a Declaracao de Apetite
por Riscos, que estabelece os riscos que
pretendemos assumir (e em que medidas,
qualitativas e quantitativas), ou evitar, em
linha com nossos objetivos estratégicos
determinados no plano de negdcios,

Governanga corporativa

Adotamos o Modelo das Trés Linhas, do Instituto dos Auditores Internos (/nstitute

of Internal Auditors - I|A), de forma a chegarmos a uma defini¢ao clara de papéis no

que se refere a gestao de riscos.

A primeira linha é representada pelas diretorias detentoras de fungoes
referentes a gestao, de carater executivo ou operacional, o que
implica a propriedade sobre as atividades de negécio e, portanto, a
responsabilidade primaria e natural sobre a aplicagao do processo de
gestao dos riscos associados a essas atividades.

Por sua vez, a segunda linha é representada pelas diretorias (estatutarias)
detentoras de fungdes de fiscalizagao ou controle, envolvendo em geral
as atividades de monitoramento da gestao de riscos e da garantia da

conformidade (unidades obrigatdrias), assim como de controles internos.

Por fim, a terceira linha é representada pelos érgaos de auditoria interna,
cuja atuacgao é absolutamente independente e dotada de reporte direto
ao Comité de Auditoria Estatutario e ao Conselho de Administracao.
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sendo o documento consolidado
devidamente aprovado pelo Conselho
de Administracao. Adicionalmente,
realizamos a revisao do inventario de
riscos, considerando a identificacao
dos riscos mais relevantes, incluindo
suas principais causas, seus efeitos
potenciais e as atividades de controles
realizadas, capazes de afetar o

atingimento dos objetivos estratégicos.

——————

Apresentagdo Quem somos

Dessa forma, avaliamos o nivel dos
Nossos riscos de maneira a priorizar
a adogao de tratamento adequado e
resposta a riscos.

A Politica de Gerenciamento de Riscos
prevé, ainda, que a gestao dos riscos
aos quais a Companhia estd exposta

€ de responsabilidade de todos os
nossos colaboradores.

Sustentabilidade nos negécios

Governanga corporativa

Adicionalmente, para processos
financeiros e contabeis, contamos
com a atuacao de auditorias externas
e independentes, que verificam os
registros financeiros e contabeis
periodicamente, com o objetivo de
fornecer uma opiniao imparcial

sobre a sua precisao, confiabilidade
e conformidade com os

principios contabeis.

Classificamos e agrupamos os
riscos que estamos expostos
da seguinte forma: subscricgao,
mercado, crédito, liquidez,
operacional, além da categoria
de riscos estratégicos.

Relacionamentos Anexos Sumdrio de conteudo GRI e SASB

(75)

O processo de avaliagao, classificagao
e mensuracao de riscos é consolidado e
aferido por meio da realizagao de testes
de efetividade de controles internos,
realizados com a finalidade de promover
um ambiente devidamente monitorado.
A Declaracao de Apetite por Riscos

€ amplamente reportada, de forma

que 0s negocios sejam processados

em compatibilidade com os limites de
tolerancia previamente estabelecidos.

Cabe ressaltar, em tempo, que a gestao
dos riscos climaticos, socioambientais

e de governanga esta inserida no
contexto geral do nosso sistema de
controles internos e da estrutura de
gestao de riscos e, sempre que possivel,
de forma integrada a gestao dos riscos
de subscricao, de crédito, de mercado,
operacionais e de liquidez.
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GRI 3-3 Tema material: Privacidade de dados e seguranga da informagao | GRI1 418-1

Temos o compromisso com a
seguranga, a privacidade e a protegao
dos dados pessoais e sensiveis que
tratamos em Nossos processos,

sejam de colaboradores, parceiros

de negécio, clientes e fornecedores.
Procuramos estar em conformidade
com as diretrizes de leis nacionais e
internacionais sobre dados pessoais.

Somos aderentes a Lei Geral de
Protecao de Dados Pessoais (LGPD)
(Lein®13.709/2018), que dispde sobre
o tratamento de dados pessoais,
inclusive nos meios digitais, por pessoa
natural ou por pessoa juridica de direito
publico ou privado, com o objetivo

de proteger os direitos fundamentais
de liberdade e de privacidade e o livre
desenvolvimento da personalidade da
pessoa natural.

Mantemos uma equipe de trabalho
especifica para acompanhar o
cumprimento, a implementacao e a

manutencao das premissas da LGPD,

incluindo a definigao de pontos de
melhoria, quando necessario.
Com relagao a segurancga da
informacao, contamos com uma

Politica de Seguranga da Informacao,

além de normas complementares.
Todos os colaboradores devem ter
ciéncia dessa politica. Prezamos
pela seguranca das informagoes

e dos dados pessoais de todos

os colaboradores, terceiros,
clientes e parceiros e reforcamos,
continuamente, que todos devem
preservar o carater confidencial
das informacgoes as quais possuem
acesso, mantendo seu sigilo

e confidencialidade.

Governanga corporativa

\ Privacidade de dados e seguranc¢a da informacao

—

Seguimos trés principios basicos de seguranga da informagao:

(3
Confidencialidade:
somente pessoas
devidamente autorizadas
pela Companhia devem

ter acesso a informacgao —
sigilo dos dados.

consisténcia dos dados.

Para prevenir ou mitigar impactos
negativos potenciais, inclusive
sistémicos, dispomos de um

Plano Diretor de Seguranca da
Informacgao (PDSI), que norteia

as agoes relacionadas a seguranca
da informacao, dividido em
quatro dominios:

apenas alteragoes,
supressoes e inclusdes
autorizadas pela
Companhia devem
ser realizadas nas

&
Disponibilidade:
ainformacao deve
estar disponivel para
os colaboradores
autorizados sempre
que necessario ou

demandado —acesso
sem interrupgoes.

Integridade:

informacgoes —

\ Gestio de seguranga da informagao;
\ Operagodes de seguranga cibernética;
\ Gestao de vulnerabilidade e ameacas;.

N\ Gestdode privacidade de dados.



Relatério de
Sustentabilidade 2023

IRB(Re) &5

Temos a capacidade de agir no caso de
um ataque cibernético e dispomos de
parceiros especializados para atuagao
rdpida em caso de incidentes, 24 horas
por dia e sete dias por semana.

Contamos, também, com controles
preventivos e detectivos, indicadores
especificos (possuimos um book

de indicadores com mais de 20 KPIs
diferentes), programa de “Hacker
Ftico”, gestao de vulnerabilidade e
ameagas, gestao de riscos na cadeia de
suprimentos e plano de recuperagao
de desastres, além de acoes de
conscientizacao de usuarios. Com
relacao a maquinas e equipamentos,
efetuamos descarte seguro, de acordo
com as normas vigentes.

Possuimos um plano de conscientizagao
destinado a todos os colaboradores
(incluindo executivos), com a

finalidade de informar, compartilhar
conhecimentos e prevenir eventuais
impactos em nossas operagoes.

Faz parte desse plano o reforgo por

intermédio de treinamentos sobre o
tema, que se iniciaram em maio de 2023
e vao até junho de 2024. Esse programa
de treinamentos sera renovado por mais

um ciclo apds o término deste.

Esse plano compreende os seguintes
treinamentos: campanhas de prevengao
ao phishing; treinamento sobre a Politica
de Seguranga da Informagao com video
“Ambientagao”; treinamento para
usuarios com acessos privilegiados;
treinamento sobre segurang¢a na cadeia
de suprimentos; “Més da Seguranga”;
treinamento para executivos; e palestras
e diversos infograficos. Com isso,
nossos gestores e colaboradores tém
adquirido mais conhecimento sobre o
assunto e temos sido procurados para
esclarecimento de duvidas, benchmark,
relatos sobre e-mails suspeitos recebidos
e outros pontos.

Para monitorar e rastrear a eficacia
dessas agcoes, contamos com os

seguintes processos:

Governanga corporativa

N\ Maturidade cibernética com

gerenciamento de riscos Bitsight.
N\ Notificagdo de e-mails suspeitos.
N\ Controle de credenciais vazadas.
N\ Fornecedores monitorados.

N\ Principais eventos investigados no
Security Operation Center (SOC).

N\ Gestdo de vulnerabilidades.

N\ Monitoramento de incidentes
cibernéticos.

\. Campanhas de conscientizacdo

de usuarios.

N\ Maturidade da governanga em
privacidade de dados.

\ Registros de operagcdes com
dados pessoais.

N\ Atividades com relatério de
impacto associado.

N\ Fundamentos legais mapeados.
N\ Consentimentos geridos.
N\ Realizagdo de due diligences.

\ Solicitacoes de titulares de dados.

—
'

\ Documentacgoes internas sobre

privacidade de dados.

N\ Percentual dos colaboradores
cientes sobre a Politica de Seguranga
da Informacao.

N\ Total de comunicados relevantes da
Autoridade Nacional de Protecao de
Dados (ANPD).

Em 2023, revisamos todas as normas e

a Politica de Seguranga da Informagao,
bem como refizemos todo o plano

de conscientizacao. Para melhorar a
eficiéncia, trocamos o fornecedor parceiro
de seguranca da informacgao nas questoes
de monitoramento 24x7. Adicionalmente,
o fornecedor do Programa de “Hacker
Etico” é sempre trocado para promover a
qualidade dos controles.

Nosso PDSI, bem como as agoes aqui
relatadas, é levado ao conhecimento

da Diretoria Estatutaria e do Comité de
Riscos e Solvéncia e Comité de Auditoria
Estatutaria, dentre outros 6rgaos,
quando aplicavel.
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\ Inovacao

GRI 3-3 Tema material: Inovagao

Estamos conectados ao ecossistema
de inovagao, conscientes de que o
mercado de seguros e resseguros
passa por uma transformagao com a
crescente conectividade, refletindo
novas tecnologias e mudangas no

comportamento dos consumidores.

Olhamos tecnologia principalmente
pelos aspectos transformacionais, de
melhorias em produtos, processos e

sistemas e de aumento
de produtividade e eficiéncia em
nossas operagoes.

Como lideres do setor no Brasil, temos
a consciéncia de que somos inspiragao
e buscamos nos posicionar como motor
da transformagao digital, por meio

de inovagao em produtos e servigos
(novos ou aprimoramentos). Além disso,

nos beneficiamos da contribuicao

W
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académica de universidades e institutos
especializados para a pesquisae o
desenvolvimento de novas solugoes
que fomentem o mercado de seguros e
resseguros. Assim, nos reforcamos para
apoiar os clientes em seus processos
de inovacao.

Com a disseminacao das ferramentas
de Inteligéncia Artificial (IA), o setor
de seguros e resseguros também vem
se transformando. Estamos atentos
aisso, pois a |A oferece um potencial
significativo para acelerar a inovagao

no setor.

A Inteligéncia Artificial vem alterando a
forma como as companhias de seguros
e de resseguros operam e interagem
com seus clientes, pois pode ser usada
em todas as etapas da cadeia de valor,
desde a subscricao até a liquidagao

de sinistros, melhorando a eficiéncia,

reduzindo custos e provendo melhores

—
'

produtos e servigos. Além disso, tendo
em vista que a |A pode ser utilizada

para analisar grandes quantidades de
dados, isso possibilita que as empresas
do setor possam identificar melhor

os riscos envolvidos, diminuir tempos

de processamento, extrair insights
valiosos e definir pregos de maneira mais
assertiva. A |A pode ser usada, ainda, na
prevencao de sinistros, reduzindo custos
para as empresas, e na facilitagao do
pagamento de indenizagodes, acelerando
o processo de analise de dados e de
determinacao do valor das indenizacoes.

Também como forma de fomentar a
inovagao, participamos do Conselho
Consultivo do Instituto de Inovacgao

em Seguros e Resseguros (FGV IISR).

O instituto, criado em 2020, tem

o proposito de contribuir para a
transformacgao da indUstria de seguros

no Brasil e impulsionar o desenvolvimento

do pais ao longo do tempo.
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Apresentagdo Sustentabilidade nos negécios Governanga corporativa

N\ Gestao do capital humano

GRI 3-3 Tema material: Gestao do capital humano

Acreditamos que o capital
humano é vital para a obtengao

de resultados adequados e
consistentes em nossos negocios.
Valorizamos o protagonismo das
pessoas em nossa trajetéria de 85
anos de historia. A experiéncia

e o conhecimento técnico que
nossos colaboradores trazem e
desenvolvem na Companhia foram
fundamentais para o alcance dos
resultados da Companhia. Nossos
times de especialistas contribuem,
diariamente, com a sua dedicacao,
para o sucesso de nossa jornada.
Seguimos, assim, transformando
0s negdcios e a sociedade

pelo conhecimento.

Trabalhamos com as seguintes
diretrizes em gestao de pessoas:

Desenvolvimento

de competéncias
(Re)escrevq,

organizacionais.

Perspectiva de
reconhecimento, capacitagao
e desenvolvimento internos.

Atracao de
talentos externos.

Pacote de remuneracao e
beneficios atrativos.

Ambiente de trabalho

diverso, colaborativo e
! (Re) escreva.

estimulante.

g~ be) pense.

(Re) escrevg,

=

- (Re) crie g}
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Incentivamos dois conceitos
fundamentais junto aos colaboradores:
pelo entendimento de que os
colaboradores formam um time e que a
Companhia cresce com as diferengas € o
respeito mutuo; e reconhecimento, com a
valorizagao dos profissionais que fazem o
IRB(Re) acontecer e a celebragao de

cada conquista.

Temos uma série de politicas e
compromissos relacionados a gestao

do capital humano:

N\ Politica de Remuneracao dos
Empregados;

N\ Politica de Remuneracao
dos Administradores e
Conselho Fiscal;

\ Programa PLR (remuneracao variavel),
registrado no sindicato;

N\ Atasde deliberacao e decisao
sobre as regras dos Programas de
Remuneracgao Variavel de curto e
longo prazos, para administradores
e demais colaboradores, junto ao
Conselho de Administracao;

N\ Politica de Gestao de Desempenho;

\ Pesquisas de remuneragao total,

junto ao mercado concorrente;

N\ Pesquisa de clima organizacional,
com os colaboradores;

N\ Controles de participagao e custos

em treinamentos.

Para prevenir, mitigar ou enfrentar
eventuais impactos negativos
relacionados a gestao do capital humano,
temos iniciativas como: apresentagao

de propostas dos Programas de
Remuneragao Variavel de curto e longo

Relacionamentos

prazos para administradores e demais
colaboradores junto ao Conselho de
Administragao; aplicagao do ciclo de
Avaliagao de Desempenho; participagao
em Pesquisas de Remuneragao Total
junto ao mercado concorrente; aplicagao
de Pesquisa de Clima Organizacional
com os colaboradores; planejamento

€ organizagao das participagoes dos
colaboradores em treinamentos;
manutencao do Mapa de Sucessao;
propostas de Programas de Retengao
junto ao Conselho de Administragao;
gestao cuidadosa de cargos e salarios;
programas pontuais de gratificacao
especial; e contratagao de consultorias
especializadas, para finalidades
especificas.

Visando monitorar a eficacia de todas
as acoes mencionadas, além dos
monitoramentos e andlises especificos
referentes as agdes, acompanhamos

métricas, relacionadas aos colaboradores

—
'

em geral, como taxa de desligamento
voluntario, reagao aos treinamentos

aplicados e realizagao de planos de agao

de melhoria do clima organizacional.

Incentivamos dois
conceitos fundamentais
junto aos colaboradores:
espirito de equipe e
reconhecimento.
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—> Recebemos o selo de certificagcao GPTW nacional

Great
Place
To

Work.

Certificada

Mar/2024 - Mar/2025
BRASIL

Relacionamentos

Em marco de 2024, recebemos o selo de certificagao da consultoria global
Great Place to Work (GPTW) - nivel nacional.

A GPTW concede esse selo para as
empresas que aplicam a Pesquisa de
Clima Organizacional e obtém nota
final acima de 70. Como alcangcamos

a nota 86, obtivemos o selo, que tem
validade de um ano (até margo de
2025). O selo atesta a qualidade das
empresas na gestao de pessoas e na
cultura organizacional. Para nés, €

um reconhecimento fundamental

para avaliarmos a percepgao dos
colaboradores com a evolucao de nossa
gestao e, também, para identificarmos e

buscarmos melhorias necessarias.

Embora esse selo nos tenha sido
concedido no primeiro trimestre de
2024, o reconhecimento decorre da
andlise do processo de transformagao e
evolugao da Companhia e das mudangas

em nossa cultura organizacional,
realizados ao longo de 2023. Nossa
filosofia é voltada para um ambiente

de trabalho leve, harmonioso, sem
hierarquizacao. Isso se percebe, por
exemplo, nas “quebras de paredes” nos
nossos escritorios, com o intuito de
deixar os colaboradores mais integrados
e mais proximos da Diretoria Estatutaria.
Estimulamos sempre o diadlogo para que
possamos estar alinhados, solucionar
problemas ou discutir sobre estratégias
de negécio. Com isso, atuamos todos
de forma colaborativa, e dessa maneira,
definimos a nossa estratégia para 2024
€ 0s proximos dois anos. Esse trabalho
possibilitou a construgao da nossa
primeira Carta Diretriz, um documento
preparado pela Diretoria Estatutaria para
os colaboradores, com o objetivo de

—
'

estabelecer o rumo para 2024, de forma
clara e direta, além de aprofundar os
direcionadores em cada diretoria.

Com base nesse material, criamos
nossas metas por area e individuais para
o ano e fizemos o0 nosso orgamento

na metodologia “Orgamento base

zero”. Além disso, seguimos investindo
no desenvolvimento de nossos
colaboradores, com treinamentos
técnicos e comportamentais, para

que estejam mais preparados para os
enormes desafios que vém pela frente,
como a Academia de Resseguros e os
treinamentos na nossa ferramenta de
EAD com trilha das nossas competéncias
organizacionais, treinamentos de seguro
e resseguro, além das capacitagoes
obrigatdrias de riscos e conformidade.
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Atracao e retencao de colaboradores

GRI 2-7, 2-8, 2-30, 401-1, 401-2, 401-3, 404-2, 404-3

Fechamos o ano Dos car?os
de 2023 com de gestao,

o/
342 R 34

4 - estavam ocupados

colaboradores, sendo : ey por mulheres.
317 colaboradores : 3 /A
proprios e : o S -
25 terceirizados.

Entre os empregados, : ,PQJ A taxa de rotatividade
5 40/ { So’- em 2023 foi de
eram home(t:s e : eVO 2 1 30/
/: 170
) __ (14,1% em 2022).
46, - °

mulheres.
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Informagodes sobre colaboradores, por tipo de contrato de trabalho e género | Gri2-7

Tipo de contrato 2021 2022 2023

de trabalho Homem Mulher Total Homem  Mulher Total Homem Mulher Total
Empregados 209 176 385 205 180 385 170 147 317
permanentes

Empregados 0 0 0 0 0 0 0 0 0
temporarlos

Total 209 176 385 205 180 385 170 147 317

Informagodes sobre colaboradores, por tipo de emprego e género

2021 2022 2023

Tipo de emprego

Homem Mulher Total Homem  Mulher Total Homem Mulher Total
Empregados sem 0 0 0 0 0 0 0 0 0
garantia de horas
Empregados em 209 176 385 205 180 385 170 147 317
periodo integral
Empregados em 0 0 0 0 0 0 0 0 0

periodo parcial

Total 209 176 385 205 180 385 170 147 317
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Informagodes sobre colaboradores, por tipo de contrato de trabalho e regido

Tipo de contrato de trabalho Regiao 2021 2022 2023
Norte 0 0 0
Nordeste 0 0 0
Centro-Oeste 0 0 0
Empregados permanentes Sul 0 0 0
Sudeste 371 374 311
Exterior 14 M 6
Total 385 385 317
Norte 0 0 0
Nordeste 0 0 0
Centro-Oeste 0 0 0
Empregados temporarios Sul 0 0 0
Sudeste 0 0 0
Exterior 0 0 0
Total 0 0 0
Norte 0 0 0
Nordeste 0 0 0
Centro-Oeste 0 0 0
Total Sul 0 0 0
Sudeste 371 374 311
Exterior 14 1 6
Total 385 385 317

Governanga corporativa

Relacionamentos

Anexos

Sumdrio de conteudo GRI e SASB
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Informagoes sobre colaboradores, por tipo de emprego e regiao

Tipode

Tipode

Relacionamentos

Regiao 2021 2022 2023 Regiao 2021 2022 2023
emprego emprego
Norte 0 0 0 Norte 0 0 0
Nordeste 0 0 0 Nordeste 0 0 0
Centro-Oeste 0 0 0 Centro-Oeste 0 0 0
Empregados Empregados
sem garantia Sul 0 0 0 em periodo  Sul 0 0 0
de horas parcial
Sudeste 0 0 0 Sudeste 0 0 0
Exterior 0 0 0 Exterior 0 0 0
Total 0 0 0 Total 0 0 0
Norte 0 0 0 Norte 0 0 0
Nordeste 0 0 0 Nordeste 0 0 0
Centro-Oeste 0 0 0 Centro-Oeste 0 0 0
Empregados
em periodo  Sul 0 0 0 Total Sul 0 0 0
integral Sudeste 371 374 311 Sudeste 371 374 311
Exterior 14 1 6 Exterior 14 1" é
Total 385 385 317 Total 385 385 317

—

Novas contratagoes, por faixa etaria | GRri401-1

2021 WA 78,13% v 64
2022 BEKIEA 77,78% 6,677 EAE)
2023 BNEWARA 67,65% 17,65% NEA!

. Abaixo de 30 anos . De 30 a50anos . Acima de 50 anos

Novas contratagoes, por género | GRI401-1

2021 43,75% 56,25% 64

2022 44,44% 55,56% 45

2023 38,24% 61,76% 34
M Mulheres Il Homens
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Novas contratagoes, por faixa regiao | GRri401-1 Rotatividade, por género | GRi401-1
Regiao 2021 % 2022 % 2023 % Género 2021 % 2022 % 2023
Rio de Janeiro 56 87,50 40 88,89 26 76,47 Feminino 25 42,37 39 47,56 50 45,87
Sao Paulo 8 12,50 5 1,1 8 23,53 Masculino 34 57,63 43 52,44 59 54,13
Exterior 0 0,00 0 0,00 0 0,00 Total 59 100,00 82 100,00 109 100,00
Total 64 100,00 45 100,00 34 100,00
Para a contagem do numero de Sobre o trabalho que executam:
colaboradores que trabalham em
Rotatividade, por faixa etdria | Gri401-1 horario completo (full time), utilizamos \ Estagiarios: realizam atividades de
a metodologia Full Time Equivalent acordo com a descrigao do seu Termo
Faixa etaria 2021 % 2022 % 2023 % . o
(FTE), com ponto de referéncia em 31 de Contrato de Estagio, que deve
Abaixo de 30 7 11,86 15 18,29 14 12,84 . ~
ao de St anos ! ! ! de dezembro de cada ano. Os dados estar em linha com a sua graduagao.
De 30 a 50 anos 44 74,58 48 58,54 71 65,14 cadastrais sdo extraidos de nosso
Acima de 50 anos 8 13,56 19 23,17 24 22,02 sistema de folha de pagamento. N\ Jovens Aprendizes: realizam
Total 59 100,00 82 100,00 109 100,00 atividades administrativas
Com relagao aos colaboradores que supervisionadas, com o objetivo
nao sao empregados da Companhia, de iniciar seu desenvolvimento no
Rotatividade, porregiGo | GRri4o1-1 encerramos o ano de 2023 com 21 mercado de trabalho.
Regizo 2021 % 2022 % 2023 v estagiarios e 11 aprendizes. Para a
_ _ contratacao de estagiarios, temos Do total de colaboradores, 96,78% sao
Rio de Janeiro 50 84,75 75 91,46 92 84,40 ) _
contrato com a empresa Capacitare; cobertos por acordos de convencgao
Sao Paulo 7 11,86 4 4,88 12 11,01 . s e . ~
para aprendizes, com a Fundagao Sao coletiva. Nao sao cobertos por acordo
Exterior 2 3,39 3 3,66 5 4,59 Martinho (RJ) e a Camp Pinheiro (SP). coletivo os estatutarios, que tém as
Total 59 100,00 82 100,00 109 100,00

condicoes de trabalho definidas em
contrato de gestao.
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Recrutamento, selecdo e contratacdo de pessoas

Nosso processo de recrutamento, selegao

e contratagao acontece da mesma forma,
independentemente do cargo, seja para um diretor ou
para um jovem aprendiz. Se inicia com a abertura de uma
vaga a ser substituida ou por uma mudancga de estrutura.
A area de Recursos Humanos realiza o alinhamento do
perfil desejado com o gestor desta posicao e, nesse
momento, é definido se a vaga serd aberta internamente
ou se efetuaremos busca no mercado. Apés a realizagao
da triagem dos curriculos, ha a etapa de entrevistas com
o RH e, posteriormente, entrevista com o gestor da
posicao. A escolha considera o candidato mais aderente
a posigao. Caso seja necessario, conforme a vaga,
incluimos no processo seletivo agdes complementares
como avaliagao de idiomas e de habilidades especificas,
além de dinamicas de grupo.

Quando um novo colaborador é admitido,
realizamos um processo de onboarding, em que
sao compartilhadas informagdes institucionais
sobre a Companhia, bem como informagdes sobre

os principais processos e sobre os beneficios. Ele
recebe a grade de treinamentos disponiveis para

que possa conhecer as diretrizes, principais politicas
e estratégias e o nosso negdcio. Cada gestor fica
responsavel pelo acolhimento do novo colaborador e
ele recebe, também, algumas orientagdes do business
partner (BP) de RH (profissional de recursos humanos
que atende a area), para melhor integragao. O
acompanhamento é efetuado pelo gestor direto, com
0 apoio do BP, que realiza conversas sobre carreira e
o dia a dia do colaborador e sobre necessidades de

desenvolvimento, em busca de melhorias.

Em todas as etapas do processo de recrutamento,
selecao e contratacao, além de observar as
caracteristicas técnicas e comportamentais, também
possuimos o olhar para diversidade, sempre tentando
observar género, idade, formagao académica etc.
Temos como pratica, para posigoes de gestao, sempre
selecionar mulheres para o envio da short list.
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Retenc¢do de colaboradores

Entendemos que, para termos
colaboradores felizes e engajados em
nossos objetivos, precisamos cuidar de
um leque de iniciativas, que englobam
diferentes frentes, desde remuneracao
e beneficios, desenvolvimento, clima
organizacional, qualidade de vida etc.
Como estratégia de gestao de pessoas,
temos um pacote de remuneragao

e beneficios atrativo, alinhado com

as praticas do mercado, com uma

diversificados e uma remuneracao
variavel com base no desempenho

corporativo e individual.

Sobre remuneracao, vide outras
informagdes no item sobre
“Remuneracao e beneficios”, no capitulo
“Governanga Corporativa”.

Com relacao aos beneficios, nosso
pacote de beneficios inclui plano de

Relacionamentos

e seus dependentes, previdéncia privada,
check-up executivo, seguro de vida,
vale-refeicao e vale-alimentacao, vale-
transporte, cesta de Natal, Gympass
(mais informagdes em “Programa de
Qualidade de Vida"), auxilio-educacao/
baba, licenga-maternidade e paternidade
e auxilio para educacgao dos filhos
previsto em acordo coletivo de trabalho,
além de participagao nos lucros e
resultados, conforme atingimento

—
'

Adicionalmente, oferecemos plano de
previdéncia privada com coparticipagao
da Companhia, tendo 88% dos
colaboradores ja aderido ao plano.

Os beneficios que sao padrao para
colaboradores em tempo integral mas
nao sdo oferecidos a colaboradores
temporarios ou de periodo parcial sao:
auxilio-alimentacao, plano de saude e
odontoldgico, seguro de vida, previdéncia
privada, auxilio-educacao/baba e licenga-

remuneragao competitiva, beneficios saude e odontologico aos colaboradores de metas. maternidade e paternidade.
GRI1401-3
2021 2022 2023
Licenga-maternidade/paternidade
Homens  Mulheres Homens Mulheres Homens Mulheres
Numero total de colaboradores com direito a tirar licenga-maternidade/paternidade 209 176 205 180 170 147
NuUmero total de colaboradores que tiraram licenga-maternidade/paternidade 10 3 24 10 15 7
Numero total de colaboradores que retornaram ao trabalho apds tirar uma licenga-maternidade/paternidade 10 3 24 10 15 7
Numero total de colaboradores que retornaram ao trabalho apds uma licenga-maternidade/paternidade e
. } 10 3 24 10 15 7
continuaram empregados 12 meses apds seu retorno ao trabalho
Taxa de retorno ao trabalho de colaboradores que tiraram licenga-maternidade/paternidade 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Taxa de retengao de colaboradores que tiraram licenga-maternidade/paternidade 100% 100% 100% 100% 100% 100%
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Anualmente, avaliamos as
competéncias organizacionais dos
colaboradores, por meio do processo
de Avaliagao de Desempenho.

Além de termos a definicao

clara e objetiva de cada uma das
competéncias que levamos em conta,
ha comportamentos esperados

para cada uma, com o objetivo de
facilitar a compreensao e reforcar

o que é esperado pela Companhia.
Ap0bs o periodo da Avaliagao de
Desempenho, cada colaborador

fica responsavel pela criagao do seu
Plano de Desenvolvimento Individual
(PDI), baseado na conversa de
feedback contendo os pontos de
desenvolvimento que ele necessita
melhorar ou se aperfeigoar no
proximo ciclo. Além disso, na nossa
plataforma online de treinamentos, é
disponibilizada trilha de aprendizagem
que aborda as competéncias. Todos
os colaboradores tém acesso aos

treinamentos da trilha, para poderem, a

qualquer momento, revisita-los.

Relacionamentos

Avaliacoes de Desempenho por Categoria | GRi404-3

2021 2022 2023

Homens Mulheres | Homens Mulheres | Homens Mulheres
Administrativo / Operacional 23 17 18 14 8 15
Analista / Secretéria / 58 78 60 79 60 66
Subscritor
BP / Especialista / Coordenador 59 44 67 47 61 39
Gerente / Superintendente 21 11 23 12 20 17
Diretor 6 1 10 1 9 1
Administradores 3 0 4 0 3 1
Total 170 151 182 153 161 139

Possuimos um Programa de Qualidade
de Vida, que contempla campanhas
voltadas a saude e incentiva a pratica
de exercicios fisicos, entre outros
pontos, visando o bem-estar dos
colaboradores, abrangendo: Gympass
(acesso a academias de ginastica,
estudios e a outras agoes de bem-
estar); apoio psicoldgico, nutricional e
juridico; consulta financeira; agdes para
homenagear e presentear os novos papais
€ mamaes; agoes para homenagear e

presentear os colaboradores promovidos;

festas de aniversariantes do més; e day

off no dia do aniversario do colaborador.

Investimos também, continuamente,

no desenvolvimento de liderangas, pois

acreditamos que a capacitagao constante

em gestao de pessoas gera maior

resultado no desempenho, na motivacao

e na produtividade das equipes.

Independentemente das iniciativas

mencionadas, nao possuimos, ainda,

um programa estruturado de retengao

de pessoas. Caso seja necessario,

—

é realizada uma analise do
colaborador e pode ser preparada
alguma proposta direcionada, com
foco salarial e/ou em agcoes de
desenvolvimento e de projetos, para
que possamos manter o engajamento
desse colaborador, especialmente
para os cargos considerados como
posicoes-chave.

Por fim, vale acrescentar que
possuimos um contrato com
consultoria especializada em apoiar
profissionais em recolocagao no
mercado de trabalho. Oferecemos
esse servigo para os executivos que
porventura sejam desligados por
iniciativa da Companhia. Além disso,
realizamos, em 2023, dois Programas
de Demissao Voluntaria (PDV),
sendo que, no pacote de beneficios
oferecido, havia outplacement (maior
humanizagao no desligamento e
apoio a recolocagao) durante seis
meses pOs-rescisao.
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Diversidade e inclusao

GRI405-1,405-2

Acreditamos que é fundamental
contribuir para a construgao de uma
sociedade e de uma cultura em que

se estimule um ambiente respeitoso,
igualitario, diverso e inclusivo, no qual
todos podem se sentir representados,
por meio da valorizagao da diversidade
e dainclusao.

Em nosso Cédigo de Conduta,
declaramos o repudio a agoes
discriminatorias e que desestimulam a
promogao de um ambiente igualitario

e inclusivo e incentivamos o registro

de denuncias relacionadas a condutas
desalinhadas com os nossos valores. Esse

movimento é fundamental para prevenir a

discriminagao, segregacao, desigualdade
ou qualquer tipo de assédio e promover
um sentimento de pertencimento em
conjunto com um ambiente de trabalho
saudavel, justo, equitativo, inclusivo

e produtivo para todos.

Apresentagdo Quem somos

Uma forma de fomentarmos a
valorizagao da diversidade e da inclusao
é trabalhando com acoes internas de
acordo com o calendario de datas
especificas, como Orgulho LGBTQIA+,
Dia Internacional da Mulher, Dia da
Consciéncia Negra, Dia Nacional do
Deficiente Auditivo —trabalhamos

com um grupo de PcDs somente com
deficiéncia auditiva — entre outras.
Nessas datas, realizamos agoes de
comunicacao e, também, iniciativas
para conscientizacao e reflexao, como
palestras, videos, brindes etc., além de
apoiarmos, via leis de incentivos fiscais,

projetos sociais, museus e hospitais.

Em 2023, langamos uma campanha
interna, denominada Somos iguais e
diferentes, para retomar conceitos
importantes, com o intuito de
construirmos um ambiente de trabalho

cada vez mais inclusivo e diverso.

Sustentabilidade nos negécios

Governanga corporativa Relacionamentos

Nessa campanha, aconteceram varias
iniciativas ao longo do ano, como

rodas de conversa, palestras e eventos
culturais. Também em 2023, criamos
um grupo voluntario e multidisciplinar
para abordar temas de responsabilidade
social e diversidade.

Realizamos, em 2022, um Censo

da Diversidade, a fim de entender

o nosso corpo funcional e medir o
nivel de diversidade no quadro de
colaboradores. A adesao ao censo foi
superior a 80%.

Acreditamos que a soma de saberes
nos leva a bons resultados. Por isso,
mais do que trabalhar em conformidade
com a Politica Nacional para Integragao
da Pessoa Portadora de Deficiéncia e
com a legislagdao em vigor, oferecemos
vagas, em diversas areas, para pessoas

com deficiéncia auditiva.

Anexos

Sumdrio de conteudo GRI e SASB

(91)
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Percentual de individuos que integram os érgaos de governan¢a, por género

GRI405-1
Percentual de individuos que integram os érgdaos de governanga, por género Percentual de individuos que integram os 6rgaos de governanga,
por cor ou raga
A 2021 2022 2023 2021 2022 2023
Género Corouraca
Homens 15 88,24 " 84,62 14 87,50 Preta 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Mulheres 2 11,76 2 15,38 2 12,50 Parda 1 5,88 1 7,69 2 12,50
Total 17 100,00 13 100,00 16 100,00 Branca 16 94,12 12 92,31 14 87,50
Indigena 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Amarela 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Percentual de individuos que integram os 6rgdos de governanga,
q 9 g g ¢ Total 17 100,00 13 100,00 16 100,00

por faixa etdria

2021 2022 2023
Faixa etaria
Total % Total % Total % . . L.
Percentual de individuos que integram os 6rgaos de governanga, por PcDs
Abaixo de 30 anos 0 0,00 0 0,00 0 0,00
De 30 a 50 anos 1 5,88 0 0,00 1 6,25 2021 2022 2023
PcD
Acima de 50 anos 16 94,12 13 100,00 15 93,75 Total % Total % Total %
Total 17 100,00 13 100,00 16 100,00 Pes_sqes com 0 0,00 0 0,00 0 0,00
deficiéncia
Pessoas sem 17 100,00 13 100,00 16 100,00

deficiéncia

Total 17 100,00 13 100,00 16 100,00
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Percentual de colaboradores por categoria funcional, por género

Relatério de

Sustentabilidade 2023

2021 2022 2023
Categoria Género Total %  Total % Total %
funcional

Homens 14 77,78 16 88,89 14 82,35
Diretores Mulheres 4 2222 2 11 3 17,65

Total 18 100,00 18 100,00 17 100,00

Homens 21 61,76 24 61,54 23 56,10
Gerentes Mulheres 13 38,24 15 38,46 18 43,90

Total 34 100,00 39 100,00 41 100,00

Homens 69 5565 74 59,20 64 62,75
Coordenadores/ 4 1Leres 55 4435 51 4080 38 3725
Especialistas

Total 124 100,00 125 100,00 102 100,00

Homens 76 4691 71 44,38 58 44,96
Analistas/ Mulheres 86 53,09 89 55,63 71 55,04
Subscritores

Total 162 100,00 160 100,00 129 100,00

Homens 28 59,57 20 46,51 11 39,29
Administrativo/ 4 1beres 19 40,43 23 5349 17 60,71
Operacional

Total 47 100,00 43 100,00 28 100,00

Homens 208 5403 205 53,25 170 53,63
Total Mulheres 177 45,97 180 46,75 147 46,37

Total 385 100,00 385 100,00 317 100,00

Relacionamentos = (
Percentual de colaboradores por categoria funcional, por faixa etdria
2021 2022 2023
Categoria funcional Faixa etaria Total % Total % Total %
Abaixo de 30 anos 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Diretores De 30a50anos 9 50,00 7 38,89 7 41,18
Acima de 50 anos 9 50,00 1 61,11 10 58,82
Total 18 100,00 18 100,00 17 100,00
Abaixo de 30 anos 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Gerentes De 30 a 50 anos 32 94,12 34 87,18 35 85,37
Acima de 50 anos 2 5,88 5 12,82 6 14,63
Total 34 100,00 39 100,00 41 100,00
Abaixo de 30 anos 1 0,81 1 0,80 0 0,00
Coordenadores/ De 30 a 50 anos 101 81,45 100 80,00 81 79,41
Especialistas Acima de 50 anos 22 17,74 24 19,20 21 20,59
Total 124 100,00 125 100,00 102 100,00
Abaixo de 30 anos 38 23,46 23 14,38 21 16,28
Analistas/ De 30 a 50 anos 99 61,11 116 7250 93 72,09
Subscritores Acima de 50 anos 25 1543 21 1313 15 11,63
Total 162 100,00 160 100,00 129 100,00
Abaixo de 30 anos 17 36,17 19 4419 13 46,43
Administrativo/ De 30 a 50 anos 22 46,81 18 41,86 10 3571
Operacional Acima de 50 anos 8 17,02 6 13,95 5 17,86
Total 47 100,00 43 100,00 28 100,00
Abaixo de 30 anos 56 14,55 43 1,17 34 10,73
Total De 30 a50 anos 263 68,31 275 71,43 226 71,29
Acima de 50 anos 66 17,14 67 17,40 57 17,98
Total geral 385 100,00 385 100,00 317 100,00
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Percentual de colaboradores por categoria funcional, por cor ou raca

Relatério de
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2021 2022 2023
Categoria funcional Corouracga Total % Total % Total %
Preta 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Parda 2 1.1 1 5,56 1 5,88
Diretores Branca 16 88,89 16 88,89 15 88,24
Indigena 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Amarela 0 0,00 1 5,56 1 5,88
Total 18 100,00 18 94,44 17 100,00
Preta 0 0,00 0 0,00 1 2,44
Parda 3 8,82 6 15,38 7 17,07
Gerentes Branca 31 91,18 33 84,62 33 80,49
Indigena 0 0,00 0 0,00 0,00
Amarela 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Total 34 100,00 39 100,00 41 100,00
Preta 2 1,61 6 4,80 4 3,92
Parda 13 10,48 12 9,60 10 9,80
Coordenadores/ Branca 106 85,48 103 82,40 87 85,29
Especialistas Indigena 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Amarela 3 2,42 4 3,20 1 0,98
Total 124 97,58 125 96,80 102 100,00
Preta 2 1,23 4 2,50 6 4,65
Parda 24 14,81 38 23,75 31 24,03
Analistas/ Branca 133 82,10 116 72,50 91 70,54
Subscritores Indigena 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Amarela 3 1,85 2 1,25 1 0,78
Total 162 98,15 160 98,75 129 100,00

Relacionamentos = (
2021 2022 2023

Categoria funcional Corouraga Total % Total % Total %
Preta 3 6,38 3 6,98 3 10,71

Parda 18 38,30 16 37,21 10 35,71

Administrativo/ Branca 25 53,19 23 53,49 14 50,00
Operacional Indigena 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Amarela 1 2,13 1 2,33 1 3,57

Total 47 97,87 43 97,67 28 100,00

Preta 7 1,82 13 3,38 14 4,42

Parda 60 15,58 73 18,96 59 18,61

Total Branca 311 80,78 291 75,58 240 75,71
Indigena 0 0,00 0 0,00 0 0,00

Amarela 7 1,82 8 2,08 4 1,26

Total geral 385 100,00 385 100,00 317 100,00
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Proporcdo entre o saldrio-base e a remunerac¢do recebidos
pelas mulheres e aqueles recebidos pelos homens

Percentual de colaboradores por categoria funcional, por PcDs

2021 2022 2023
q q GRI405-2
Categoria funcional PcD Total % Total % Total %
Pessoa com deficiéncia 0 0,00 0 0,00 0 0,00 Razé s0de h h
Diretores Pessoa sem deficiéncia 18 100,00 18 100,00 17 100,00 dzdo entre remuneragdo de homens e mulheres
Total 18 100,00 18 100,00 17 100,00 Faixa etaria 2021 2022 2023
Pessoa com deficiéncia 0 0,00 0 0,00 0 0,00 Diretores -32% -34% -45%
Gerentes Pessoa sem deficiéncia 34 100,00 39 100,00 41 100,00 Gerentes 1% -3% 1%
Total 34 100,00 39 100,00 41 100,00 Coordenadores/Especialistas -6% 0% 2%
Coordenad / Pessoa com deficiéncia 0 0,00 0 0,00 0 0,00 Analistas/Subscritores 13% 99, 79,
N Pessoa sem deficiéncia 124 100,00 125 100,00 102 100,00 o .
Especialistas Administrativo/Operacional -8% 1% -4%
Total 124 100,00 125 100,00 102 100,00
Pessoa com deficiéncia 1 0,62 1 0,63 2 1,55
Analistas/ Pessoa sem deficiéncia 161 99,38 159 99,38 127 98,45
Subscritores
Total 162 100,00 160 100,00 129 100,00
Pessoa com deficiéncia 1 23,40 1 25,58 6 21,43
Administrativo/ Pessoa sem deficiéncia 36 76,60 32 74,42 22 78,57
Operacional
Total 47 100,00 43 100,00 28 100,00
Pessoa com deficiéncia 12 3,12 12 3,12 8 2,52
Total Pessoa sem deficiéncia 373 96,88 373 96,88 309 97,48
Total geral 385 100,00 385 100,00 317 100,00
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—> IRB(Re) integra indice de diversidade da B3

Somos uma das 75 empresas que compdem a primeira carteira
doiDiversa, langado pela Bolsa de Valores brasileira (B3) em
agosto de 2023. Trata-se do primeiro indice latino-americano

a combinar, em um unico indicador, critérios de género e raga.
A iniciativa, que faz parte da agenda ASG da B3, € uma maneira
de reconhecer as companhias listadas que se destacam em
diversidade, além de promover maior representatividade de
grupos sub-representados no mercado.

O objetivo, segundo comunicado da B3, é gerar visibilidade
para a representatividade no mercado de trabalho e, com isso,
estimular nao sé uma sociedade mais justa, mas também a
diversidade como tese de investimento, incentivando outras
companhias a seguirem o mesmo padrao de disclosure.

A composicao leva em conta dados publicos disponiveis em
Formularios de Referéncia, um requisito anual para empresas
de capital aberto. Em 2023, a Comissao de Valores Mobilidrios
(CVM) passou a exigir a apresentagao, nos formularios, do
numero de funciondarios e de integrantes dos érgaos de
administragao e conselhos das companhias agrupados por
género e raga.

Relacionamentos

—
'

Capacitacao e desenvolvimento

GRI404-1,404-2

Acreditamos que somente com profissionais
capacitados e engajados € possivel alcangarmos
0s Nossos objetivos de negdcio e obtermos os
resultados esperados. Dessa forma, concentramos
especial atengao nos processos de capacitagao e
desenvolvimento dos colaboradores.

Sao realizados treinamentos externos de

acordo com a necessidade de desenvolvimento
ou aprofundamento do colaborador em um

tema especifico, que o gestor identifica com

o business partner (BP). Na area de Recursos
Humanos, analisamos os pedidos com base em
pontos como orgamento disponivel, avaliagao de
desempenho, disponibilidade etc.

Por outro lado, temos treinamentos que sao
corporativos € nascem de uma necessidade
de se fazer um programa mais robusto para
um determinado grupo, como, por exemplo,
Lideranca, Academia de Futuros Lideres,
Formacgao de Multiplicadores Internos e
Programas de Idiomas. Além disso, contamos

com um programa interno, chamado Academia

de Resseguros, que contempla uma formacgao
técnica sobre a cadeia do negdcio e suas
particularidades. Ha uma grade de treinamentos
aprovados para serem realizados ao longo do ano
pelos nossos multiplicadores internos.

Também possuimos uma plataforma de ensino

a distancia (EAD), a (Re)Conecte, que engloba
treinamentos sobre seguros e resseguros
(mddulos 1 e 2), trilhas de desenvolvimento das
competéncias internas, conteudo ligado a gestao
de metas, além dos treinamentos regulatérios
obrigatdrios de Riscos e Conformidade, como:
Cddigo de Conduta; Prevengao a Lavagem

de Dinheiro e Financiamento ao Terrorismo;
Governanga Corporativa; Gestao de Riscos e
Conformidade; Combate a Fraude, Corrupgao e
Conflito de Interesses; Banco de Dados de Perdas
Operacionais (BDPO); e Combate ao Assédio
Moral e Sexual.

As principais demandas de treinamentos referem-
se a cursos técnicos, para aperfeicoamento em

um tema e para inovagodes nas areas.
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Apresentagdo

Quem somos

Média de horas de capacitacdo por colaborador, por género | GRri404-1

Sustentabilidade nos negécios

2021 2022 2023
Género Totalde  Médiade  Totalde Médiade  Totalde  Médiade
horas horas horas horas horas horas
Homens 4.357 20,50 4.387 21,24 2.690 15,49
Mulheres 3.130 17,47 3.990 22,10 2.413 16,24
Z°ta' de horas 7.487 38 8.377 43 5.103 32
e treinamento
Média de horas de capacitacdo por colaborador, por categoria funcional | GRri404-1
2021 2022 2023
Categoria funcional Totalde Médiade Totalde Médiade Totalde Médiade
horas horas horas horas horas horas
édmi”‘?trat“"’ / 331 6,37 656 40,22 385 13,45
peracional
Analista / Secretaria / 3.246 19,19 2.866 32.21 1.671 12,57
Subscritor
BP / Especialista / 1947 16,47 2.39 29,05 1995 20,34
Coordenador
Gerente / Superintendente 1.355 43,42 1.667 13,28 440 9,46
Diretor 596 39,44 790 9,28 504 45,49
Administradores 12 2,24 1 0,18 108 15,25
Total de horas de 7.487 127 8.377 124 5.103 118

treinamento

Governanga corporativa Relacionamentos

5.103

horas de
treinamento

Anexos Sumdrio de conteudo GRI e SASB

(Re) escreNa.

(97)
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Saude e seguranca do trabalho

GRI1403-1,403-2,403-3

Implantamos, em 2023, um sistema

de gestao de saude e seguranga do
trabalho, em linha com as exigéncias
legais e as normas regulamentadoras
sobre o assunto. Denominado Sistema
SAP HCM Interno, é gerenciado pela
Diretoria de Pessoas e compreende
profissionais de RH e o(a) engenheiro(a)
de seguranga do trabalho, como
responsavel técnico.

O sistema contempla todos os nossos
colaboradores, bem como os parceiros
terceirizados.

Como parte do escopo do sistema,
contratamos empresa especializada
para atestar e formalizar em laudo
técnico as condicoes dos ambientes
de trabalho, bem como as atribuicoes
de todos os colaboradores. Nesse
contexto, tém sido realizadas, também,

avaliagdes ambientais, utilizando
equipamentos de medicao técnica

e especializada, com calibracao,
atendendo padrdes de normas técnicas.

Por ser um sistema relativamente novo,
nao temos dados comparativos para
apresentar, ainda.

Continuaremos avangcando com as
iniciativas no guarda-chuva desse
sistema, para termos um sistema de
saude e segurancga do trabalho cada vez
mais robusto.

Implantamos, em 2023,
um sistema de gestao
de saude e seguranc¢a

do trabalho.



IRB(Re) &5

Relatério de
Sustentabilidade 2023

N\ Gestdo da cadeia de valor

GRI 2-29 | GRI 3-3 Tema material: Gestao da cadeia de valor | GRI 408-1, 409-1

Relacionamentos

Consideramos essencial um relacionamento produtivo e permanente com a nossa cadeia de valor. Entendemos que

o correto conhecimento de como geramos valor em nossos produtos, servigos, solugoes e relagoes e uma adequada

gestao da cadeia de valor podem ajudar a identificar gargalos, aprimorar processos que precisam ser reestruturados e

potencializar oportunidades, mostrando caminhos que podemos levar em conta em nosso planejamento estratégico.

Os nossos compromissos com a
cadeia de valor estao indicados no
Cddigo de Conduta, na Politica de
Prevencao e Combate a Fraude e a
Corrupgao, na Politica de Prevencao
e Combate a Lavagem de Dinheiro

e ao Financiamento do Terrorismo

e da Proliferacao de Armas de
Destruicao em Massa (PLD/FTP), na
Politica de Gerenciamento de Riscos
€ normas sobre gestao de riscos, no
Programa de Integridade e em acoes
de comunicagao e treinamento que

promovem cultura e conduta.

Para prevenir, mitigar ou enfrentar

eventuais impactos negativos na

atuacao de nossa cadeia de valor,
como vazamento de dados, assédios
e a materializagao de conflitos de
interesses, desenvolvemos politicas
e normas sobre o assunto e sobre
gestao de crises, contamos com
Canal de Denuncias direcionado ao
publico interno e externo e comités
de assessoramento, promovemos
iniciativas de desenvolvimento

e treinamento e estabelecemos

um robusto sistema de controles
internos e de gestao de riscos.

Além disso, temos segregacao de
funcoes, descricao de atribuicoes e
estabelecemos politicas e processos
para o adequado tratamento de dados.

Tais politicas sao compartilhadas com
os fornecedores e parceiros, por
ocasiao da assinatura de contratos e
termos de parceria.

Por outro lado, por meio de processos
estabelecidos em nossas politicas
internas, os impactos positivos, quando
aplicaveis, tém previsao e orientagoes
quanto ao tratamento adequado.

Com vistas a acompanharmos a
eficacia dessas agoes, utilizamos
avaliacao de riscos, testes de controles
e monitoramento do Programa de
Integridade e do cumprimento das

politicas e demais hormas envolvidas.

—

Como medidas que dao suporte a
gestao e ao relacionamento com a
cadeia de valor, em 2023, atualizamos
politicas e normas, revisamos o0 processo
de diligéncias de integridade (due
diligence), realizamos avaliagao de riscos
de lavagem de dinheiro, estabelecemos
comunicagoes automaticas ao
Conselho de Controle de Atividades
Financeiras (Coaf), disseminamos o
Canal de Denuncias em campanhas

de comunicagao e criamos cursos de
combate ao assédio. Para 2024, estao
previstos a revisao de regimentos
internos dos comités responsaveis

por apurar denuncias, a aplicacao de
pesquisas diagnosticas, a avaliagao de
riscos de conformidade em areas-chave
e o desenvolvimento de novas iniciativas

de treinamento e aculturamento.
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Engajamento de stakeholders

Um dos aspectos fundamentais

na gestao da cadeia de valor € o
engajamento de stakeholders. Com os
fornecedores com os quais efetuamos
compras ou contratamos prestacao

de servigos, por exemplo, além de
realizarmos avaliagao da reputagao

do fornecedor, incluimos clausulas
especificas nos contratos firmados para
que a nossa Politica de Sustentabilidade
(ou Politica de ASG) seja respeitada.

Efetuamos a andlise reputacional do
fornecedor a cada nova contratacao
ou renovacgao de contrato. J4d a cldusula
de comprometimento com a Politica de
Sustentabilidade (ou Politica de ASG)
passou a ser incluida, obrigatoriamente,
em todos os novos contratos e nas
renovagoes contratuais, por meio de
termo aditivo aos contratos ja vigentes.
Dessa forma, buscamos engajar mais os
fornecedores em nossas premissas e
diretrizes e, assim, toda a sociedade se

beneficia. A adesado a nossa Politica de
Sustentabilidade (ou Politica de ASG) ja é
um tema consolidado nas categorias de
fornecedores com os quais mantemos
relacionamento, e tem sido unanime

a adesao as clausulas contratuais em
que as empresas se comprometem a
respeitar tais disposicoes. No que se
refere aos fornecedores, em 2023,
também realizamos uma revisao dos
processos de compras e de contratos,
visando aprimorar controles e incluir

novas clausulas de protecao.

No que tange ao relacionamento com
acionistas e investidores institucionais,
possuimos uma area exclusivamente
dedicada a isso. Em 31 de dezembro

de 2023, contadvamos com 197.882
acionistas, sendo 1.371 fundos e 196.511
pessoas fisicas. O engajamento é feito
pelas informagodes disponibilizadas no
nosso site de Relagcdes com Investidores
(R1), por um mailing para este publico,
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por conferéncias publicas e por
participagdes em reunioes one-to-

one e videoconferéncias — tanto no
Brasil como no exterior —, além de
conferéncias patrocinadas por bancos.
Ha também o Investor Day (em 2023,
foi o nosso primeiro evento desse

tipo), que realizamos em nossa sede.
Nossa estrutura de Rl é responsavel por
ser o canal de comunicacgao da nossa
Administracao com os investidores e
por levar a gestao a visao dos acionistas,
atuando como um porta-voz dentro

da Companhia.

Para 2024, temos como objetivo
estreitar o relacionamento com
investidores, analistas e acionistas, para
aprofundar o conhecimento sobre a
Companhia, o setor e o negécio, com
metas que variam desde o aumento

de instituicoes contatadas durante o

ano até o incremento da participagao
de investidores na base acionaria.
Agdes como novas participagdes em
conferéncias, reunioes one-to-one e
promogao de eventos do tipo /nvestor
Day estao no planejamento de 2024.

A realizagao de Investor Day assegura
maior aproximagao com os investidores
e outros stakeholders, por ser uma
experiéncia unica, institucional e
transparente, em que sao apresentados
resultados, projetos, perspectivas, metas
e tudo o que for relevante no momento.
Quanto aos clientes e demais parceiros
de negodcio, antes do inicio da relagao
comercial conduzimos diligéncia de
integridade. Essa diligéncia tem por
objetivo principal prevenir praticas
ilegais, antiéticas e improprias, servindo
como ferramenta para conhecé-los

previamente, baseando-se em critérios

Relacionamentos

de classificagao de riscos para definir
se estao aptos a manter ou iniciar

relacionamento comercial conosco.

Entre os requisitos da andlise, verificamos
se a empresa e/ou algum de seus socios
sofreram, nos ultimos cinco anos,
alguma penalidade, sancdes ou multas
que tenham relagao com questoes
ambientais de quaisquer naturezas ou
se figuram ou figuraram em processos
judiciais relacionados a trabalho analogo
a escravidao, escravidao moderna,
trabalho forgado, trabalho infantil ou
trafico humano. Nos relacionamos com
nossos clientes e parceiros de negocio a
partir de reunides ou conferéncias e da
realizacao de visitas.
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\ Relacionamento e satisfacao dos clientes

GRI 3-3 Tema material: Relacionamento e satisfagdo dos clientes | GRI 418-1 | SASB FN-IN-2702.3

O relacionamento com os nossos clientes é baseado no respeito, na
transparéncia e no nosso jeito de ser. Por isso, desenvolvemos nossas
atividades objetivando melhorar continuamente os produtos e as
solugoes entregues aos clientes, procurando sempre responder com
profissionalismo e agilidade, a fim de alcangarmos, constantemente, a
satisfacao dos clientes.

Tratamos todos os clientes de forma igual e justa, sem favorecimentos,
de forma transparente e prezando pela sustentabilidade dos negdcios.
Temos buscado, cada vez mais, a proximidade com nossos clientes, a fim
de ampliar interagdes e robustecer relacionamentos.
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Estratégia de atuacao junto aos clientes e prevencao ou mitigacdo de eventuais impactos

A estratégia que temos seguido, valida também para o triénio 2024-2026, é dividida em trés eixos principais:

atuacgao geogréfica; linhas de produtos; e clientes, com direcionadores especificos para cada eixo.

ESTRATEGIA DE
PROXIMIDADE COM
PARCEIROS DE NEGOCIO
para atingir os resultados
almejados nesses trés eixos,
reavaliamos a nossa relagao
junto aos clientes-chave e
parceiros potenciais, com
énfase na intensificacao

de nossa presenga para a
atragao de novos negodcios, a
garantia de continuidade nos
negocios atrativos, a ampliagao
de espago para negociagao

€ 0 posicionamento como
referéncia técnica a partir dos
treinamentos externos que
foram oferecidos ao longo de
2023. Continuaremos com tais
medidas ao longo dos proximos
anos, dado o éxito obtido.

ESTRATEGIA 3D

em paralelo, conduzimos internamente a
reestruturagao das equipes de Subscrigao,
com segregacgao dos times em trés grandes
diretorias: Gestao de Produtos, Gestao

de Contratos e Gestao de Facultativos.
Essa acao foi acompanhada por medidas
técnicas e operacionais, com foco em
disciplina. Por isso, na Estratégia 3D
(disciplina, disciplina e disciplina), entre

as agoes implementadas, destacam-se:

a criagao dos Colegiados para discussao
técnica das principais contas da Companhia
durante a fase de negociagao; a exploragao
de metas com foco em eficiéncia
operacional; e a intensificagao do uso dos
sistemas internos para robustecimento

da governanga. Com reflexos positivos

na nossa cultura interna e nos resultados
em 2023, temos por objetivo intensificar a
Estratégia 3D nos proximos anos.

FOCO NO CLIENTE
efetuamos uma reestruturagao
das equipes de subscrigao, com
a criacao da Diretoria de Gestao
de Contratos, que também foi
promissora para o aprimoramento
do atendimento ao cliente,

uma vez que os subscritores
foram alocados por cliente,
independentemente da linha

de negdcio objeto da relagao
comercial, de sorte a prover

um canal Unico e eficiente de

comunicagao com visao global do

relacionamento com a Companhia.

Para os proximos exercicios,

manteremos essa estrutura.

IRB+Inteligéncia

Disponibilizamos, aos nossos clientes e
usudrios em geral, ferramentas para acesso a
informagoes relativas ao mercado, por meio

de nossa plataforma IRB+Inteligéncia, como:

Dashboard IRB+Mercado Segurador

Por meio desta ferramenta, € possivel realizar
consultas dinamicas aos dados e ao historico
do mercado brasileiro de seguros, com base
nas informagodes disponibilizadas pela Susep.
Nosso painel permite segregar por linhas de
negocio e tem foco nas operagdes de danos,
responsabilidades e pessoas.

Boletim IRB+Mercado

Relatorio mensal com analises sobre o
comportamento do mercado brasileiro de
seguros, desenvolvido a partir dos dados
publicos disponibilizados pela Susep.
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N\ Atuacao em projetos sociais, culturais e esportivos

GRI2-23, 207-1

Buscamos o envolvimento em projetos sociais, culturais e esportivos com o objetivo

de retribuir a sociedade o resultado positivo obtido, e como uma forma de atuar no

processo de inclusao social.

Para apoiarmos o desenvolvimento social do
pais, podemos apoiar projetos que

se enquadram nos Artigos 533 a 563

do Decreto-Lei 9.580/2018, que

dispdéem sobre as doagdes e patrocinios

a determinadas atividades.

Nessa direcao, em 2023, selecionamos
projetos nos seguintes temas:

\ Lei Rouanet - a Lei 8.313/1991,
conhecida por Lei Rouanet, € o
normativo federal que institucionalizou
o incentivo a cultura por meio da criagao
do Programa Nacional de Apoio a
Cultura (Pronac), de responsabilidade
do Ministério da Cultura.

\ Lei de Incentivo ao Esporte —a Lei
11.438/2006, conhecida como Leide

Incentivo ao Esporte (LIE), permite que
recursos provenientes de renuncia fiscal

sejam aplicados em projetos das diversas

manifestagoes desportivas e paradesportivas
distribuidos por todo o territdrio nacional, por

meio de doagdes e patrocinios, atendendo
a criangas, adolescentes, jovens, adultos,
pessoas com deficiéncia e idosos.

\ Fundoda Crianca (FUMCAD/FIA) -

conforme disposto no art. 260 da Lei
Federal 8.069/1990, com redacao dada
pela Lei 12.594/2012, o Fundo dos Direitos
da Crianga e do Adolescente permite que
as pessoas fisicas e juridicas deduzam do
seu Imposto de Renda a pagar o total das
doacoes realizadas em favor dos Fundos
de Direitos da Crianca e do Adolescente
(FDCA), considerando os limites
dispostos na legislagao.

Com esse entendimento, em 2023 e inicio de 2024, temos apoiado:

MAM Rio — O Museu de Arte Moderna do Rio de Janeiro é uma
instituicao que é referéncia para a arte e para a cultura do pais. Fundado
em 1948, tem uma das mais relevantes colecoes de arte moderna e
contemporanea da América Latina, com mais de 16 mil obras. Sua
atuagao se da sobre o tripé arte-educagao-cultura. O MAM Rio é

uma institui¢ao cultural constituida como sociedade civil de interesse
publico, sem fins lucrativos, apoiada por pessoas fisicas € por empresas.

Hospital Pequeno Principe — Localizado em Curitiba (PR), o
Hospital Pequeno Principe é reconhecido como o melhor hospital
exclusivamente pediatrico da América Latina. Atende, ha mais de
100 anos, criangas e adolescentes de todo o pais. Trata-se de
instituicao privada, sem fins lucrativos, credenciada para prestar
servigos de alta e média complexidade para convénios particulares
e para o Sistema Unico de Satude (SUS).

Centro Esportivo e Educacional Golfinhos da Baixada—Tem o
proposito de tornar acessivel a pratica da natagao para criangas e
adolescentes dos municipios da Baixada Fluminense, no Rio de Janeiro,

e a missao de promover a transformagao social por meio do esporte.
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GRI 2-23

Nossa Politica de Sustentabilidade (ou Politica
de ASG) exprime nossos compromissos com

a atencao constante aos direitos humanos.
Repudiamos qualquer pratica de desrespeito
nas relagoes com nossas partes interessadas.

Os compromissos estabelecidos nessa politica
com relagao ao respeito aos direitos humanos
incluem:

\ Propiciar um espago de trabalho saudavel
e respeitoso, livre de ameacga ou agressao,
como assédio moral ou sexual;

N\ Rechacar e contestar qualquer tipo de
discriminagcao em relagao a género, raga, cor,
deficiéncia, orientagao politica, orientagao
sexual, idade, religiao, entre outros aspectos
de discriminagao;

N\ Reconhecer e prestigiar a diversidade de
raga, género, orientagao sexual, idade e
deficiéncia, além de proporcionar uma

Apresentagdo

Quem somos Sustentabilidade nos negécios

\ Respeito aos direitos humanos

atmosfera de trabalho inclusiva, com
igualdade de oportunidades;

N\ Promovera educacao de colaboradores,
de modo a formar capital humano de
qualidade, alinhado as nossas crengas
e diretrizes;

N\ Prezar pelo bem-estar fisico e mental, respeito
mutuo e equidade entre as pessoas; e

N\ Estimular agoes de filantropia, selecionando
e apoiando projetos alinhados a nossa
esséncia e, sempre que possivel, a0 Nosso
ambiente de negdcios.

Adicionalmente, nosso Codigo de Conduta
estabelece, também, 0 nosso compromisso com
o respeito aos direitos humanos, incluindo nas
relagdes com outros parceiros e fornecedores
as praticas sociais como obrigagoes referentes

a prevengao de trabalho analogo ao escravo e
infantil e de exploragao sexual.

Governanga corporativa
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\ Educacado financeira e securitdria

GRI 3-3 Tema material: Educacao financeira e securitéria

Nossa Politica de
Sustentabilidade (ou Politica

de ASG) estabelece o nosso
compromisso de fomento

a adocao de melhores

praticas pelo setor financeiro
brasileiro, participando

de forma colaborativa de

grupos de trabalho, féruns e
redes sobre ASG e riscos de
sustentabilidade, incluindo
temas como ampliagao do
acesso da sociedade ao mercado
segurador e educagao financeira
e securitéria, alinhados aos
nossos direcionamentos e
estratégias com relagao aos
temas ambientais, sociais e de
governanga (ASG).

Relacionamentos

—
'

Com o objetivo de disseminar conteudo técnico sobre o nosso negécio junto ao publico externo, em 2023:

N\ Incentivamos nossos colaboradores,
reconhecidos como referéncia técnica
no mercado de seguros e resseguros, a
produzirem artigos técnicos e a publica-
los em seus perfis profissionais na rede

LinkedIn. Apds a postagem, os artigos foram

repostados em nosso perfil (@irb-re).

"\ Divulgamos glossario, em nosso site de

Relagdes com Investidores, com explicagoes

sobre termos inerentes ao Nosso negocio.
Na mesma diregao, veiculamos postagens
em nossos perfis oficiais em redes sociais
(LinkedIn, Instagram, Facebook, Youtube
e X), com explicagdes sobre termos,
processos e praticas proprias do nosso
ambiente de negdcios.

\ Realizamos, em 30 de agosto, 0 nosso
primeiro Investor Day. O evento reuniu,

em nossa sede no Rio de Janeiro, cerca

de 40 analistas de investimentos de
bancos, corretoras e administradoras
de fundos, que puderam, em pouco
mais de trés horas, conhecer os nossos
processos por meio de uma “fabrica
de resseguros”, além de projetos,
resultados, estratégias e metas.
Dezenove executivos abordaram nossas
atividades e responderam perguntas
dos convidados. A realizagao do nosso
primeiro /nvestor Day foi resultado da
necessidade de aproximar os Nossos

executivos do mercado financeiro.

Por outro lado, abriu oportunidade

para investidores e analistas de
mercado se aprofundarem em nosso
negocio. Em reunides com investidores,
identificamos a necessidade de
abordar o que é o resseguro. Para os
colaboradores, divulgamos o resultado

dessa agao por meio de boletim

institucional.

Ao longo de 2024, pretendemos
impulsionar o conhecimento, por parte das
empresas seguradoras, dos mecanismos
atrelados ao resseguro, por meio do
desenvolvimento do Professional Insurance
Game, um exercicio (jogo) dinamico e
ludico para profissionais do mercado de
seguros e resseguros. Essa ferramenta é
exclusivamente nossa e foi desenvolvida
para oferta de treinamento/educagao aos
nossos clientes e parceiros de negdcio.

Além disso, como consequéncia do
sucesso da primeira edigao, queremos
realizar duas edigdes do Investor Day em
2024, aprofundando o relacionamento
com os investidores e analistas e,

consequentemente, com o mercado.
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Em consonancia com as disposigdes da Circular Susep 666, de 27 de junho de 2022, as tabelas a seguir abordam,

de maneira resumida, as informacoes mencionadas no art. 15, inciso |l da referida Circular:

Tabela Governanga dos Riscos de Sustentabilidade (GVR)

Objetivo
Conteudo

Frequéncia

Detalhamento
das informacgoes

Descrigcao da governanga da gestao dos riscos de sustentabilidade.
Informagoes qualitativas.
Anual.

Deve ser descrito o papel do conselho de administragao, diretoria, diretor responsavel pelos controles internos e comité de riscos no
processo de governanga dos riscos de sustentabilidade, conforme disposto na Circular Susep 666, de 27 de junho de 2022 e na Resolugao
CNSP 416, de 20 de julho de 2021.

Paginas deste Relatério Anual de Sustentabilidade em que estao contextos e mais detalhes envolvendo as informacgoes aqui relatadas nesta Tabela GVR:
4/5/17/20a22/23a27/28a30/31a33/47/48/51/65a67

(a) Descricao da forma pela qual o conselho de administracao, diretoria, diretor responsavel pelos controles internos e comité de riscos atuam para supervisionar
os riscos de sustentabilidade.

Estamos permanentemente atentos aos riscos de sustentabilidade que possam impactar nossa atuagao e nosso negdécio. Em nosso processo de constante evolugao positiva,
os aspectos ambientais, sociais e de governanga (ASG) vem se incorporando as nossas estratégias de negécios. Temos, desde 2022, uma Politica de Sustentabilidade (ou
Politica de ASG), e em 2023 conduzimos um estudo de materialidade, para, ao mesmo tempo, definirmos os nossos temas materiais e identificarmos os principais riscos de
sustentabilidade que podem impactar o nosso negdcio e as nossas operagoes.

Essa Politica tem por finalidade reforgar o nosso compromisso com o desenvolvimento sustentdvel e com a responsabilidade socioambiental e climatica em nossas atividades,
operagoes, negocios e relagdes com partes interessadas. Ela aborda o gerenciamento dos riscos climéaticos, socioambientais e de governanga (conjuntamente também chamados
de “riscos de sustentabilidade”), bem como de oportunidades de negdcio e de agdes de responsabilidade socioambiental, e estabelece os principios e as diretrizes sobre a
consideragao de fatores socioambientais e de governanga corporativa em nossas atividades internas, operagoes, relacionamento com as partes interessadas e em nossos negdcios,
devendo ser observada por todos os conselheiros, membros de comités, diretores e demais colaboradores.

No estudo de materialidade, o processo de definicao dos nossos temas materiais foi adaptado dos conceitos preconizados pelas normas GRI, para avaliar os impactos
potenciais dos riscos de sustentabilidade inerentes ao negdcio. A identificagao dos riscos potenciais de sustentabilidade foi baseada na analise de frameworks reconhecidos

e no benchmark setorial que realizamos. Esses riscos foram priorizados a partir de sua classificagao, obtida por meio da aplicagao de abordagem de avaliagao bidimensional

de probabilidade vs. impacto, por linhas de negécios. O critério utilizado para a classificagao das linhas de negdcios pelos riscos potenciais de sustentabilidade foi o estudo
Managing ESG Risks In Non-Life Insurance Business, do PSI. A probabilidade foi obtida por intermédio da anélise de relevancia dos temas materiais em estudos setoriais e junto a
clientes, fornecedores e frameworks reconhecidos. O impacto considerou a média dos sinistros observados por linha de negécio.
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Detalhamento
das informagoes

Com referéncia a gestao dos impactos, conforme direcionamento do Conselho a gestao e delegagao dos assuntos relacionados a isso estao sob a responsabilidade da Diretoria de
Controles Internos, Riscos e Conformidade, que, por sua vez, elegeu a Area de Riscos e Conformidade como principal ponto de apoio para a gestao desse tema. Adicionalmente, o
Comité de Etica, Sustentabilidade e Governanca e o Comité de Riscos e Solvéncia também acompanham e monitoram os trabalhos relacionados ao tema. A Diretoria de Controles
Internos, Riscos e Conformidade, dentre outras atribuicoes, é a responsavel pela afericao e mitigagdo de riscos e impactos relacionados aos aspectos ASG.

Para apoiar na identificagao e no gerenciamento de impactos na economia, no meio ambiente e nas pessoas, o Conselho de Administragdo conta com 6rgaos de
assessoramento como o Comité de Etica, Sustentabilidade e Governanga, cuja atuagdo contempla os assuntos relacionados a sustentabilidade e & atuagio responsavel.
Semanalmente, sdo apresentados reportes pela Diretora de Controles Internos, Riscos e Conformidade, em reunido da Diretoria Estatutaria, sobre as agdes implementadas
pela drea no que tange a gestao de impactos na economia, no meio ambiente e nas pessoas. Quando cabivel, é realizada apresentacgao, também, pela Diretoria de Pessoas.
Periodicamente, esses reportes sao levados ao conhecimento do Comité de Etica, Sustentabilidade e Governanca e do Comité de Riscos e Solvéncia e, posteriormente, do
Conselho de Administracao.

Contamos com uma Politica de Gerenciamento de Riscos, com o objetivo de controlar e mitigar riscos de nossos negdcios e de nossas operagdes que possam impactar de
forma adversa as nossas atividades e resultados. Essa politica é atualizada a cada dois anos ou sempre que necessério.

A aplicagao da Politica de Gerenciamento de Riscos € monitorada continuamente pelo Conselho de Administracao, pelos Comités de Gestao de Riscos e Solvéncia e de
Auditoria Estatutério e, regularmente, pela Diretoria Estatutaria.

Os principais objetivos dessa politica sao:

Proteger a solvéncia, a liquidez, a reputacgao e os resultados a longo prazo da Companhia, por meio do processo de identificagdo, mensuracgao e tratamento de riscos aos
quais estamos expostos no exercicio de nossas atividades; e

Assegurar a adequacao, o fortalecimento e o funcionamento eficiente do nosso sistema de controles internos, incluindo as unidades no exterior.

Nossa gestao de riscos tem o propésito de garantir que os nossos objetivos estratégicos sejam alcangados e viabilizar a sustentabilidade do negdcio, por meio de prevencao,
identificacao, analise, avaliagao, tratamento e remediagao dos riscos, inclusive daqueles relacionados ao Programa de Integridade — no ambito da nossa Politica de
Conformidade —, como fraudes internas, externas e securitdrias, corrupc¢ao, lavagem de dinheiro e desconformidade regulatéria, dentre outros, além daqueles atrelados a
fatores climaticos.

Mantemos atualizada, no minimo anualmente, a Declaragcao de Apetite por Riscos, que estabelece os riscos que pretendemos assumir (e em que medidas, qualitativas e
quantitativas), ou evitar, em linha com nossos objetivos estratégicos determinados no plano de negdcios, sendo o documento consolidado devidamente aprovado pelo
Conselho de Administragdo. Adicionalmente, realizamos a revisao do inventario de riscos, considerando a identificagao dos riscos mais relevantes, incluindo suas principais
causas, seus efeitos potenciais e as atividades de controles realizadas, capazes de afetar o atingimento dos objetivos estratégicos. Dessa forma, avaliamos o nivel dos nossos
riscos de maneira a priorizar a adogao de tratamento adequado e resposta a riscos.

A Politica de Gerenciamento de Riscos prevé, ainda, que a gestdo dos riscos aos quais a Companhia esta exposta é de responsabilidade de todos os nossos colaboradores. Para tanto,
aplicamos uma estratégia de defesa baseada em linhas de defesa.
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Adotamos o Modelo das Trés Linhas de defesa, do Instituto dos Auditores Internos (Institute of Internal Auditors —11A), de forma a chegarmos a uma definicdo clara de papéis
no que se refere a gestao de riscos.

A primeira linha (gestao de riscos) é representada pelas diretorias (estatutarias) detentoras de fungdes referentes a gestado, de carater executivo ou operacional, o que implica a
propriedade sobre as atividades de negdcio e, portanto, a responsabilidade primaria e natural sobre a aplicagao do processo de gestdo dos riscos associados a essas atividades.

Por sua vez, a segunda linha (supervisao) é representada pelas diretorias (estatutarias) detentoras de fungdes referentes a governancga, de carater de fiscalizagdo ou controle,
envolvendo em geral as atividades de monitoramento da gestao de riscos e da garantia da conformidade (unidades obrigatdrias), assim como de controles internos.

Por fim, a terceira linha (confirmagao) é representada pelos 6rgaos de auditoria interna, cuja atuagao é absolutamente independente e dotada de reporte direto ao Comité de
Auditoria Estatutério e ao Conselho de Administracao.

A gestao dos riscos climaticos, socioambientais e de governanca estd inserida no contexto geral do nosso Sistema de Controles Internos e da Estrutura de Gestao de Riscos g,
sempre que possivel, de forma integrada a gestao dos riscos de subscricdo, de crédito, de mercado, operacionais e de liquidez.

Nossa gestao de riscos de sustentabilidade tem, como principal objetivo, identificar e monitorar possiveis impactos relacionados aos riscos de sustentabilidade no negécio.

Essa gestdao tem duas grandes frentes:

Identificagao: por meio de estudo de materialidade, para identificar riscos potenciais de sustentabilidade que podem impactar o negécio. Em 2023, realizamos estudo de
materialidade - vide informagdes no item “Dupla Materialidade”, no capitulo “Quem Somos”.

Monitoramento: por intermédio de eventuais agdes mitigadoras (ja existentes e novas iniciativas) e indicadores quantitativos de monitoramento.

Em nossa Politica de Sustentabilidade (ou Politica de ASG), hd outras diretrizes e orientagdes sobre a gestao de riscos ligadas a temas ASG, bem como definigdes sobre as
responsabilidades (inclusive com os principais 6rgaos/areas internos envolvidos), na nossa estrutura de governanga, para direcionamento e monitoramento das atividades
ligadas a tematica ASG.

Para determinar os riscos de sustentabilidade relevantes para o nosso negécio, em 2023 utilizamos a metodologia baseada nas normas da GRI 2021 e aplicamos a metodologia
de materialidade financeira da International Financial Reporting Standards Foundation (Fundagao IFRS). Também foram analisadas informagdes de contexto, frameworks
especializados e setoriais e grupo de fornecedores e parceiros de negdcios.

Além disso, o critério utilizado para a classificagao das linhas de negdcios pelos riscos potenciais de sustentabilidade foi o estudo Managing ESG Risks In Non-Life Insurance
Business, organizado pelo Principles for Sustainable Insurance (PSI).
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Os principais riscos de sustentabilidade identificados sao:

Risco de degradagao ambiental

Os dados relativos ao meio ambiente passam por um checklist feito pelas seguradoras. As seguradoras possuem ferramentas tecnoldgicas para impedir contratagao de
seguro em area de protegcao ambiental, de produtores com trabalho andlogo ao escravo e de segurados que degradem o meio ambiente.

Risco de escassez de recursos hidricos e/ou energéticos

Efetuamos avaliagdo para eventual ajuste/agravacdo dos termos de resseguro e revisao dos percentuais de nossa participagao em riscos da atividade. Também procuramos
reunir seguradoras e corretores para explicar a razao de tais ajustes nos riscos das termoelétricas.

Risco de pandemia

Pensando nas melhores praticas de mitigagdo de risco, realizamos a protecao do nosso portfélio por meio da compra de contrato de protecao (retrocessao) para cobertura
de epidemia/pandemia, caso ocorram novos episddios pandémicos. Outra agao que adotamos foi a incorporagao dos fatores relacionados a pandemia na precificagao dos
contratos e facultativos, incluindo os custos de protecao da carteira.

Também esta em nosso radar, continuamente, a questao das mudangas climaticas. A ocorréncia de mudangas climaticas com eventos climaticos adversos, tais como secas
severas e/ou prolongadas, enchentes, chuvas torrenciais ou de granizo e vendavais, traz oportunidades de negécios, visando a protecao da sociedade frente aos impactos
negativos em decorréncia dos riscos climaticos fisicos. Por outro lado, também traz riscos e pode afetar nossos negdcios e resultados, pois pode ocasionar o aumento da
ocorréncia de sinistros, com as respectivas perdas financeiras.

Os efeitos das mudancas climaticas poderiam causar impactos econdmicos e materiais adversos de longo prazo nos nossos negocios e resultados operacionais.

Para gerenciarmos esses riscos/oportunidades, adotamos medidas como o licenciamento de modelos catastréficos, a realizagao do controle de acimulos e a mensuragao da
perda financeira estimada para suportar eventuais perdas.

Adicionalmente, em meados de 2023, iniciamos estudos internos para estruturar a criagdo de uma area especifica de Desenvolvimento e Pesquisa, inaugurando-a com o
estabelecimento de uma Iniciativa de Pesquisas em Riscos Climaticos (IRC), cuja participacao sera franqueada a outros patrocinadores no futuro. Nesse momento, o IRC ja estd
em pleno funcionamento, tendo realizado acordos de cooperacao académica com algumas universidades em areas de desenvolvimento correlatas a esse tema, e reunido as
primeiras bases de dados para subsidiar seus estudos e pesquisas.

Os procedimentos para identificar e avaliar os riscos relacionados ao clima compreendem ainda o licenciamento de modelos para a mensuragao de perdas, em fungao das
caracteristicas do risco ressegurado.

Os riscos climaticos sdao levados em consideragao nos resultados estatisticos dos modelos probabilisticos que licenciamos, além dos procedimentos de controle de acumulos.
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(b) Descrigcao do papel do conselho de administracao, diretoria, diretor responsavel pelos controles internos e comité de riscos na gestao dos riscos de sustentabilidade.
No que tange a governanga dos nossos riscos de sustentabilidade, os principais érgaos/areas envolvidos sdo (e suas respectivas fungodes):

Conselho de Administragao:
Aprovar e monitorar o cumprimento da Politica de Sustentabilidade (ou Politica de ASG);
Oferecer, por meio do Comité de Etica, Sustentabilidade e Governanga, direcionamento a aplicacdo dessa Politica e & nossa estratégia de ASG;

Garantir que os mecanismos de avaliagdo de desempenho e a estrutura remuneratéria que adotamos nao incentivem comportamentos incompativeis com essa Politica.

Diretoria Estatutaria:
Definir um diretor responsavel pelo cumprimento da Politica de Sustentabilidade (ou Politica de ASG);
Determinar a estratégia de atuagcao ASG, balanceando o desenvolvimento econdmico e de negdcios a responsabilidade socioambiental;

Supervisionar/acompanhar a estratégia de sustentabilidade e a implementagao e cumprimento dos itens da Politica de Sustentabilidade (ou Politica de ASG).

Diretora Responsavel por Controles Internos, Riscos e Conformidade:
Detalhamento

das informagoes Garantir a execugdo da estratégia de sustentabilidade e aimplementagdo e cumprimento dos itens da Politica de Sustentabilidade (ou Politica de ASG), incluindo sua
divulgacao interna/externa;

Orientar e supervisionar as atividades relacionadas a gestao dos riscos de sustentabilidade;

Rever a aprovar o estudo de materialidade, bem como os principais riscos de sustentabilidade identificados e seus possiveis impactos, e encaminha-los aos 6rgaos de
administracao e ao Comité de Riscos e Solvéncia;

Rever e aprovar os relatérios anuais das areas de conformidade e de gestao de riscos, bem como o Relatério Anual de Sustentabilidade, e encaminha-los aos érgaos de
administracao e ao Comité de Riscos e Solvéncia.

Comité de Riscos e Solvéncia:
Auxiliar nos processos de tomada de decisdes estratégicas relacionadas a gestao de riscos;

Manifestar-se, quando necessario, sobre os relatérios de gestao de riscos.

Comité de Etica, Sustentabilidade e Governanca

Possuimos um comité de assessoramento ao Conselho de Administracao especifico para os temas voltados ao funcionamento e a eficdcia das ferramentas e canais
corporativos destinados a preservagao da ética nas nossas atividades e as praticas de governanca corporativa, inclusive aquelas concernentes a sustentabilidade, cujos papéis
estdo descritos em regimento especifico. Para informagdes complementares, vide resposta do item (a) anterior.
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(c) Descricao das instancias nos niveis estratégico, tatico e operacional e de suas responsabilidades ao subsidiar conselho de administragao, diretoria, diretor
responsavel pelos controles internos e comité de riscos na gestao e supervisao dos riscos de sustentabilidade.

Para subsidiar o Conselho de Administrac3o, a Diretoria Estatutaria, a Diretoria de Controles Internos, Riscos e Conformidade, o Comité de Riscos e Solvéncia e o Comité de Etica,
Sustentabilidade e Governanca na gestao e supervisao dos riscos de sustentabilidade, contamos com outros érgaos/areas nos niveis estratégico, tatico e operacional, como:

Grupo de Trabalho ASG:

Coordenar iniciativas voltadas a sustentabilidade, incluindo avangos na gestao de riscos de sustentabilidade e no desenvolvimento de produtos e solugdes financeiras com
adendos socioambientais, estimulando as demais areas a implementarem medidas sustentaveis;

Acompanhar o andamento do plano de agao aprovado internamente, para implementacao da Politica de Sustentabilidade (ou Politica de ASG), reportando os avangos as
instancias da Administracao;

Conduzir a atualizagao da referida Politica, propondo suas revisoes e submetendo-as a Diretoria Estatutaria e ao Conselho de Administragao para aprovagao.

Area de Subscricao:

Estabelecer critérios para analise e monitoramento dos riscos de sustentabilidade na subscricao de riscos, observando os principios da relevancia e proporcionalidade.

Definir os documentos e procedimentos necessarios de avaliagao e inspegao para a gestao de riscos de sustentabilidade no processo de subscri¢gao de riscos.

Detalhamento Area de Sinistros:
das informagoes e . : - . : " o i .
Estabelecer critérios para analise e monitoramento de sinistros relacionados aos riscos de sustentabilidade, observando os principios da relevancia e proporcionalidade;

Definir os documentos e procedimentos necessarios sobre regulagao e salvados para avaliagao e gestao de risco de sustentabilidade no processo de sinistros.

Area de Gestao de Ativos:

Incorporar aspectos ASG na anélise e no acompanhamento de riscos atrelados a gestao de recursos e reservas.

Considerar aspectos ASG nas anélises de alocagao e avaliagao de desempenho dos investimentos.

Area de Marketing e Responsabilidade Social Corporativa:
Desenvolver e acompanhar programas de responsabilidade socioambiental;
Exercer o papel de secretariado do Grupo de Trabalho ASG;
Coordenar e executar futuras atualizagoes do plano de agao para a implantagao da Politica de Sustentabilidade (ou Politica ASG);
Difundir as diretrizes da citada Politica a todas as areas e aos colaboradores;
Divulgar a mencionada Politica para o publico externo;

Publicar a Politica e reportar os avangos e desafios atrelados a sua implantagao nos nossos canais oficiais.
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Area de Pessoas:
Desenvolver e acompanhar programas de diversidade, como Jovem Aprendiz e Pessoas com Deficiéncia;
Estimular o respeito e ainclusdao em todas as relagdes e praticas, tratando os desvios em consonancia com o Cédigo de Conduta;

Conduzir as atividades de forma inclusiva, diversa e transversal, contribuindo assim para a sustentabilidade do negécio, para o atendimento as legislagdes pertinentes e para
a simplicidade e o respeito das relagcdes com os nossos colaboradores;

Manter um ambiente acolhedor, diverso e igualitério, de valorizagdao do ser humano e de promogao da salde fisica, emocional e psicoldgica;
Promover a equidade das relagdes e das oportunidades para todos os colaboradores;

Garantir um ambiente de seguranca psicoldgica, em que as pessoas possam compartilhar suas ideias e expor seus pontos de vista por meio do didlogo aberto e transparente.

Area Juridica:
Detalhamento Gerenciar processos judiciais, administrativos ou regulatérios relacionados a riscos ASG envolvendo clientes, fornecedores, colaboradores e demais parceiros;

das informagoes - . . . . L . . - . . L . -
¢ Inclusdo de clausulas contratuais, com prestadores de servigos, que estipulam obrigagdes relacionadas as praticas ASG, incluindo obrigagdes referentes a prevencgao de

trabalho escravo, infantil e de exploragao sexual, ao respeito ao meio ambiente, ao respeito a diversidade e ao combate a todas as formas de corrupgao.

Area de Compras:
Divulgar e engajar os nossos fornecedores em relagao as diretrizes da Politica de Sustentabilidade (ou Politica de ASG);
Gerenciar o processo de cadastramento e homologagao de fornecedores, conforme diretrizes da citada Politica e das nossas normas sobre fornecedores;

Enviar fornecedores considerados criticos para anélise da Area de Conformidade, no que diz respeito aos riscos ASG.

Area de Conformidade:

Analisar clientes, parceiros e fornecedores com eventuais riscos ASG, seguindo as diretrizes de governanga interna para enderegcamento do tema.

Para informagdes complementares, vide respostas dos itens (a) e (b) anteriores.
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Tabela Estratégias associadas aos riscos de sustentabilidade (EST)

Identificacao e descricao dos impactos reais e potenciais dos riscos de sustentabilidade sobre os negdcios, as estratégias e a gestao de

Objetivo riscos da instituicao.
Conteudo Informagoes qualitativas.
Frequéncia Anual.

Devem ser descritos aspectos dos riscos de sustentabilidade com potenciais impactos nos negdcios, nas estratégias e na gestao de riscos,
conforme disposto na Circular 666, de 27 de junho de 2022.

Paginas deste Relatério Anual de Sustentabilidade em que estdo contextos e mais detalhes envolvendo as informagdes aqui relatadas nesta Tabela EST:
20a22/23a27/29/31a33/47 /48 /64 /65

(a) Descrigao dos riscos de sustentabilidade com potencial de gerar perdas relevantes a curto, médio e longo prazos.
Dividir em (a.1) para os eventos de risco climatico e (a.2) para os demais riscos de sustentabilidade
Ou
Dividir em (a.1) para os eventos de risco climatico, (a.2) para os eventos de risco ambiental e (a.3) para os eventos de risco social.
Indicar os critérios temporais adotados para definir os diferentes horizontes de tempo (curto, médio e longo prazos).

a.1) Eventos derisco climatico

A ocorréncia de mudancas climaticas com eventos climéaticos adversos, tais como secas severas e/ou prolongadas, enchentes, chuvas torrenciais ou de granizo e vendavais, traz
oportunidades de negécios, visando a protecao da sociedade frente aos impactos negativos em decorréncia dos riscos climaticos fisicos. Por outro lado, também pode afetar

dDet?II;:ament? nossos negdcios e resultados, pois pode ocasionar o aumento da ocorréncia de sinistros, com as respectivas perdas financeiras.
as informagées

Devido a condigcao de grande variabilidade do nosso negécio, associada aos impactos das mudangas climaticas, tais catastrofes, assim como quaisquer leis ou regulamentos
relevantes que tratem desses eventos adversos, podem nos expor a:

aumento de custos de sinistros de propriedade, interrupgao de atividades, impactos nos resultados de atividades do agronegécio, aumento da mortalidade e morbidade;
perdas decorrentes da diminuigao do valor de nossos ativos investidos, como consequéncia, por exemplo, da desaceleracao econdémica;

perdas decorrentes da verificagao de eventos e fatores diferentes se comparados aos considerados no momento da cotagao e contratagdo da apdlice ou do contrato de
resseguros;

diminuicao no valor e/ou perdas relativas as empresas ou outras entidades cujos valores mobiliarios sejam detidos pela Companhia e cujas contrapartes realizem negécios
com a Companhia e perante as quais tenha créditos expostos, inclusive resseguradoras, e diminuigao no valor dos investimentos; e

interrupgoes significativas dos sistemas e operagdes causadas por danos as nossas estruturas fisicas.
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Ocorrendo qualquer dessas situagdes, pode haver, por exemplo, adversidades como queda na emissao de prémios, em razao da desvalorizagao dos bens que venham a
ser segurados ou pela diminuicao da atividade econdmica, com menor produc¢ao de bens a serem segurados; ou o aumento da sinistralidade, como decorréncia de efeitos
climaticos inesperados, afetando negativamente as nossas operagoes e a nossa condig¢ao financeira.

Fica evidenciado, em nossa gestdo, o processo de integragdo dos riscos climaticos fisicos em toda a Companhia, no estabelecimento dos limites maximos de exposicao a
eventos catastroficos, de qualquer natureza, com base em uma Perda Maxima Possivel (PML), definida pela perda agregada em consequéncia da ocorréncia de um evento
catastréfico, descontando-se as operacoes de transferéncia de risco celebradas pela entidade.

A integracao dos riscos climaticos a nossa estrutura de gestao de riscos compreende a mensuracao da capacidade financeira para suportar eventuais perdas oriundas da
ocorréncia de sinistros causados por eventos da natureza.

Trabalhamos com o conceito de Perda Maxima Provavel (ou Probable Maximum Loss — PML), que é a quantidade maxima de perda que uma seguradora pode sofrer relativa a
um desastre natural ou um evento catastréfico. E uma métrica crucial usada pelas companhias de seguros para avaliar sua exposi¢ao ao risco e a quantidade de resseguro que
precisam comprar para se proteger de perdas.

A perda financeira oriunda de contratos de resseguro (portfélio) com eventos catastréficos é calculada, de forma bruta ou liquida de retrocessao e contrato de protecado de
carteira, considerando o nivel de confianca estabelecido.

Complementarmente, temos uma preocupacao crescente sobre os impactos adversos causados pelas emissoes de didxido de carbono e de outros gases de efeito estufa
(GEE) na atmosfera, como o aumento das temperaturas globais, mudanc¢a dos padrdes de tempo e a maior frequéncia e gravidade dos climas extremos e desastres naturais. As
expectativas publicas para a reducao das emissdes dos GEE podem resultar em aumento do custo da energia, do transporte e de matérias-primas e podem exigir que fagamos
investimentos adicionais em instalagdes e equipamentos, em virtude do aumento das pressoes regulatdrias e/ou sociais.

Como resultado, por tudo o que foi aqui relatado, os efeitos das mudangas climaticas poderiam causar impactos econémicos e materiais adversos de longo prazo nos nossos
negdcios e resultados operacionais.

Para gerenciarmos esses riscos/oportunidades, adotamos medidas como o licenciamento de modelos catastréficos, a realizagao do controle de acimulos e a mensuragao da
perda financeira estimada para suportar eventuais perdas.

Adicionalmente, em meados de 2023 iniciamos estudos internos para estruturar a criagao de uma area especifica de Desenvolvimento e Pesquisa, inaugurando-a com o
estabelecimento de uma Iniciativa de Pesquisas em Riscos Climaticos (IRC), cuja participacao sera franqueada a outros patrocinadores no futuro. Nesse momento, o IRC ja estd
em pleno funcionamento, tendo realizado acordos de cooperacao académica com algumas universidades em areas de desenvolvimento correlatas a esse tema, e reunido as
primeiras bases de dados para subsidiar seus estudos e pesquisas.

Os procedimentos para identificar e avaliar os riscos relacionados ao clima compreendem ainda o licenciamento de modelos para a mensuragao de perdas, em fungao das
caracteristicas do risco ressegurado.

Os riscos climaticos sdao levados em consideragao nos resultados estatisticos dos modelos probabilisticos que licenciamos, além dos procedimentos de controle de acumulos.
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a.2) Eventos de risco ambiental

No que se refere a incorporacgao dos riscos ambientais nos contratos individuais dos segurados e nas avaliagdes de riscos, nossa abordagem compreende a modelagem de
catéastrofe e o controle de acimulos dos contratos automaticos e facultativos com exposicao catastréfica relacionados as linhas de negdcio de Propriedade, Engenharia e
Petréleo Onshore, Agricola, Pecudrio e Florestas. Abordamos o risco de perda financeira em decorréncia de sinistros ocorridos e causados por riscos climaticos fisicos como
terremotos e furacoes, entre outros.

a.3) Eventos de risco social

Na parte de remuneracao dos administradores, por exemplo, contratamos uma consultoria especializada em remuneracgao de executivos, a fim de avaliar a competitividade da
remuneragao recebida por nossos administradores. A pesquisa é feita anualmente e conta com mais 60 empresas do setor de seguros, resseguros e brokers (corretores) no Brasil.

O resultado da pesquisa é submetido ao Comité de Pessoas, Nomeagao e Remuneragao €, em seguida, ao Conselho de Administragao, para a aprovagao de eventuais reajustes.
Os consultores envolvidos nas pesquisas de remuneragao nao participam da determinacao da remuneragao. O objetivo é manter a remuneragcao da Companhia em linha com o
que estd sendo praticado pelas empresas do setor, mitigando riscos de perda de executivos e recompensando por resultados de curto e de longo prazo alcangados.

Com relagao ao nosso Programa de Integridade, para que as orientagdes e agdes do programa sejam eficazes, adotamos medidas de monitoramento continuo desse programa,
de forma a verificar efetividade, execugao correta, elevagao do nivel de maturidade e eventuais novos riscos identificados, estimulando o aprimoramento constante.

O monitoramento e o aperfeicoamento ocorrem de maneira incessante, por meio da emissao e andlise de relatérios de auditoria, controles internos, testes de aderéncia e
efetividade, além dos resultados da avaliagao de riscos, das denuncias recebidas por meio do Canal de Denuncias e/ou de relatérios de perdas operacionais. Conforme os
resultados do monitoramento realizado, executamos agdes de remediagao e mitigagao.

Sobre os processos de subscricao, os procedimentos adotados para a mensuragao de perdas no processo de subscrigdo consideraram o horizonte de 12 meses a partir da data-
base. Para a determinagao da capacidade financeira estimada na gestao do portfélio, sdo utilizados periodos de retorno por ocorréncia (Occurrence Exceedance Probability).
Dessa forma, os resultados dos modelos de catastrofe informam as decisdes de subscricao sobre a expectativa de perdas no horizonte de 12 meses a partir da data-base.

Para informagdes de contexto complementares, vide resposta do item (a) da Tabela GVR.

(b) descricao da metodologia utilizada para avaliar a possibilidade de perdas geradas pelos riscos de sustentabilidade.

Em 2023, conduzimos um estudo de materialidade, para a identificacao de riscos potenciais de sustentabilidade que podem impactar o negécio e para a definicado dos nossos
temas materiais.

Com relacdo a identificacdo dos riscos potenciais de sustentabilidade, esta foi baseada na analise de frameworks reconhecidos e no benchmark setorial que realizamos. Esses
riscos foram priorizados a partir de sua classificacao, obtida por meio da aplicacdo de abordagem de avaliagdo bidimensional de probabilidade vs. impacto, por linhas de negdcios.
O critério utilizado para a classificacao das linhas de negdcios pelos riscos potenciais de sustentabilidade foi o estudo Managing ESG Risks In Non-Life Insurance Business, do PSI.
A probabilidade foi obtida por intermédio da anélise de relevancia dos temas materiais em estudos setoriais e junto a clientes, fornecedores e frameworks reconhecidos. O impacto
considerou a média dos sinistros observados por linha de negécio. Mais informacgdes sobre os riscos potenciais de sustentabilidade estao contidas no item “Gestao de riscos de
sustentabilidade”, no capitulo “Sustentabilidade nos Negdcios”.
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As andlises realizadas, incluindo os temas materiais definidos e os riscos potenciais relacionados, foram apreciadas pela nossa Diretoria Estatutaria (Alta Administragao), em
dezembro de 2023. Em seguida, submetemos esse estudo de materialidade a avaliagdo dos comités de assessoramento do Conselho de Administragao, ao longo do primeiro
trimestre de 2024.

Além disso, no dia a dia utilizamos a metodologia de Perda Maxima Provavel (ou Probable Maximum Loss — PML), que é a quantidade maxima de perda que uma seguradora pode
sofrer em caso de desastre natural ou um evento catastréfico. E uma métrica crucial usada pelas companhias de seguros para avaliar sua exposi¢do ao risco e a quantidade de
resseguro que precisam comprar para se proteger de perdas.

A perda financeira oriunda de contratos de resseguro (portfélio) com eventos catastréficos é calculada, de forma bruta ou liquida de retrocessao e contrato de protegado de
carteira, considerando o nivel de confianga estabelecido.

(c) Descricao da maneira como os impactos dos riscos mencionados no item (a) sio considerados nos negocios e nas estratégias da instituicao, detalhando o horizonte
de tempo considerado e os critérios adotados na priorizagao dos riscos avaliados.

Sobre os impactos dos riscos de sustentabillidade nos negécios e nas estratégias, vide resposta do item (b).

(d) Descricao daresiliéncia da estratégia da organizacao, considerando sua capacidade de adaptagao a mudangas em padroes climaticos e a transi¢ao para uma
economia de baixo carbono.

Nossa Politica de Sustentabilidade (ou Politica de ASG) estabelece, como uma de suas diretrizes, o incentivo a adogao de praticas que promovam a reducao das emissdes de
gases de efeito estufa (GEE), contribuindo, consequentemente, com a mitigagao das mudangas climaticas.

A ocorréncia de mudangas climéaticas com eventos climaticos adversos, tais como secas severas e/ou prolongadas, enchentes, chuvas torrenciais ou de granizo e vendavais,
traz oportunidades de negécios, visando a protegao da sociedade frente aos impactos negativos em decorréncia dos riscos climaticos fisicos. Por outro lado, também pode
afetar nossos negécios e resultados, pois pode ocasionar o aumento da ocorréncia de sinistros, com as respectivas perdas financeiras.

Devido a condicao de grande variabilidade do nosso negdcio, associada aos impactos das mudangas climaticas, tais catastrofes, assim como quaisquer leis ou regulamentos
relevantes que tratem desses eventos adversos, podem nos expor a:
aumento de custos de sinistros de propriedade, interrupcao de atividades, impactos nos resultados de atividades do agronegécio, aumento da mortalidade e morbidade;
perdas decorrentes da diminuigdo do valor de nossos ativos investidos, como consequéncia, por exemplo, da desaceleragao econdmica;

perdas decorrentes da verificagao de eventos e fatores diferentes se comparados aos considerados no momento da cotagao e contratagao da apdlice ou do contrato de
resseguros;

diminuicao no valor e/ou perdas relativas as empresas ou outras entidades cujos valores mobilidrios sejam detidos pela Companhia e cujas contrapartes realizem negdcios
com a Companhia e perante as quais tenha créditos expostos, inclusive resseguradoras, e diminuigao no valor dos investimentos; e

interrupgoes significativas dos sistemas e operagdes causadas por danos as nossas estruturas fisicas.
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Ocorrendo qualquer dessas situagdes, pode haver, por exemplo, adversidades como queda na emissao de prémios, em razao da desvalorizagao dos bens que venham a
ser segurados ou pela diminuicao da atividade econdmica, com menor produc¢ao de bens a serem segurados; ou o aumento da sinistralidade, como decorréncia de efeitos
climaticos inesperados, afetando negativamente as nossas operagoes e a nossa condig¢ao financeira.

Complementarmente, temos uma preocupacao crescente sobre os impactos adversos causados pelas emissoes de didxido de carbono e de outros gases de efeito estufa
(GEE) na atmosfera, como o aumento das temperaturas globais, mudanc¢a dos padrdes de tempo e a maior frequéncia e gravidade dos climas extremos e desastres naturais. As
expectativas publicas para a reducao das emissdes dos GEE podem resultar em aumento do custo da energia, do transporte e de matérias-primas e podem exigir que fagamos
investimentos adicionais em instalagdes e equipamentos, em virtude do aumento das pressoes regulatdrias e/ou sociais.

Como resultado, por tudo o que foi aqui relatado, os efeitos das mudangas climaticas poderiam causar impactos econémicos e materiais adversos de longo prazo nos nossos
negdcios e resultados operacionais.

Para gerenciarmos esses riscos/oportunidades, adotamos medidas como o licenciamento de modelos catastréficos, a realizacao do controle de acimulos e a mensuragao da
perda financeira estimada para suportar eventuais perdas.

Adicionalmente, em meados de 2023 iniciamos estudos internos para estruturar a criagao de uma area especifica de Desenvolvimento e Pesquisa, inaugurando-a com o
estabelecimento de uma Iniciativa de Pesquisas em Riscos Climaticos (IRC), cuja participacao sera franqueada a outros patrocinadores no futuro. Nesse momento, o IRC ja estd
em pleno funcionamento, tendo realizado acordos de cooperacao académica com algumas universidades em areas de desenvolvimento correlatas a esse tema, e reunido as
primeiras bases de dados para subsidiar seus estudos e pesquisas.

Os procedimentos para identificar e avaliar os riscos relacionados ao clima compreendem ainda o licenciamento de modelos para a mensuragao de perdas, em fungao das
caracteristicas do risco ressegurado.

Os riscos climaticos sdao levados em consideragao nos resultados estatisticos dos modelos probabilisticos que licenciamos, além dos procedimentos de controle de acumulos.
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Tabela Processos de Gestdo dos Riscos de Sustentabilidade (GER)

Objetivo
Conteudo

Frequéncia

Detalhamento
das informacgoes

Descricao da forma pela qual sdo gerenciados os riscos de sustentabilidade. L. L.
¢ pelaq E Paginas deste Relatorio Anual

Informagodes qualitativas. de Sustentabilidade em que
estao contextos e mais detalhes
Anual. envolvendo as informagdes aqui
relatadas neste Tabela GER:
Devem ser descritos os processos para identificagao, avaliagao, classificagdo, mensuragao, tratamento, monitoramento e reporte dos 4/5/17/20a22/23a27/28a
riscos de sustentabilidade, conforme disposto na Circular 666, de 27 de junho de 2022 e Resolugao CNSP 416, de 20 de julho de 2021. 30/31a33/47/48/51/65a67

(a) Descricao dos processos utilizados para identificagao, avaliagao, classificagao e mensuragao dos riscos de sustentabilidade.

Como ja mencionado, em 2023 conduzimos um estudo de materialidade, para a identificacao de riscos potenciais de sustentabilidade que podem impactar o negécio e para a
definicao dos nossos temas materiais.

Com relacgao a identificagao dos riscos potenciais de sustentabilidade, esta foi baseada na anélise de frameworks reconhecidos e no benchmark setorial que realizamos. Esses
riscos foram priorizados a partir de sua classificagao, obtida por meio da aplicagao de abordagem de avaliagao bidimensional de probabilidade vs. impacto, por linhas de negdcios.
O critério utilizado para a classificagao das linhas de negdcios pelos riscos potenciais de sustentabilidade foi o estudo Managing ESG Risks In Non-Life Insurance Business, do PSI.
A probabilidade foi obtida por intermédio da analise de relevancia dos temas materiais em estudos setoriais e junto a clientes, fornecedores e frameworks reconhecidos. O impacto
considerou a média dos sinistros observados por linha de negécio. Mais informagdes sobre os riscos potenciais de sustentabilidade estao contidas no item “Gestao de riscos de
sustentabilidade”, no capitulo “Sustentabilidade nos Negdcios”.

As andlises realizadas, incluindo os temas materiais definidos e os riscos potenciais relacionados, foram apreciadas pela nossa Diretoria Estatutaria (Alta Administragao), em
dezembro de 2023. Em seguida, submetemos esse estudo de materialidade a avaliagao dos comités de assessoramento do Conselho de Administragao, ao longo do primeiro
trimestre de 2024.

(b) Descrigcao dos processos de gestao dos riscos de sustentabilidade, destacando seu tratamento, monitoramento e reporte.
Vide respostas dos itens (a), (b) e (c) da Tabela GVR.

(c) Descricao dos mecanismos utilizados para o estabelecimento de limites para concentragcao em setores econémicos, regioes geograficas, produtos ou servicos mais
suscetiveis a sofrer ou causar impactos na sustentabilidade.

Para os riscos potenciais de sustentabilidade identificados, com relagao aos riscos de alteragdes climaticas diversificamos as regides de atuagao e limitamos acumulos de
exposi¢ao, minimizando o impacto no negécio e garantindo a viabilidade das indenizagdes.

Os procedimentos adotados para a mensuragao de perdas no processo de subscrigao consideraram o horizonte de 12 meses a partir da data-base. Para a determinagao da
capacidade financeira estimada na gestao do portfélio, sdo utilizados periodos de retorno por ocorréncia (Occurrence Exceedance Probability). Dessa forma, os resultados dos
modelos de catastrofe informam as decisdoes de subscricao sobre a expectativa de perdas no horizonte de 12 meses a partir da data-base.
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No que se refere a incorporacgao dos riscos ambientais nos contratos individuais dos segurados e nas avaliagdes de riscos, nossa abordagem compreende a modelagem de
catastrofe e o controle de acimulos dos contratos automaticos e facultativos com exposigao catastréfica relacionados as linhas de negécio de Propriedade, Engenharia e
Petréleo Onshore, Agricola, Pecuario e Florestas. Abordamos o risco de perda financeira em decorréncia de sinistros ocorridos e causados por riscos climaticos fisicos como
terremotos e furacoes, entre outros.

No ambito dos riscos ambientais, fica evidenciado o processo de integragao dos riscos climaticos fisicos em toda a Companhia, no estabelecimento dos limites maximos de
exposi¢ao a eventos catastréficos, de qualquer natureza, com base em uma Perda Maxima Possivel (PML), definida pela perda agregada em consequéncia da ocorréncia de um
evento catastréfico, descontando-se as operagoes de transferéncia de risco celebradas pela entidade.

A integragao dos riscos climaticos a nossa estrutura de gestao de riscos compreende a mensuragao da capacidade financeira para suportar eventuais perdas oriundas da
ocorréncia de sinistros causados por eventos da natureza.

Os efeitos das mudangas climéticas poderiam causar impactos econdmicos e materiais adversos de longo prazo nos nossos negocios e resultados operacionais.

Para gerenciarmos esses riscos/oportunidades, adotamos medidas como o licenciamento de modelos catastroéficos, a realizacao do controle de acumulos e a mensuragao da
perda financeira estimada para suportar eventuais perdas.

Adicionalmente, em meados de 2023 iniciamos estudos internos para estruturar a criagao de uma area especifica de Desenvolvimento e Pesquisa, inaugurando-a com o
estabelecimento de uma Iniciativa de Pesquisas em Riscos Climaticos (IRC), cuja participacao sera franqueada a outros patrocinadores no futuro. Nesse momento, o IRC ja esta
em pleno funcionamento, tendo realizado acordos de cooperagao académica com algumas universidades em areas de desenvolvimento correlatas a esse tema, e reunido as
primeiras bases de dados para subsidiar seus estudos e pesquisas.

Os procedimentos para identificar e avaliar os riscos relacionados ao clima compreendem ainda o licenciamento de modelos para a mensuracao de perdas, em funcao das
caracteristicas do risco ressegurado.

Os riscos climaticos sao levados em consideragao nos resultados estatisticos dos modelos probabilisticos que licenciamos, além dos procedimentos de controle de acimulos.

(d) Descricao da forma pela qual os processos utilizados para identificar, avaliar, classificar, tratar, monitorar e reportar os riscos de sustentabilidade sao integrados a
gestao dos riscos de subscricao, de crédito, de mercado, de liquidez e operacional.

Sustentabilidade na carteira de negécios — temos premissas, indicadas em nossa Politica de Sustentabilidade (ou Politica de ASG), que sdo amplamente disseminadas por meio
das diretrizes e estratégias de negdcios que adotamos e permeadas também em nossa estrutura de governanga corporativa, quais sejam:

Cuidar e estar atentos ao meio ambiente;
Garantir a integridade e a ética no relacionamento com nossas partes interessadas;

Realizar a gestao de riscos socioambientais e de governanga de forma integrada a gestao de riscos de subscricado, de crédito, de mercado, operacionais e de solvéncia,
visando a prevenc¢ao de impactos negativos e a maximizagao dos impactos positivos.
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A Politica de Sustentabilidade (ou Politica de ASG) formaliza o nosso desejo, em colaboragao estreita com parceiros de negécios e outras partes interessadas, de ampliar o
conhecimento, o engajamento e o desenvolvimento de solugdes concretas para que a agenda de temas e aspectos ambientais, sociais e de governanga (ASG) seja parte dos
modelos de negdcio e dos processos de tomada de decisao. Adicionalmente, as diretrizes definidas na politica estimulam medidas de uso consciente de recursos e cuidados
com o meio ambiente, como, por exemplo, o desenvolvimento de produtos de seguros que promovam impactos positivos sobre o meio ambiente e considerem a transigao para
uma economia de baixo carbono.

Essa politica abrange colaboradores, parceiros, clientes, fornecedores, comunidades locais, 6rgaos governamentais e quaisquer outras pessoas ou instituicoes direta ou
indiretamente impactadas por nossos produtos, servigos e atividades.

Em nossas relagdes comerciais com clientes ou fornecedores, adotamos processo de diligéncia de integridade (due diligence), com base em critérios técnicos e transparentes,
com o objetivo de subsidiar e garantir maior seguranca e confiabilidade as operagdes com potenciais parceiros ou que envolvam novos negdcios.

Investimento responsavel — Para a gestao de investimentos no dia a dia, temos uma Politica de Investimentos, aprovada pelo Conselho de Administragao e que é atualizada
periodicamente. Procuramos, no dia a dia, direcionar nossos investimentos de maneira responsdvel e assertiva, em linha com as nossas diretrizes em prol do desenvolvimento
sustentavel. Conforme previsto em nossa Politica de Investimentos, exercemos nossas atividades com boa-fé, lealdade e diligéncia, zelando por padrdes éticos e adotando
praticas que visem garantir o cumprimento de nossas obrigagdes, observando os aspectos relacionados a sustentabilidade econdmica, socioambiental e de governanga,
com base em diretrizes para a incorporagao dos fatores ambientais, sociais e de governanga (ASG) em decisoes de investimentos, como os Principios para o Investimento
Responsavel (PRI).

Nao possuimos investimentos, seja em agdes ou em papéis de crédito, em empresas que tenham impactos negativos diretos e relevantes em questdes ASG.

Para prevenir e evitar eventuais impactos negativos, observamos nossas politicas e diretrizes internas, bem como a Resolugao 4.993 do Conselho Monetério Nacional, no que
tange a gestao dos ativos garantidores de provisdes técnicas e ao regulamento dos fundos geridos. Em 2023, iniciamos analises e conversas para organizar, de forma especifica, a
mensuragao de investimentos no que tange aos aspectos ASG.

No que diz respeito aos nossos clientes, contamos com a atuagao do IRB(Asset), nossa controlada, que tem por objetivo maximizar os resultados dos clientes no longo prazo,
proporcionando rentabilidade e sustentabilidade para os investimentos e buscando aliar a solidez da nossa performance com a agilidade, para tomar as melhores decisées de
acordo com o cendrio macroecondmico, com seguranga e transparéncia. Para tanto, utilizamos as melhores praticas de mercado para o gerenciamento de riscos e contamos
com uma equipe de exceléncia, com vasta experiéncia no mercado financeiro.

Gestao ambiental — No que tange a gestao ambiental, muto embora nossas operagdes representem um impacto relativamente baixo no meio ambiente, incentivamos uma
gestao mais eficiente e responsavel dos recursos naturais do planeta, dentro e fora dos nossos escritérios. Estamos comprometidos com a gestao mais eficiente dos recursos
naturais e com a reducao dos danos ao meio ambiente.

Entre as praticas que adotamos, estao o uso eficiente de dgua e energia, a contratagdo de empresa certificada para o descarte do lixo eletronico, um programa de reciclagem
de lixo, a ndo utilizagao de copos plasticos e a digitalizagao de processos fisicos.

Sobre os riscos de degradagao ambiental, subscrevemos riscos considerando relatérios de inspegao que, por consequéncia, contribuem para minimizar impactos ambientais,
principalmente na linha de propriedades.

Quanto aos riscos de alteragdes climaticas, diversificamos as regides de atuagao e limitamos acimulos de exposigao, minimizando o impacto no negécio e garantindo a
viabilidade das indenizacoes.
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E sobre os riscos de escassez de recursos hidricos e/ou energéticos, nos mantemos como player tradicional do mercado, participando do desenvolvimento de solugdes de
suporte a infraestrutura do pais.

Capital humano - Acreditamos que o capital humano é vital para a obtenc¢ao de resultados adequados e consistentes em nossos negdcios. Valorizamos o protagonismo

das pessoas em nossa trajetéria de 85 anos de histdria. A experiéncia e o conhecimento técnico que nossos colaboradores trazem e desenvolvem na Companhia foram
fundamentais para termos chegado até aqui. Nossos times de especialistas contribuem, diariamente, com a sua dedicagao, para o sucesso de nossa jornada. Seguimos, assim,
transformando os negdcios e a sociedade pelo conhecimento.

Para o riscos de inadequagao do capital humano, temos patrocinado, continuamente, treinamentos de alta especializagao técnica e de alto desempenho para cargos de
elevada responsabilidade.

Para prevenir, mitigar ou enfrentar eventuais impactos negativos relacionados a gestao do capital humano, temos iniciativas como: apresentacao de propostas dos
Programas de Remuneragao Variavel de curto e longo prazos para administradores e demais colaboradores junto ao Conselho de Administragao; aplicagao do ciclo
de Avaliagao de Desempenho; participacdao em Pesquisas de Remuneragao Total junto ao mercado concorrente; aplicacao de Pesquisa de Clima Organizacional com
os colaboradores; planejamento e organizacao das participacdes dos colaboradores em treinamentos; manutencao do Mapa de Sucessao; propostas de Programas
de Retencao junto ao Conselho de Administragdo; gestao cuidadosa de cargos e salarios; programas pontuais de gratificagdo especial; e contratacao de consultorias
especializadas, para finalidades especificas.
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N\ Sumadrio de conteudo da GRI

Declaracao de uso A IRB(RE) relatou em conformidade com as Normas GRI para o periodo de 01 de janeiro de 2023 a 31 de dezembro de 2023
GRI 1 usada GRI 1: Fundamentos 2021

Norma(s) Setorial(ais)

da GRI aplicavel(eis) Nao ha Normas Setoriais da GRI aplicéveis ao setor

Omissao

Norma GRI/SASB Conteudo Pagina / Resposta

Requisitos omitidos Motivo Explicacao

Conteudos gerais

A organizagao e suas praticas de relato

2-1 Detalhes da organizacao
Entidades incluidas no relato de
GRI 2: Conteudos gerais 22 sustentabilidade da organizagao
2021 2-3 Periodo de relato, frequéncia e ponto de contato
2-5 Verificacio externa

Atividades e trabalhadores

2.6 Ativ!dgdes, cadeia de valor e outras relagoes de
GRI 2: Conteudos gerais negocios
2021 2-7 Empregados
2-8 Trabalhadores que nao sao empregados
Governancga
2-9 Estrutura de governanga e sua composicao
210 Nomeagao e selegao para o mais alto 6rgao de
GRI 2: Conteudos gerais governanca
2021 2-1 Presidente do mais alto 6rgao de governanga
212 Papel desempenhado pelo mais alto érgao de

governanga na supervisao da gestao dos impactos
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. Omissao
Norma GRI/SASB Conteudo Pagina / Resposta — — - -
Requisitos omitidos Motivo Explicagao
Governanga
213 Delegagao de responsabilidade pela gestao de
impactos
214 Atribui¢des do mais alto érgao de governanga no
relato de sustentabilidade
2-15 Conflitos de interesse
2-16 Comunicagao de preocupagoes cruciais
GRI 2: Conteldos gerais Conheci letivo d is alto 6rado d
2021 217 onhecimento coletivo do mais alto 6rgao de
governanga
2-18 Avaliacao do desempenho do mais alto 6rgao de
governanga
2-19 Politicas de remuneracao
2-20 Processos para determinacao da remuneragao
2-21 Proporcao da remuneragao total anual

Estratégias, politicas e praticas

GRI 2: Conteudos gerais
2021

2-22

2-23
2-24
2-25

2-26

Declaragao sobre a estratégia de desenvolvimento
sustentavel

Compromissos de politica
Incorporagao de compromissos de politica
Processos para reparar impactos negativos

Mecanismos para aconselhamento e apresentagao
de preocupacgodes
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Sumdrio de contetudo GRI e SASB

(127)

Norma GRI/SASB Conteldo

Omissao

Pagina / Resposta . .
Requisitos omitidos

Motivo

Explicagao

Estratégias, politicas e praticas

Em 2023, a Companhia seguiu
implementando medidas
preventivas e detectivas,

de forma a evitar registros

de casos significativos de
desconformidade com leis e
regulamentos, de forma a mitigar
aplicagao de multas ou sangoes,
tais como: o estabelecimento

do monitoramento regulatério

GRI 2: Contetdos gerais 2-27 Conformidade com leis e regulamentos em relacdo a normas vigentes
2021 erecém publicadas, o
monitoramento sistémico
de entregaveis previstos
na regulamentagio, assim
como o acompanhamento
de publicagdes de leise
regulamentos aplicéveis
ao negocio, para adequada
disseminagao aos impactados.
2-28 Participagao em associagoes
Engajamento com as stakeholders
GRI 2: Contetdos gerais 2-29 Abordagem para engajamento de stakeholders
2021 2-30 Acordos de negociagao coletiva

Temas materiais

3-1
GRI 3: Temas Materiais 2021

Processo de definicao de temas materiais

Lista de temas materiais

Mudancgas climaticas

GRI 3: Temas Materiais 2021 3-3

GRI 201: Desempenho

Econdmico 2016 201-2

Gestao dos tépicos materiais

Implicagdes financeiras e outros riscos e
oportunidades decorrentes de mudangas climaticas
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Sumdrio de contetudo GRI e SASB

) Omissao
Norma GRI/SASB Conteudo Pagina / Resposta — — - -
Requisitos omitidos Motivo Explicagao
Mudancgas climaticas
SASB Insurance Standard FN-IN- Perda Maxima Provavel (PML) de produtos segurados
(Padrao de Seguro) 450a.1 de natureza natural relacionada ao clima catastrofes
Descricao da abordagem para incorporagao de
SASB Insurance Standard FN-IN- riscos ambientais em (1) o processo de subscrigao
(Padrao de Seguro) 450a.3 para contratos individuais e (2) a gestdo de riscos e
adequacgao de capital
Gestao do capital humano
§0R2|13: Topicos Materiais 3-3 Gestao dos tépicos materiais
401-1 Novas contratagoes e rotatividade de empregados
Beneficios oferecidos a empregados em tempo
GRI 401: Emprego 2016 401-2 integral que nao sao oferecidos a empregados
temporarios ou de periodo parcial
401-3 Licenca maternidade/paternidade
Sistema de gestao de saude e segurancga do
GRI 403: Saude e Seguranga 403-1 trabalho 9 9
do Trabalho 2018
403-3 Servicos de salde do trabalho
Média de horas de capacitagao por ano, por
404-1
empregado
Programas para o aperfeicoamento de
GRI404: Capacitagao e 404-2 competéncias dos empregados e de assisténcia
Educacao 2016 para transicao de carreira
Percentual de empregados que recebem
404-3 avaliagdes regulares de desempenho e de

desenvolvimento de carreira




I R B (R ) 88- Relatério de
elesd Sustentabilidade 2023

Sumdrio de contetudo GRI e SASB

—

Norma GRI/SASB Conteudo

Omissao

Pagina / Resposta

Requisitos omitidos

Motivo

Explicagao

Gestao do capital humano

Diversidade em 6rgaos de governanga e

405-1
empregados
GRI405: Diversidade e
Igualdade de Oportunidade Proporgao entre o salario-base e a remuneragao
2016 405-2 recebidos pelas mulheres e aqueles recebidos
pelos homens
GRI 406: Nao Discriminacao Casos de discriminacao e medidas corretivas Em 2023 nao houve registros de
406-1 SR
2016 tomadas casos de discriminacgao.
Gestao da cadeia de valor
§0R2|13: Topicos Materiais 3-3 Gestao dos tépicos materiais
s . Operagoes e fornecedores em que o direito a Os fatores nao sao
GRI 40.7‘ LJberdadg Sindical e 407-1 liberdade sindical e a negociagao coletiva pode 407-1 Nao aplicavel avaliados na diligéncia
Negociagao Coletiva 2016 - -
estar em risco prévia.
GRI 408: Trabalho Infantil Operagdes e fornecedores com risco significativo Em .2023 nao houye casos
408-1 . ; registrados relacionados a
2016 de casos de trabalho infantil . -
trabalho infantil.
Operagoes e fornecedores com risco significativo Em 2023 nao houve casos
GRI 409: Trabalho Forgado 7 registrados relacionados a
409-1 de casos de trabalho for¢gado ou analogo ao

ou Anélogo ao Escravo 2016

escravo

trabalho forgado ou andlogo
ao escravo.

Relacionamento e satisfacao dos clientes

GRI 3: Tépicos Materiais

2021 3-3

Gestao dos tépicos materiais




I R B (R ) 88- Relatério de
elesd Sustentabilidade 2023

Sumdrio de contetudo GRI e SASB

Norma GRI/SASB

Conteldo

Pagina / Resposta

Omissao

Requisitos omitidos

Motivo

Explicagao

Relacionamento e satisfagcao dos clientes

SASB Insurance Standard
(Padrao de Seguro)

FN-IN- : _
270a.3 Taxa de retencao de clientes

Em 2023, o indice de renovacao
dos Contratos Automaticos

e Facultativos foi de 83%. A
informagao contempla de forma
agrupada todos os produtos da

Companhia.

Governanga corporativa, transparéncia e integridade

GRI 3: Tépicos Materiais

2021 3-3 Gestao dos tépicos materiais
205-1 Operagoes avaliadas quanto a riscos relacionados a
Corrupgao
GRI 205: Combate a 205-2 Comunicagao e capacitagao em politicas e
Corrupgao 2016 procedimentos de combate a corrupgao
205-3 Casos confirmados de corrupgao e agoes tomadas Em 2.023 ndo houve casos
confirmados de corrupgao.
207-1 Abordagem tributaria
GRI 207: Tributos 2019 207-2 Governanga, controle e gestao de risco fiscal
Engajamento de stakeholders e gestao de suas
207-3 ~ .
preocupagodes quanto a tributos
Investimento responsavel
GRI 3: Topicos Materiais 3-3 Gestao dos tépicos materiais

2021
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) Omissao
Norma GRI/SASB Conteudo Pagina / Resposta — — : :
Requisitos omitidos Motivo Explicagao
Investimento responsavel
A Companhia ainda
Nao possui uma
politica especifica
para investimentos e/
N Descricao da abordagem para incorporagao de ~ ou fundos ESG. Esta
SASB~ Insurance Standard FN-IN fatores ESG nos processos e estratégias de gestao FN-IN-410a.2 !nfqrmagao em desenvolvimento
(Padrao de Seguro) 410a.2 indisponivel

ainclusdao deum
paragrafo especifico
sobre o assunto

na atual Politica de
Investimentos.

de investimento

Privacidade de dados e seguranc¢a da informacgao

?ORZI{-‘Z': Topicos Materiais 3-3 Gestao dos tépicos materiais

Em 2023 nao houve incidentes

GRI 418: Privacidade do Queixas comprovadas relativas a violagao da

Cliente 2016 418-1 privacidade e perda de dados de clientes de seguranca ou de vazamento
de dados.

Inovacao

?ORZIE: Topicos Materiais 3-3 Gestao dos tépicos materiais

Educacao financeira e securitéria

GRI 3: Temas Materiais 2021  3-3 Gestao dos tépicos materiais

Impacto ambiental da carteira de negécios

§0R2|13: Topicos Materiais 3-3 Gestado dos topicos materiais

Disclosures extras - indicadores nao contemplados na materialidade

GRI 201: Desempenho

Econdmico 2016 201-1 Valor econdmico direto gerado e distribuido

GRI 302: Energia 2016 302-1 Consumo de energia dentro da organizagao
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Omissao
Norma GRI/SASB Conteudo Pagina / Resposta — — - -
Requisitos omitidos Motivo Explicagao
GRI303: Agua e Efluentes 303-5 Consumo de 4gua
2018
A Companhia
L . . ~ nao realiza o
305-1 Emissdes diretas (Escopo 1) de gases de efeito 305-1 Informagao monitoramento das
estufa (GEE) indisponivel L
emissoes de gases de
efeito estufa.
A Companhia
P . = nao realiza o
GRI 305: Emissoes 2016 305-2 EmissGes indiretas (Escopo 2) de gases de efeito 305-2 Informagao monitoramento das
estufa (GEE) provenientes da aquisigao de energia indisponivel LS
emissoes de gases de
efeito estufa.
A Companhia
S ~ nao realiza o
305-3 Outras emissoes indiretas (Escopo 3) de gases de 305-3 Informagao monitoramento das
efeito estufa (GEE) indisponivel .~
emissoes de gases de
efeito estufa.
A Companhia nao
apresenta geragao
Informacao de residuos classe |,
GRI 306: Residuos 2020 306-3 Residuos gerados 306-3 L ¢ apenas de residuos
indisponivel L
comum. Nao ha a
contabilizacdo de
residuos nao perigosos.
SASB Insurance Standard FN-IN- Perda Maxima Provavel (PML) de produtos segurados
(Padrao de Seguro) 450a.1 de natureza natural relacionada ao clima catastrofes
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